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Kodeks je nas vodic za
obezbedivanje integriteta
onhima koji zavise od nas.
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DXC KODEKS PONASANJA

NASE VREDNOSTIUSMERAVAJU IZBORE | INSPIRISU
PONASANJA KOJA DONOSE ZNACAJNE REZULTATE

DXC Technology je kompanija koja pruza IT usluge i koja koristi snagu tehnologije za izgradnju bolje buducnosti za
nase klijente, kolege, zajednice i zivotnu sredinu. Da bismo ostvarili taj cilj, negujemo pozitivnu, inkluzivnu i podsticajnu
kulturu utemeljenu na nasim vrednostima.

Verujemo da sledecih 5 vrednosti na najbolji nacin izrazavaju ko smo mi, za Sta se zalazemo i kako pomazemo
klijentima, kolegama i zajednicama.

C/‘ Isporuéivanje ¥ Briga
Radimo ono sto kazemo da ¢emo uraditi. M Brinemo jedni o drugima i negujemo kulturu

inkluzije i pripadnosti.
Radimo pravu stvar 6 Saradnja
Delujemo sa integritetom. Radimo kao tim - globalno i lokalno.

¢O> Zajednica

rm—\\ Verujemo u upravljanje i izgradnju odrzive
kompanije koja podrzava nase zajednice.

NasSe vrednosti su integrisane kroz DXC Kodeks ponasanja. Nase vrednosti zajedno s naSom odlu¢noscu informisu nase ciljeve
i usmeravaju nas ka krajnjem odrediStu. Kodeks nam pomaze da stignemo na to odrediSte, dok se na putu borimo sa slozenos¢u,
neizvesnoscu il potencijalnim rizicima.

Budite pametni.

Ne pretpostaviljajte.
Ne pogadajte.
Proverite u
Kodeksu.




DXC KODEKS PONASANJA

PORUKA OD NASEG
(44 PRESIDENT AND CEO

Kodeks ponaSanja pomaze

da poveZemo svoje vrednosti ) N Ny S o

- . . MoZemo biti nadahnuti i ponositi se time Sto radimo za kompaniju koja koristi snagu
S donosenjem odluka i tehnologije za izgradnju bolje buducnosti za svoje klijente, kolege, zajednice i Zivotnu
ponasanjima koja ¢e negovati sredinu.
poverenje i doprineti Fokusiranjem na nacin na koji sledimo svoje ciljeve, kao i na to $to radimo, jacamo svoju

kulturu, odnose i reputaciju. Negovanjem poverenja razvijacemo DXC tako da naSe poslovanje
bude odrzivo, otporno na izazove i cenjeno.

PosStovane kolege,

smanjenju rizika.

- Raul Fernandez

Kodeks ponasanja pomaze da povezemo svoje vrednosti s donosenjem odluka i ponasanjima
koja ¢e negovati poverenje i doprineti smanjenju rizika. Svi moramo biti upoznati s Kodeksom
i pridrzavati ga se i moramo uvek postavljati pitanja ili izraziti zabrinutosti kada ih imamo.
Posvetite se povezivanju Kodeksa s poslom koji obavljate svakodnevno i koristite ga u praksi
da biste obezbedili visok nivo kvaliteta za klijente i kolege.

S postovanjem,

Raul Fernandez
President and Chief Executive Officer
DXC Technology
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Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima

NEMA UTICAJA
BEZ INTEGRITETA

Zasto je Kodeks vazan?

U kompaniji DXC stvaramo vrednost za nase klijente i
kolege. Za nas, stvaranje vrednosti znaci biti najbolji -
ne samo u onome §to radimo, vec i u nacinu na koji to
radimo. Nacin na koji postizemo ciljeve je jednako vazan
kao i to da li smo ih postigli. Kada to shvatimo, lakse
¢emo raditi pravu stvar.

Cilj koji ostvarimo na pogreSan nacin, zanemarivanjem
svojih vrednosti, zakonskih obaveza ili etickih principa,
zapravo i nije ostvaren. Takvim ponaSanjem mi u stvari
podrivamo sve za Sta se zalazemo. Mozemo tvrditi da
pruzamo vrednost samo ako su nase odluke i radnje,
kao i rezultat nasSeg rada besprekorni. Zbog toga je
veoma vazno da budemo upoznati sa Kodeksom i da ga
se pridrzavamo.

NACIN NA KOJI JE KODEKS ORGANIZOVAN DA BI
NAM POMOGAO

Kodeks je prakti¢ni vodic¢ koji pomaze da identifikujemo
i razumemo pitanja uskladenosti s etiCkim i zakonskim
praksama koje se mogu javiti tokom rada. Kodeks

ne moze da predvidi i objasni svaku situaciju, ali

istiCe najvaznije obaveze i o€ekivanja, kao i oblasti
potencijalnog rizika na koje treba obratiti posebnu
paznju.

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim Podrska nasim
partnerima zajednicama

Kako bi vodi¢ bio dosledan i lak za koriSc¢enje, svaka
tema u njemu je strukturirana na sledeci nacin:

ZAPAMTITE. Kratka izjava u vezi s principom koju
je lako zapamititi i koja ukazuje na standard kog se
pridrzavamo u relevantnoj oblasti

POVEZITE. Tri kratka pasusa koja povezuju oéekivanja i
zahteve Kodeksa sa vrednostima i kulturom kompanije
DXC, nasim klijentima i poslovanjem i negovanjem
poverenja i reputacije i na taj nacin uspostavljaju
relevantnost i znacaj Kodeksa u svakodnevnom
obavljanju posla

PRIMENITE. Spisak najvaznijih radnji koje pomazu da
sprovedemo svoje vrednosti u delo i obezbedimo visok
nivo kvaliteta sa integritetom

ZA KOGA VAZI KODEKS

Kodeks vazi globalno za sve direktore, sluzbenike,
izvrSne direktore, zaposlene i predstavnike kompanije
DXC, podruznica koje su potpuno u hjenom viasnistvu i

njihovih filijala, u skladu s vazecim zakonima i propisima.

Odredeni aspekti Kodeksa vaze i za poslovne partnere,
kao Sto su dobavljaci, preduzimaci, konsultanti,
predstavnici i zastupnici. O¢ekuje se da svi budemo
upoznati s Kodeksom i da ga se pridrzavamo. Krsenje
Kodeksa je ozbiljna stvar koja sa sobom moze povlaciti
disciplinske mere.

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

ODRICANJA ODGOVORNOSTI I IZMENE | DOPUNE

U retkim slucajevima, kako bismo izbegli nenamerne
posledice ili poteSko¢e, mozemo da razmotrimo
odricanje od zahteva Kodeksa. Potpredsednik i direktor
za etiCka pitanja i pitanja uskladenosti kompanije DXC
moze da odobri odricanje od Kodeksa svim zaposlenima
kompanije DXC, osim izvrSnom direktoru. Svako
odricanje od zahteva Kodeksa ili izmenu Kodeksa od
strane izvrdnog direktora ili €lana Upravnog odbora
(Odbor) odobrava Odbor kompanije DXC, koji takvu svoju
odluku mora u najkra¢em roku da obelodani jer to mogu
zahtevati zakoni i propisi, ukljucujuci pravila Njujorske
berze (NYSE) i Komisije za hartije od vrednosti i berzu
SAD. Sve materijalne izmene i dopune ovog Kodeksa
mora da odobri Odbor.

Kodeks je prakti¢ni vodic¢ koji
pomaze da identifikujemo i
razumemo pitanja uskladenosti
s etickim i zakonskim praksama
koje se mogu javiti tokom rada.
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SVAKO. NA SVAKOM MESTU. SVAKOG DANA. Svi imamo obavezu
da odrzavamo znanje

U kompaniji DXC stremimo ka razvoju: li€¢hom razvoju, » Odolevanjem pritisku da radimo bilo Sta Sto nam se . .
razvoju timova, klijenata i kompanije. Znamo da je ¢ini pogresnim. Niko nema prava da nas natera da | vestine neophodne
razvoj odrZiv samo ako ga postignemo na odgovarajuci radimo nesto Sto je u suprotnosti s Kodeksom. za stvara nje

nacin, dosledno nasim vrednostima, Kodeksu i zakonu.
Odgovornost svakog od nas, bez obzira na ulogu, rang
ili lokaciju, jeste da to i obezbedimo.

« Ulaganjem u ucenje i razvoj vestina. Svi imamo vrednosti.
obavezu da odrzavamo znanje i veStine neophodne
za stvaranje vrednosti. To obuhvata blagovremeno

Tu zajedni¢ku odgovornost postizemo na slede¢i nacin: obavljanje neophodne obuke.

* IznoSenjem ideja, postavljanjem pitanja i
izrazavanjem zabrinutosti. Svako od nas moze
dobiti sjajnu ideju koja moze da poboljSa poslovanje
za nasu kompaniju ili klijente. Postavljanje pitanja
podsti¢e usaglasavanje i saradnju. Ako vidimo nesto ili
posumnjamo na nesto Sto izaziva zabrinutost, treba da
ukazemo na to.

o Usvajanjem vrednosti kompanije DXC i pokazivanjem
tih vrednosti na primeru. Nase vrednosti vode nase
odluke i radnje. One mozda ne pruzaju sve odgovore
koji su nam potrebni, ali mogu pomoci da postavimo
prava pitanja kako bismo identifikovali etiCke probleme
i potrazili pomo¢.

e Poznavanjem i sprovodenjem Kodeksa. Kodeks je
mnogo ViSe od uvoda u posao za nove zaposlene
i sadrzaja kojeg bi svi ostali trebalo da se podsete
svake godine. On pruza osnovne informacije i resurse
relevantne za svakodnevno obavljanje posla. Trebalo
bi da ga konsultujemo prema potrebi.

o Otvorenoscu i inkluzijom. Otkrivamo mogucnosti za
saradnju i razvoj kada prihvatamo ideje i tacke gledista
drugih osoba. Otvoreni i inkluzivni nac€in rasudivanja
unosi novu energiju i zivost u razmisljanje od ¢ega svi
imamo koristi.

IXC ZA javnost
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Nas uspeh i razvoj zavise od VODSTVO SAINTEGRITETOM
poverenja koje zajedno gradi

Rukovodioci imaju posebnu odgovornost da neguju » Postavljanjem pitanja. Redovno podsecajte timove
kulturu i vrednosti kompanije DXC. Oni treba da podsticu da je vazno da obavljaju posao ¢asno. Recite im da ce
inkluzivno radno okruzenje za nase timove zasnovano znacaj imati samo rezultati postignuti na takav nacin.
na saradniji. Postavljanje pitanja doprinec¢e tome da svi rade sa

. . ] o ] integritetom.
Nacin na koji donosite odluke i izlazite na kraj sa
zabrinutostima, razli¢itim migljenjima, pa ¢ak i lo§im  Posmatranjem i slusanjem. Od presudnog znacaja
vestima kao rukovodilac ili menadzer postavlja osnovu je da kao rukovodilac poducavate svoje timove i
za poverenje vasih timova, klijenata i zainteresovanih brinete o njima. Postarajte se za to da znaju da Cete ih
strana. Na$ uspeh i razvoj zavise od poverenja koje saslusati, Cak i ako je ono Sto imaju da kazu neprijatno.
zajedno gradimo. Trazite i odgovorite na znake koji ukazuju na to da je

¢lanovima tima potrebna podrska.
Vrs§imo znacajan uticaj na sledeci nacin:

« Isticanjem integriteta. Pored onoga Sto zapravo
radimo, podjednako je vazno da redovno izveStavamo
o nacinu na koji obavljamo posao. Jasno izrazite da su
vrednosti kompanije DXC vazne i da oCekujete da se
posao obavlja eticki.

» Uoblicavanjem etickog rukovodstva. Bilo ko, na
svakom nivou u hijerarhiji, moze da ispolji eticko
rukovodstvo kroz donosSenje odluka i radnje koje
preduzima. Kada imate formalnu ulogu rukovodioca,
ne zaboravite da ¢e vam se timovi uvek obracati u vezi
s etickim smernicama i uputstvima.

DXC ZAjavhnost 7
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Podrska nasim
klijentima

Podrska nasim
kolegama

IZBORINTEGRITETA

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

Radenje prave stvari je stvar izbora, a uvek imamo izbor.

Nije uvek lako stremiti ka integritetu. Situacije mogu da budu slozene, rizici mogu biti skriveni i mozemo biti u prilici da biramo izmedu razliCitih interesa.

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Ali jedno je uvek jasno: Ako smo zabrinuti zbog situacije ili nismo sigurni Sta treba da uradimo, moramo da se pobrinemo za to da donesemo ispravnu odluku.
U tome nam mogu pomoci tri jednostavna koraka: Zastanite. Razmislite. Pitajte.

Il

) 0

ZASTANITE

Ako nakratko zastanete, mozete izbeci ozbiljne neprilike. To
omogucava da:

« Obratite paznju na svoje instinkte. Da li osecate nelagodu zbog
necega ili nekoga?

« Predahnete. Da li naslucujete potencijalni rizik? Da li osecate da se

na vas vrsi pritisak da uradite nesto za Sta smatrate da je pogresno?

Usporite. Izdvojite vreme da razmislite.

RAZMISLITE

Ne ocCekuje se da sami resite problem, ali mozete doprineti tome da se
izbegne nepotrebna Steta. Zapitajte se da li su situacija ili predlozeni
postupak u skladu sa:

Vrednostima kompanije DXC. Nase vrednosti nas podsecaju na

to ko smo, za Sta se zalazemo i kako obavljamo posao u kompaniji
DXC. Ako vam se ¢ini da nesto nije u skladu s nasim vrednostima, to
verovatno ne bi trebalo ni da radimo.

Kodeksom i smernicama kompanije DXC. Ti vazni dokumenti
odrazavaju ne samo nase vrednosti, vec i nase zakonske i etiCke
obaveze. Kr$enje Kodeksa ili nasih smernica nikad nije prihvatljivo.

Kulturom i reputacijom kakve Zelimo da izgradimo. Ako takav
postupak nije nesto $to bismo pozeleli da svi rade, nemoijte to raditi.
Ako takav postupak moze da ugrozi poverenje u kompaniju DXC ili
sroza njenu reputaciju, nemojte to raditi.

PITAJTE

Postavljanje pitanja kolegama koje poseduju neophodnu stru¢nost i
trazenje pomoci od njih najbolji je nacin da obezbedimo da smo doneli
bezbednu, eticku odluku. Listu kanala i resursa za trazenje pomoci
potrazite na sledecoj stranici.

DXC ZAjavnost 8
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kolegama klijentima

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim Podrska nasim
partnerima zajednicama

IZRAZAVANIJE MISLJENJA U KOMPANUIDXC

U kompaniji DXC svi zaposleni se podstiCu da izrazavaju
svoje misljenje, a to se odnosi na ideje, pitanja i
zabrinutosti. Time na nekoliko nacina pozitivho utiCemo
na svoje poslovanje i radno okruzenje.

Kao kompanija koja je posvecena uvodenju inovacija i
kontinuiranim poboljSanjima, podstiCemo sve da dele
ideje o novim i unapredenim nacinima na koje mozemo
bolje da obavljamo posao ili da obezbedimo kvalitet za
klijente i kolege.

Kada postavljamo pitanja, podstiCemo pojasnjenje i

usaglasavanje koji su neophodni za delotvornu saradnju.

Pitanja mogu da otkriju i tacke glediSta i moguénosti
koje bismo u suprotnom propustili.

Kada kolege izraze zabrinutosti, to nam omogucava
da proaktivno utvrdimo rizike i upravljamo njima,
izbegnemo ili reS§imo probleme i spreCimo da situacije
izmaknu kontroli. Izrazavanjem misljenja pre svega
preuzimamo odgovornost za sprovodenje nasih
vrednosti u delo i oCuvanje zdrave eticke kulture.

@ Resursi:

Anti-Harassment & Non-Discrimination Policy

Case Management & Investigations Policy
Global Whistleblowing Policy

IzraZzavanje misljenja je...

LAKO

Kad god imate pitanje ili zabrinutost ili se suocCite sa
situacijom u kojoj ne znate kako da se postavite, obi¢no
je najbolje da prvo razgovarate sa svojim direktnim
nadredenim. Ako vam je nelagodno da to ucinite ili ako
problem ukljucuje vaseg nadredenog, na raspolaganju su
vam sledece opcije za prijavljivanje:

e menadzer vadeg » People & Culture

hadredenog o DXC Response
e SpeakUp Line Operations Center
» SpeakUp mailbox IolHes
o DXC Legal

Izrazavanje misljenja je...

BEZBEDNO

Anonimno prijavljivanje je dostupno putem programa
SpeakUp Line tamo gde to dozvoljava lokalni zakon.

DXC podstice zaposlene da se oglase, postavljaju
pitanja i prijave poznato ili sumnjivo neprimereno
ponasanje. Ne toleriSemo odmazdu prema zaposlenima
koji su u dobroj nameri ,progovorili”, prijavili navodno
neprimereno ponasanje ili u¢estvovali u istraznom
postupku (kao podnositelji prijave, svedoci ili na drugi
nacin).

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Odmazda moze ukljucivati:

» Zlostavljacko ili neopravdano negativnho ponasanje
menadzera ili nadredenih (npr. kaznene mere,
premestaj, iskljucenje sa sastanaka ili radnih
okupljanja, javno ponizavanje, otkaz)

« Zlostavljacko ili neopravdano negativno ponasanje
kolega (npr. otudenje, iskljucenje, pogrdni komentari)
prema zaposlenima zbog toga sto su u dobroj nameri
Lprogovorili”, prijavili navodno neprimereno ponasanje ili
ucestvovali u istragama

DXC ozbiljno shvata tvrdnje o odmazdi i istrazuje
prijavljene zabrinutosti. Zaposleni za koje se utvrdi da
su se upustili u odmazdu podlegnuce disciplinskim
merama, ukljucujuci i moguci otkaz. U nekim zemljama,
lokalni zakoni i/ili propisi mogu definisati takva dela kao
nezakonita i zahtevati njihovo prijavljivanje nadleznim
organima.

Prijavite to. To je ispravan postupak.

Izrazavanjem misljenja
preuzimamo odgovornost za
sprovodenje nasih vrednosti u
delo i o€uvanje zdrave eti¢ke
kulture.
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Podrska nasim kolegama

Q

uspostavlja odgovornu kulturu
saradnje i poverenja koja omogucava
da zajedno postizemo uspehe.
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Medusobno postovanje i bodrenje

Prema drugima se odnosimo onako kako bismo zeleli da
se oni odnose prema nama da bismo mogli da budemo
ono $to jesmo i radimo najbolje Sto mozemo.

Dragocenost razli€itih doprinosa
Zahvaljujuci razlicitim talentima, iskustvima i tackama
gledista, zajedno smo jaci, pametniji i kreativniji.

Negovanje talenata

Svima obezbedujemo jednake Sanse da postizu uspehe
i razvijaju se u zavisnosti od svojih zasluga, uc¢inka i
potencijala.

Podsticanje dobrobiti na poslu
Dajemo prednost fiziCkoj i mentalnoj dobrobiti kako
bismo svi radili najbolje Sto mozemo.

Zastita podataka o licnosti

Stitimo privatnost podataka o li¢nosti tako $to ih delimo
samo s onima koji imaju opravdanih razloga da ih koriste
u radu ili zakonsko pravo da ih dobiju.
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Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima

Vodstvo primerom

Primetila sam da voda projektnog tima
redovno deli komplimente mojoj koleginici
u vezi s kosom, ode¢om ili nakitom.
Koleginica mi je u poverenju potvrdila da
takvi komentari nisu pozeljni i da joj je
neprijatno zbog njih, ali je odlucila da ih
ignoriSe. Voda tima joj je potom poslao
poruku u kojoj navodi da Zive na samo 32
kilometra jedno od drugog i pozvao ju je
da se sastanu prvi put nasamo. Posto je
nova u kompaniji i skoro je pocela da radi,
koleginica okleva da se pozali na vodu
tima jer misli da ¢e vremenom njegovo
interesovanje za nju prestati. Mislim da ne
bi trebalo da toleriSe takvo ponasanje. Ne
Zelim da uradim niSta protiv njene volje.
Sta bi trebalo da preduzmem?

Ako je udvaranje vode projektnog tima
nepozeljno i neprijatno, to moze biti
uznemiravanje, a to nije prihvatljivo. Ne
dopustamo uznemiravanje niti zlostavljanje.
Ako vasoj koleginici nije neprijatno da to
uradi, treba da kaze vodi projektnog tima da
joj je njegovo ponasanje neugodno. Druga
opcija je da prijavi slu¢aj svom menadzeru,
sluzbi P&C, pravnoj sluzbi ili sluzbi DXC
Integrity. Ako okleva da to uradi, onda imate
odgovornost da uradite nesto povodom tog
ponasanja. Treba da se obratite direktno vodi
tima (na osnovu toga Sto ste opazili) ili da
sami prijavite problem.

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

MEDPUSOBNO POSTOVANIE |
BODRENJE

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Prema drugima se odnosimo onako kako bismo Zeleli da
se oni odnose prema hama da bismo mogli da budemo
ono Sto jesmo i radimo najbolje Sto mozemo.

Vrednosti i kultura
Nase vrednosti u vezi s brigom podsecaju nas da budemo

podsticajne kulture koja omogucava postizanje visokog
nivoa kvaliteta.

Klijenti i poslovanje
Pozitivne interakcije s kolegama vode ka pruzanju sjajnih
usluga i dozivljaja klijentima.

Poverenje i reputacija

Ako dobro postupamo s kolegama i klijentima,
izgradi¢emo poverenje i podstaci saradnju. Time
poboljSavamo i reputaciju kompanije DXC kao omiljenog
poslodavca.

Primenjujemo kada:
e pazljivo sluSamo i pretpostavljamo da su namere dobre

» razmisljamo o tome kako se drugima mogu ¢initi nase
recii dela

nikada ne ismevamo i ne omalovazavamo druge osobe
na osnovu rase, boje koze, uzrasta, pola ili bilo kojih
drugih zakonom zasti¢enih li¢nih svojstava

ne dopustamo ponizavajuce ili zastraSivacko ponasSanje

obrac¢amo paznju na znake koji pokazuju da druge
osobe trpe uznemiravanje ili maltretiranje

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Nulta tolerancija

DXC ima nultu toleranciju prema
uznemiravaniju i zlostavljanju ili
maltretiranju.

Uznemiravanje mozemo da spre¢imo
tako Sto ¢emo se prema drugim
osobama odnositi dostojanstveno i

s postovanjem. Pazljivi smo prilikom
interakcija i izbegavamo ponasanje koje
vodi ka zastraSivackom, neugodnom i
neprijateljskom radnom okruzeniju.

Uznemirujuce ponasanje i jezik mogu da
obuhvataju:

» uvredljive slike ili komentare, kao Sto su
sugestivne slike, rasne uvrede ili Sale
na racun religijske pripadnosti

e agresivno vrsenje pritiska i zastraSivanje,
bilo verbalno, fizic¢ko ili vizuelno

e seksualno uznemiravanje, kao sto
su nezeljeno vulgarno udvaranje,
nezeljeno dodirivanje, vulgarne opaske
ili nudenje usluga u vezi sa zaposlenjem
U zamenu za seksualni kontakt

@ Resursi:

Anti-Harassment & Non-Discrimination Policy
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama

DRAGOCENOST RAZLICITIH DOPRINOSA

ZAPAMTITE Zahvaljujuci razlic¢itim talentima, iskustvima i tackama gledista, zajedno smo jaci, pametniji i
kreativniji.

POVEZITE  Vrednostiikultura
Nae vrednosti u vezi s brigom odnose se na inkluziju i pripadanje. To nam svima omogucava da
na poslu budemo ono Sto zaista jesmo i da dajemo vredne doprinose svakog dana.

Klijenti i poslovanje
Zahvaljujuci globalnom timu koji je raznolik kao i potrebe nasih klijenata, uvek mozemo da
obezbedimo pravo resenje.

Poverenje i reputacija
Teznja ka raznolikom i inkluzivnom radnom okruzenju od presudnog je znacaja za to da postanemo
omiljeni poslodavac.

PRIMENITE Primenjujemo kada:
» postujemo svoje razlike kao izvor zajednicke snage i mogucnosti

» podsti€emo pravic¢no radno okruzenje u kojem uvazavamo razliCite potrebe svojih kolega i
odgovaramo na njih

* omogucavamo svakome da se oseca uklju¢eno, cenjeno i podstaknuto da doprinosi

e preispitujemo svoje nesvesne predrasude kako bismo mogli da donosimo brizljivo oformljene
odluke i pravicno se odnosimo prema drugim osobama

o podstiCemo ideje, misljenja i pristupe koji mogu da se razlikuju od nasih kako bismo prosirili
vidike i stekli potpunije uvide

e izrazavamo svoje misljenje ako smatramo da nije obracena paznja na neku tacku gledista

@ Resursi:

Anti-Harassment & Non-Discrimination Policy

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Zasto su vazne razlicitost, pravicnost i
inkluzija

Radimo pravu stvar

Postupamo u skladu s nasim vrednostima u vezi s
brigom tako Sto cenimo sve Sto nas Cini jedinstvenim
i pruzamo svima jednake mogucnosti da doprinose i
napreduju.

Razvoj poslovanja

Mogucénost da razumemo i zadovoljimo potrebe razlicitih
klijenata zavisi od razli¢itosti unutar same kompanije

D) (o}

Podsticanje inovacija

Ideje koje iznosimo na trziste rezultat su inkluzivnog
tima sastavljenog od razli¢itih osoba koji posmatra
izazove i mogucnosti iz svakog ugla.

Zadobijanje poverenja

Kada pokazemo da delimo posvecenost klijenata i
poslovnih partnera pitanjima razlicitosti, pravicnosti
i inkluzije, uspostavljamo uzajamno postovanje i
poverenje.

Privlacenje i zadrzavanje talenata

Radno okruzenje u kojem se nase kolege osecaju
dobrodoslo, postovano i cenjeno podstiCe lojalnost i trud,
a DXC na taj nacin stice reputaciju omiljenog poslodavca.

Unapredivanje zajednica

Raznolika radna snaga Sirom sveta obezbeduje uvide
u zajednicu i veze koje kompaniji DXC omogucavaju da
podstiCe pozitivhe promene u drustvu Sirom sveta.
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Podrska nasim
klijentima

Podrska nasim
kolegama

Vodstvo primerom

Prosle godine sam se zaposlio odmah po
diplomiranju i volim da radim u kompaniji DXC.
Prvo radno mesto mi je omogucilo da zablistam

u oblastima koje me zaista zanimaju i brzo sam
dobio unapredenje. Izgleda da je mom novom
menadzeru ¢esto neugodno, pa ¢ak i naporno ako
postavljam pitanja ili izrazim svoje misljenje na
sastancima. Pokusavam to da radim s postovanjem,
ali plasim se da menadzer misli da imam previsSe
samopouzdanja. U poslednje vreme nisam
pozivan na neke sastanke u kojima sam prethodno
ucestvovao. Moj prijatelj smatra da menadzer misli
da ga ugrozavam, ali ne verujem da je to slucaj.
Kako da postupim u ovakvoj situaciji?

U kompaniji DXC podsti¢emo razvoj zaposlenih

i pomazemo im da ostvare svoj puni potencijal.
Bez obzira na to da li su mladi ili stariji, uzrast

nije prepreka. Naprotiv, trudimo se da ubrzamo
napredovanje u karijeri kad god uocimo talenat.
Diskriminisanje kolege na osnovu uzrasta
protivzakonito je u mnogim zemljama i nije u
skladu s nasim vrednostima i kulturom. Recite
svom menadzeru da cenite to Sto ste dobili priliku
da se pridruzite timu i da Zelite da doprinosite na
svaki nacin, kad god je to moguce. Trebalo bi da
pitate menadzera da li postoji nesto Sto bi voleo da
radite drugacije jer joS uvek ucite kako da efikasno
saradujete. To bi trebalo da podstakne izgradnju

poverenja, ali ako se situacija ne popravi, trebalo bi

da iznesete zabrinutosti sluzbi People & Culture ili
sluzbi DXC Integrity.

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
partnerima

Podrska nasim

zajednicama — Sadrzaj

NEGOVANIJE TALENATA

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Svima obezbedujemo jednake mogucnosti da postizu uspehe i razvijaju se u zavisnosti od
svojih zasluga, ucinka i potencijala.

Vrednostii kultura
Privlacimo i negujemo talente. To je u skladu s nasim vrednostima u vezi s brigom i saradnjom
i nasim gledistem da svaki pojedinac i tim treba da dostignu svoj potencijal.

Klijenti i poslovanje
Obezbedujemo kvalitetnu uslugu klijentima i investitorima tako $to zaposljavamo i unapredujemo
svoje zaposlene na osnovu zasluga i podstiCemo ih da rade najbolje Sto mogu.

Poverenje i reputacija
Posveceni smo razvoju i unapredenju svojih zaposlenih na osnovu zasluga, bez favorizovanja,
nepotizma i nepravedne diskriminacije.

Primenjujemo kada:

o odluke o zaposljavanju i unapredivanju zasnivamo na kvalifikacijama, uc€inku i potencijalu,
a nikad na favorizovanju ili predrasudama

izbegavamo diskriminaciju na osnovu bilo kojih zakonom zastic¢enih licnih svojstava

obezbedujemo podesan smestaj kolegama s invaliditetom ili posebnim zahtevima

» odrzavamo agilnu radnu snagu isticanjem saradnje, komunikacije i razvoja sposobnosti

@ Resursi:

Conflicts of Interest Policy

Q SpeakUp Line

< b
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Podrska nasim

kolegama

Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
klijentima investitorima partnerima zajednicama

PODSTICANIJE DOBROBITINA POSLU

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Dajemo prednost fizickoj i mentalnoj dobrobiti kako bismo svi radili najbolje Sto mozemo.

Vrednosti i kultura

Zelimo radno okruzenje u kojem se svi osecaju bezbedno, podstaknuto i uklju¢eno. Vodimo raéuna

jedni o drugima i pokuSavamo da odrzimo zdravu ravnotezu izmedu poslovnog i licnog Zivota.

Klijenti i poslovanje
Negovanjem radnog okruzenja u kojem mozemo da se razvijamo pomaze da obezbedimo visok
nivo kvaliteta za naSe klijente i kolege.

Poverenje i reputacija

Razvijanje pozitivnog i podsticajnog radnog okruzenja podstiCe osecaj pripadnosti i uklju¢enosti.
Na taj nacin se jaca reputacija kompanije DXC kao omiljenog poslodavca.

Primenjujemo kada:

e postujemo sve smernice i uputstva u vezi sa zdravljem i bezbednosc¢u u objektima i na
lokacijama klijenata kompanije DXC

» odrzavamo radno okruzenje u kojem svi mogu da budu bezbedni i produktivni, bez obzira na to na
kojem mestu rade

 kreiramo okruzenje u kojem kolegama nije nelagodno da zatraze pomoc ili savet
« aktivno sluSamo i pokuSavamo da saose¢amo s kolegama

» prihvatamo da svi mozemo da napravimo gresku i prema greSkama se odnosimo kao prema
mogucnostima za u€enje i razvoj

» podrzavamo kolege onako kako Zelimo da i sami budemo podrzani kako bismo se osecali
ispunjeno na poslu i van njega

« prijavljuiemo nezgode ili za dlaku izbegnute nezgode, sumnje na opasnost i nebezbedne ili
nezdrave uslove ili ponaSanja

@ Resursi:

H

uman Ri

hts Statement

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Brinite o sebi

Pronalazenje ravnoteze izmedu poslovnog i lichog zivota
ponekad moze predstavljati izazov. U kompaniji DXC to
Sto smo predani, ne treba da znaci da to radimo na ustrb
svog zdravlja i dobrobiti. Visok nivo kvaliteta mozemo

da obezbedimo samo ako smo fizi¢ki i mentalno u
najboljem stanju. Kada smo umorni ili pod stresom, moze
se desiti da loSije rasudujemo i pravimo greske i tako
izlazemo i sebe i DXC rizicima. Od presudnog znacaja

je da vodimo racuna o sebi. Ako smo pod stresom ili
iscrpljeni, u redu je da napravimo pauzu. Evo nekoliko
nacina na koje mozemo da obnovimo energiju i ponovo
se fokusiramo na posao:

e redovan razgovor s kolegama

Clanstvo u nekoj od grupa za resurse zaposlenih
kompanije DXC

ucestvovanje u mesecnim programima dobrobiti
kompanije DXC

e trazenje podrske od menadzera

izdvajanja slobodnog vremena za licni i profesionalni
razvoj (DXC ucenje nudi mnoge moguénosti za to)

dodavanje vezbi usredsredene svesnosti, kao Sto su
kratki periodi meditacije ili vezbe disanja, u dnevni
raspored

e pravljenje kratkih pauza kako biste uvrstili kretanje i
vezbanje u radni dan
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Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima

Vodstvo primerom

Moje radno mesto ¢esto podrazumeva
rukovanje podacima o lichosti kolega

iz kompanije DXC i poslovnih partnera.
Redovno primam unakrsne tabele s
podacima o li¢nosti i radim na njima,

a one sadrze: imena i prezimena,
brojeve telefona, ku¢ne adrese i brojeve
dokumenata koje izdaju drzavni organi.
Da li mogu da poSaljem e-postom neku
od tih unakrsnih tabela odobrenom
dobavljacu kompanije DXC, pod uslovom
da zastitim datoteku lozinkom ili je
Sifrujem?

Zakoni o privatnosti razli¢itih zemalja u
kojima DXC posluje imaju stroge zahteve

u pogledu deljenja i/ili prenosa podataka

o liénosti. U nekim slucajevima od nas se
moze traziti da obavimo procenu uticaja
prenosa podataka. Medutim, u ovoj
situaciji bi slanje Sifrovane unakrsne tabele
ili unakrsne tabele zasticene lozinkom
odobrenom dobavljacu bilo dozvoljeno. Da
biste bili sigurni, potrazite savet u vezi sa
svojim konkretnim slu¢ajem od sluzbe za
Globalnu zastitu podataka.

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

ZASTITA PODATAKA O LICNOSTI

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Stitimo privatnost podataka o li¢nosti tako $to ih delimo
samo s onima koji imaju opravdanog razloga da ih koriste
u radu ili zakonsko pravo da ih dobiju.

Vrednosti i kultura

U kompaniji DXC nase vrednosti u vezi s brigom i radenjem
prave stvari podstiCu nas da Stitimo podatke o li¢nosti.
Sprecavanje njihovog neovlas¢enog otkrivanja doprinosi
tome da se nase kolege osecaju postovano i bezbedno.

Klijenti i poslovanje
Iste stroge kontrole bezbednosti koje primenjujemo na interne
podatke koristimo i za zastitu klijenata i poslovnih partnera.

Poverenje i reputacija

Kada smo posveceni zastiti svih podataka o li¢nosti kao
da su nasi li¢ni, formiramo reputaciju kompanije DXC kao
pouzdane kompanije dostojne poverenja.

Primenjujemo kada:

e transparentno komuniciramo o tome zasto i kako se
prikupljaju, koriste i skladiSte podaci o licnosti

 prikupljamo samo podatke o lichosti koji su heophodni
za konkretne poslovne svrhe, bezbedno ih skladistimo
i uklanjamo kada viSe nisu potrebni

« Stitimo podatke o licnhosti tako Sto ih delimo samo s onima
koji imaju opravdanu poslovnu potrebu i zakonsko pravo
da im pristupaju

e primenjujemo kontrole smernica za bezbednost kompanije
DXC prilikom skladiStenja ili prenosa podataka o licnosti
kako bismo sprecili moguénost neovlaséenog pristupa

e poStujemo smernice za privatnost i bezbednost
kompanije DXC, kao i ugovorne zahteve

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Sta su podaci o liénosti?

Podaci o li¢nosti su sve informacije koje
se odnose na konkretnu osobu. Mogu da
obuhvataju:

 kontakt informacije, kao Sto su ime i
prezime, ku¢na adresa, broj telefona ili
adresa e-poste

e podatke o zaposlenju, kao $to su ocene
ucinka, plata, beneficije, unosi vremena
rada, profil vestina i iskoris¢enost/
naplativost rada (osim ako nisu zbirno
prikazani)

« jedinstvene identifikatore, kao $to su ID
zaposlenog, JMBG, biometrijski podaci
(npr. otisci prstiju) ili bilo Sta Sto se
moze koristiti za identifikovanje neke
osobe

« finansijske, zdravstvene i demografske
podatke

@ Resursi:

Enterprise Employee Privacy Notice
Global Privacy and Data Protection Policy

DXC ZAjavnhost 15


mailto:privacy%40dxc.com?subject=
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/32161/index.html

Podrska nasim
kolegama

Podrska nasim
klijentima

4

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

Podrska nasim klijentima

ojacava hase odnose i reputaciju
i predstavlja odskocnhu dasku za
zajednicko postizanje uspeha i razvoj.

Postena saradnja i ispunjavanje obaveza
Poslovanje uvek obavljamo pravi¢no, transparentno i
pouzdano.

Zastita podataka o klijentima
Stitimo poverljive poslovne informacije i podatke o
licnosti klijenata kao da su nasi li¢ni.

Posteno i casno nadmasivanje konkurenata
Nasa prednost u odnosu na konkurenciju jeste rad s
integritetom.

Sticanje eticke prednosti

Pratimo situaciju konkurenata na pametan i eticki nacin.

Razumevanje specijalnih zahteva drzavnih klijenata
Ponosni smo na to Sto pruzamo usluge drzavnim
klijentima Sirom sveta i potpuno se usaglasavamo sa
specijalnim zahtevima i zakonima koji za njih vaze.

Pazljivo prelazenje granica

Kao globalna kompanija, pridrzavamo se svih
medunarodnih zakona o trgovini koji utiCu na kretanje
materijala, osoba ili podataka.

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Davanje i primanje prikladnih poklona i ukazivanje
gostoprimstva

Sklapamo poslove i gradimo odnose na osnovu
poverenja i uzajamne koristi, pri ¢emu na prikladan
nacin dajemo i primamo poklone i ukazujemo
gostoprimstvo.

Odgovorno koriséenje vestacke inteligencije
Koristimo mogucnosti veStacke inteligencije uz paznju
da izbegnemo nenameravane posledice njene upotrebe.

Borba protiv podmicivanja, prevare i drugih
koruptivnih praksi
Pobedi¢emo na posten nacin ili ¢emo odustati.
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama

POSTENA SARADNIJA | ISPUNJAVANIJE OBAVEZA

ZAPAMTITE Uvek smo posteni, transparentni i iskreni prilikom obavljanja poslovanja.

POVEZITE  Vrednostiikultura
Ispunjavanje onoga sto smo obecali da ¢emo uraditi predstavlja osnovu nase vrednosti u vezi s
isporucivanjem. Prihvatamo odgovornost za ispunjavanje svojih obaveza.

Klijenti i poslovanje

Iskrena i precizna komunikacija o proizvodima i uslugama od presudnog je znacCaja za ispunjavanje
obaveza prema nasim klijentima. Posteni i iskreni odnosi s poslovnim partnerima podsticu
pouzdane veze koje nam pomazu da obezbedimo znacajne rezultate.

Poverenije i reputacija
Radimo pravu stvar ako imamo posten i transparentan odnos s klijentima, kolegama i poslovnim
partnerima. Time poboljSavamo svoju reputaciju kao kompanija koja daje prednost poverenju u
odnosu na transakcije.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:
 reklamiramo i prodajemo svoje proizvode i usluge posteno, na osnovu njihove vrednosti

« pripremamo predloge ponuda na osnovu ispravno procenjenih podataka o vrednosti i ceni
e uvek odrzavamo integritet procesa nadmetanja i dobronamerno pregovaramo o ugovorima

o postavljamo fokus na isticanje pozitivnih karakteristika nasih ponuda, a ne na omalovazavanje
konkurenata

e zahtevamo da se svi naSi poslovni partneri pridrzavaju ovih zahteva

— Sadrzaj Q SpeakUp Line < [>

Posteni i iskreni odnosi
s poslovnim partnerima
podsticu pouzdane veze
koje nam pomazu da
obezbedimo znacajne
rezultate.
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Podrska nasim
kolegama

Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
klijentima investitorima partnerima zajednicama

ZASTITA PODATAKA O KLUUENTIMA

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Stitimo poveriljive poslovne informacije i podatke o liénosti klijenata kao da su nasi li¢ni.

Vrednosti i kultura
Nase vrednosti u vezi s isporucivanjem nalazu da budemo transparentni s klijentima u pogledu toga
kako obradujemo i Stitimo podatke koje nam povere.

Klijenti i poslovanje

Da bismo obezbedili visok nivo kvaliteta za klijente, potreban nam je pristup poverljivim poslovnim
informacijama i podacima o li¢nosti koje poseduju oni ili njihovi klijenti. Posvecujemo mnogo paznje
zastiti tih podataka jer shvatamo koliko su dragoceni.

Poverenije i reputacija
To $to radimo predstavlja mnogo vise od puke zastite podataka. Stitimo budu¢nost svojih klijenata
i kompanije DXC i pritom gradimo svoju reputaciju kao pouzdanog partnera.

Primenjujemo kada:

« transparentno obavestavamo klijente o tome zasto i kako se podaci o lichosti i poverljive
poslovne informacije prikupljaju, koriste i skladiste

« prikupljamo samo one podatke o klijentima koji su potrebni za konkretnu uslugu ili reSenje
koje pruzamo

» bezbedno skladistimo podatke o klijentima i uklanjamo ih u skladu sa njihovim zahtevima

« delimo podatke o klijentima samo s kolegama iz kompanije DXC ili poslovnim partnerima
kompanije DXC koji imaju opravdanu poslovnu potrebu da im pristupaju

» edukujemo se o odgovarajuc¢im zastitnim merama prilikom skladiStenja ili deljenja podataka
o klijentima kako bismo umanjili moguc¢nost neovlas¢enog pristupa

e pristupamo podacima o klijentima samo putem sistema koji su odobrili DXC i klijent uz
koriS¢enje neophodnih kontrola bezbednosti

o posStujemo sve relevantne smernice i standarde kompanije DXC

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Nase vrednosti
uvezis
isporucivanjem
nalazu da budemo
transparentni

s klijentima u
pogledu toga

kako obradujemo i
stitimo podatke koje
ham povere.

@ Resursi:
Global Cyber Security page on myDXC

Information Security Policy

Global Privacy and Data Protection Policy
Records and Data Management Policy

DXC Resiliency page on myDXC

Security Awareness Handbook for DXC Personnel
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Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima

-

" Naginna Kkoji =

pobedujemo vazan je
podjednako kao i ono
sto smo time dobili na
trziStu. Nase vrednosti
usmeravaju has uspeh.

Podrska nasim
investitorima

Podr

Ska nasim Podrska nasim

partnerima zajednicama — Sadrzaj Q SpeakUp Line

POSTENO I CASNO NADMASIVANIE
KONKURENATA

ZAPAMTITE
POVEZITE

PRIMENITE

@ Resursi:

Fair Competitio

Nasa prednost u odnosu na konkurenciju jeste obezbedivanje visokog nivoa kvaliteta svaki put.

Vrednosti i kultura
Nacin na koji pobedujemo vazan je podjednako kao i ono Sto smo time dobili na trziStu. Nase vrednosti
usmeravaju nas uspeh.

Klijenti i poslovanje
Obezbedujemo visok nivo kvaliteta za klijente jer pojedinci i timovi daju sve od sebe. To izdvaja nase
usluge i reSenja od konkurencije i omogucava da se razvijamo zajedno sa svojim Klijentima.

Poverenje i reputacija
Verujemo u slobodno i posteno trziste i energicno se nadmecemo na eticki nacin kako bismo izgradili
svoj brend i reputaciju.

Primenjujemo kada:

» shvatamo da su zakoni o zastiti konkurencije (zabrana monopolskog ponaSanja) slozeni i da
postoje stroge kazne za njihovo krsenje

 radimo nezavisno i bez koordinacije s konkurentima, osim u slu¢aju kada postoji zakoniti
poslovni sporazum (na primer, zajedni¢ko ulaganje ili povezivanje timova)

« izbegavamo sve formalne ili neformalne sporazume s konkurentima koji ograni¢avaju
konkurenciju

e posStujemo konkurentne postupke nadmetanja i ne namesStamo niti podeSavamo rezultate, niti
pomazemo nekom drugom da to radi

» trazimo odobrenje sluzbe za Usaglasenost s propisima pre uc¢estvovanja u trgovinskim
asocijacijama i drugim grupama koje zahtevaju Cest kontakt s konkurentima

n Policy

< b
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama — Sadrzaj Q SpeakUp Line Q [>

STICANJE ETICKE PREDNOSTI Ne treba da spijuniramo
konkurente niti da krademo

ZAPAMTITE Pratimo situaciju kod konkurencije na pametan i eti¢ki nagin. njihove poslove tajne da
POVEZITE  Vrednostii kultura bismo razumeli kako da
Nase vrednosti u vezi s radenjem prave stvari podsti€u nas da trazimo samo one informacije o klljentlma pruiimo o Ol] |

uslugu od njih. Tak

konkurentima do kojih moZemo da dodemo na eticki nacin.

Klijenti i poslovanje

Ne treba da Spijuniramo konkurente niti da krademo njihove poslove tajne da bismo razumeli kako ]
da klijentima pruzimo bolju uslugu od njih. Takva saznanja dobijamo na osnovu uvida i kreativnosti oshovu uvida
koje primenjujemo na javno dostupne informacije. koje pl"l H

Poverenije i reputacija dostu n
U kompaniji DXC vodimo svojim primerom. Nikada ne¢emo ugroziti svoj integritet da bismo stekli

prednost na nezakonit ili neeti¢ki nacin.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:

e informacije o trzistu trazimo samo putem javnih izvora, kao $to su mediji za vesti, ankete iz
delatnosti, finansijski izvestaji i javno dostupni internet sajtovi

» nikada ne pitamo trenutne ili bivSe zaposlene kod konkurenta da otkriju poverljive ili vilasnicke
informacije

« nikad ne koristimo ne¢asnu, obmanjujucu ili napadacku taktiku da bismo pribavili konkurentne
informacije

o edukujemo partnere za istrazivanje trziSta o znacaju pribavljanja informacija na zakonit i
eticki nacin

@ Resursi:

Fair Competition Policy
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima investitorima

Do poslednjeg detalja

Nastojimo da obezbedimo vrednost za sve svoje
klijente. Zasto onda postoje posebni zahtevi kada
pruzamo usluge drzavnim organima?

Kao izvodac angazovan od strane drzavnih organa,
zadobili smo posebno poverenje i status uz koje idu i
dodatne odgovornosti. Cesto obezbedujemo usluge
klju€ne infrastrukture ili podrzavamo inicijative koje su
od presudnog znacaja za nacionalnu bezbednost.

Neke kolege iz kompanije DXC imaju pristup poverljivim
informacijama najvisih nivoa i naSi objekti moraju

biti u jednakoj meri bezbedni. U obavezi smo da se
pridrzavamo detaljnih ugovornih zahteva i zahteva

u vezi s isporucivanjem. Ako svoje obaveze ne
ispunjavamo precizno, mogli bismo biti strogo kaznjeni,
izloZeni pravnoj odgovornosti, pa ¢ak i dobiti zabranu
obavljanja posla za drzavne organe u buducnosti.

UlaZzemo velike napore u zastitu svoje reputacije na
trzistu kako bismo pomogli klijentima iz drzavnih organa
da poboljsaju Zivot i poslovanje svojih gradana.

@ Resursi:

Conflicts of Interest Policy
Gifts and Hospitality Policy
Travel, Expense & Reimbursement Policy

Podrska nasim Podrska nasim . L )
partnerima zajednicama — Sadrzaj Q SpeakUp Line < D

RAZUMEVANIJE SPECIJALNIH ZAHTEVA DRZAVNIH
KLUENATA

ZAPAMTITE Ponoshi smo na to Sto pruzamo usluge klijentima iz drzavnih organa Sirom sveta i potpuno se
usaglasavamo sa specijalnim zahtevima i zakonima koji za njih vaze.

POVEZITE  Vrednostiikultura
Pruzanje usluga klijentima iz drzavnih organa odaje priznanje nasim vrednostima u vezi s isporucivanjem i
zajednicom. Obezbedujemo tehnologiju i stru¢nost koje podrzavaju javnu infrastrukturu i usluge Sirom sveta.

Klijenti i poslovanje
Razumemo da ugovori s drzavnim organima ¢esto imaju veoma razliCite zahteve u odnosu na zahteve ugovora
s privrednim drustvima i podrazumevaju stroge kazne u slucaju krsenja.

Poverenje i reputacija
Sticanjem i oCuvanjem poverenja klijenata iz drzavnih organa, DXC je u stanju da unosi pozitivhe promene
u zivote desetina miliona gradana.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:

e znamo i poStujemo posebne zahteve za nabavku, sklapanje ugovora i u€inak drzavnih organa kojima pruzamo
usluge

e postujemo sve ugovorne uslove i neophodne standarde za nadmetanje, odredivanje cena i kvalitet
« Stitimo tajne, poverljive i druge osetljive ili zasti¢ene informacije

o poStujemo sve relevantne smernice i vazece propise za upravljanje bezbednoscu IT sektora, podacima
i resursima

» precizno obracunavamo troSkove vremena rada, materijala i druge troskove, trazimo naknadu samo onih
troSkova za koje je to dozvoljeno i poStujemo odgovarajuce racunovodstvene prakse

o postujemo sve vazece zakone, propise i pravila

» vodimo ra¢una da sva dokumentacija koju zatraze drzavni organi bude aktuelna, precizna i potpuna
(na primer, predlozi, kvote, fakture, testovi, sertifikacije i komunikacija)

 postujemo sva ogranicenja u vezi s poklonima, zahvalnicama, poslovnim ponudama itd. koje pruzamo
drzavnim zvani¢nicima i njihovim srodnicima
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Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim Podrska nasim

kolegama klijentima — Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Vodstvo primerom

Ja sam zaposleni s prebivaliStem u
SAD i upravljam timom programera

PAZLJIVO PRELAZENJE GRANICA

- - Y ZAPAMTITE Kao kompanija koja posluje na globalnom nivou, pridrzavamo se svih medunarodnih Vazno je da budemo
koji pruza usluge Klijentima iz~ zakona koji utiéu na kretanje materijala, osoba ili podataka. usaglaseni s propisima o
bankarskog sektora. Imam porodicu . globalnoj trgovini, naro&ito
u Venecueli i treba da posetim POVEZITE Vrednosti i kultura s onima Koji ograr;iéavaju il
ujaka koji je ozbiljno bolestan. Bi¢u Isporuc¢ujemo kroz nase globalne resurse i partnerstva. Usaglasavanje sa svim zabranjuju da DXC obavlja
odsutan par sedmica. Jedan od nasih vazedim trgovinskim kontrolama predstavlja radenje prave stvari i podrzava vazne poslovanje s odredenim
projekata je usao u kriticnu fazu i ekonomske i nacionalne bezbednosne ciljeve. zemljama. Trenutno su
treba da ostanem u kontaktu s timom . . .

' o R : ogranicene sve aktivnosti
kako bih ga nadgledao. Jasno mi je Klijenti i poslovanje izvoza u sledece zemlje:
da je vlada SAD nedavno ublazila Medunarodna saradnja s klijentima, kolegama i poslovnim partnerima moze )
sankcije prema Venecueli, ali nisam podrazumevati da materijali, podaci ili osobe prelaze granice. U obavezi smo da se « Belorusija
siguran da li to znaci da mogu da pridrzavamo svih propisa koji utiCu na takva kretanja. « Okupirane teritorije
otputujem tamo sa“svopm laptopom i Poverenje i reputacija Ukrajine od strane Rusije
telefonom kompanije DXC. . " . . .. . . L
Predanim postovanjem medunarodnih zakona i izbegavanjem krsenja trgovinskih * Kuba
] o ) ) kontrola, razvijamo reputaciju pouzdanog, dugoro¢nog poslovnog partnera. T

Svaki zaposleni koji planira da radi u ) .
inostranstvu prvo treba da se obrati PRIMENITE  Primenjujemo kada: « Severna Koreja

sluzbi za Putovanja u inostranstvo.
Pored radnih odobrenja, platnog
spiska, poreza i drugih pitanja,

« identifikujemo i klasifikujemo tehnologije, usluge i druge stvari koje podlezu
kontrolama izvoza ili uvoza

(Demokratska Narodna
Republika Koreja)

. . . S  Rusija
mogu da postoje ogranicenja ili  oznaCavamo dokumente, softver i druge kontrolisane stavke na odgovarajuci nacin
potpune zabrane rada u odredenim kako bi primaOCi znali da treba da ih zastite  Sudan
zemljama usled sankcija. Da |i « pazljivo pratimo klijente i dobavljae kako bismo obezbedili da transakcije ne e Sirija
mozete da ponesete uredaje sa uklju¢uju strane koje podlezu ogranicenjima ili strane pod sankcijama o Vet EEIE e

sobom i radite u Venecueli zavisice
od konkretnih naloga klijenata

kojima pruzate usluge i toga da

li imate pristup izvornom kodu ili
tehnologiji Ciji se izvoz kontroliSe.
Sluzba za Usaglasenost s propisima
moze detaljno da vas posavetuje o
pitanjima koja se odnose na sankcije.

e razumemo da u slucaju konkretne transakcije mogu da vaze zakoni visSe zemalja

* izbegavamo da nosimo uredaje kompanije DXC, da se povezujemo sa sistemima
kompanije DXC ili da radimo dok smo u poseti zemljama pod embargom ili
sankcijama

« stupamo u kontakt sa sluzbom DXC Integrity za usaglaSenost sa propisima ako imamo
bilo kakva pitanja u vezi sa zakonom o medunarodnoj prodaji sankcijama ili planovima
za putovanje u zemlju pod embargom ili sankcijama

@ Resursi:

International Trade Policy

Sanctions Compliance Policy

Anti-Corruption Policy
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Podrska nasim
klijentima

Podrska nasim
kolegama

Vodstvo primerom

Ucestvujem u poslovnoj konferenciji. Danas
sam za ruckom sedeo pored predstavnice
dobavljac¢a kompanije DXC. Prijateljski smo
razgovarali i pozvala me je na veceru koju
njena kompanija organizuje sutra uvece u
otmenom restoranu. Kada sam to pomenuo
svom kolegi, pitao me je da li znam da se taj
dobavlja¢ trenutno nadmece za sklapanje
velikog ugovora s kompanijom DXC. Nisam
to znao, ali posto nisam u Sluzbi za nabavke
kompanije DXC, pretpostavljam da je u redu
da odem na veceru. Da li sam u pravu?

Pokloni i gostoprimstvo koji bi inace bili
prikladni mogu da budu problemati¢ni u
odredenim okolnostima. Kada se dobavljaci
nadmecu za posao s kompanijom DXC,
moramo da pokazemo da smo objektivni i
nepristrasni. U obavezi smo da izbegnemo
sve situacije u kojima postoji rizik da se samo
ucine kao favorizovanije ili neobjektivno
rasudivanje. Cak i ako ne ugestvujete li¢no u
postupku nadmetanja, vi ste i dalje
predstavnik kompanije DXC. Treba uctivo da
odbijete poziv na veceru zbog toga Sto bi bilo
neprikladno da joj prisustvujete dok je u toku
postupak nadmetanja.

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

DAVANIJE | PRIMANJE PRIKLADNIH
POKLONA IUKAZIVANIE
GOSTOPRIMSTVA

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Sklapamo poslove i gradimo odnose ha oshovu poverenja i uzajamne
koristi, pri ¢emu na prikladan nacin dajemo i primamo poklone i
ukazujemo gostoprimstvo.

Vrednosti i kultura

NasSe vrednosti u vezi s radenjem prave stvari podsti¢u nas da uvek
obavljamo stvari sa integritetom. Ne smemo dozvoliti ¢ak ni da
izgleda kao da je bilo neprimerenog uticaja na donosenje poslovnih
odluka.

Klijenti i poslovanje

Znaci paznje u poslovanju, kao sto su prikladni pokloni i gostoprimstvo,
pomazu da izgradimo dobru volju i produbimo poslovne odnose, ali samo
ako postujemo svoje vrednosti i pridrzavamo se svojih smernica.

Poverenje i reputacija

Davanje i primanje poklona i ukazivanje gostoprimstva koji su previse
luksuzni ili koji nemaju opravdanu poslovnu svrhu negativno uti¢e na
poverenje. To moze i da sroza nasu reputaciju i dovede do kréenja
zakona.

Primenjujemo kada:

» dajemo i primamo samo poklone i gostoprimstvo koji su u skladu
sa zakonom, prikladni prema lokalnim obiCajima i u skladu s nasim
Smernicama za poklone i gostoprimstvo

otvoreno i transparentno zatrazimo odobrenje kada je to potrebno
i na prikladan nacin otkrijemo informacije u Registru poklona i
gostoprimstva

uctivo odbijemo poklone i gostoprimstvo koji nisu u skladu sa
smernicama kompanije

ne zahtevamo znake paznje u poslovanju od drugih i ne ¢inimo da
se oni osecaju kao da su u obavezi da nam nesto ponude kako bi
poslovali s kompanijom DXC

prijavijujemo sve zabrinutosti sluzbi DXC Integrity

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Davanije i primanje poklona i ukazivanje
gostoprimstva moze doprineti tome da
izgradimo pozitivne odnose s klijentima
i poslovnim partnerima. Medutim, neki
pokloni, kao Sto su oni u nastavku, ne
smeju se ni u kom sluc¢aju nuditi ili primati:
» gotovina ili ekvivalentni pokloni, kao
Sto su akcije, debitne kartice i, u nekim
sluCajevima, poklon-kartice*

 pokloni ili gostoprimstvo za ¢lana
porodice drzavnog sluzbenika odnosno
pokloni i gostoprimstvo primljeni od ¢lana
porodice drzavnog sluzbenika

e roba kupljena od nenadoknadenih li¢nih
sredstava

« roba koju bi neko mogao da preproda ili
zameni za vrednosti

e usluge ili druge nenovCane pogodnosti
(kao Sto su obecanje zaposlenja, licna
usluga, direktno placanje racuna itd.)

Pogledajte Smernice za poklone i
gostoprimstvo, da biste pronasli kompletnu
listu zabranjenih poklona i gostoprimstva.

* Poklon-kartice koje ne prekoracuju iznos od 100 USD
mogu biti prihvatljive u ogranic¢enom broju situacija
ako (1) ih dozvoljava vazeci zakon; (2) nisu date
primaocima iz drzavnih organa i (3) ako se postuje
postupak dobijanja odobrenja unapred u skladu sa
Smernicama za poklone i gostoprimstvo.

@ Resursi:

Anti-Corruption Policy
Gifts and Hospitality Policy

Gifts & Hospitality Register
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Podrska nasim
kolegama

Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
klijentima investitorima partnerima zajednicama

ODGOVORNO KORISCENJE VESTACKE INTELIGENCIJE

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Koristimo mogucnosti vestacke inteligencije (Al) vodeci racuna da izbegnemo nenameravane posledice njene
upotrebe.

Vrednosti i kultura

Raduju nas mogucnosti vestacke inteligencije koje nam pomazu da budemo efikasniji i produktivniji u vecoj
razmeri. Nase vrednosti u vezi s radenjem prave stvari i brigom podsti¢u nas da vodimo racuna o tome da nacin
na koji koristimo tehnologiju moze da stvori rizike kojima moramo da upravljamo.

Klijenti i poslovanje
Kao tehnoloski pionir, DXC neprestano trazi nove nacine da unapredi svoje performanse i prosiri svoje
kapacitete. To ¢inimo odgovorno, svesni da nema uticaja bez integriteta.

Poverenje i reputacija

Moramo da budemo transparentni s klijentima po pitanju toga kada i kako koristimo Al jer je to od presudnog
znacaja za izgradnju poverenja. Klijenti se mogu pouzdati u to da dobijaju pogodnosti inovativne tehnologije bez
nepotrebnog rizika.

Primenjujemo kada:

 nastojimo da koristimo Al na eti¢ki nacin koji smanjuje potencijalnu Stetu po druge

e obavljamo posao transparentno i otkrivamo informacije o tome da koristimo Al

« izbegavamo koris¢enje svoijih ili tudih poverljivih ili viasni¢kih informacija kao upita za Al alatku ili na drugi
nacin

 pregledamo rezultat koji je obezbedila vestacka inteligencija kako bismo osigurali da je u skladu s
¢injenicama, prikladan i da ne krsSi autorska prava, da nije plagijat i da ne sadrzi uvrezenu pristrasnost

» obezbedujemo da je svako koriScenje vestacke tehnologije u skladu s vazec¢im zakonima, propisima i
smernicama kompanije DXC

» shvatamo da uputstva u vezi s veStackom tehnologijom mogu da se menjaju s vremena na vreme jer DXC
aktivno istraZzuje podesno koris¢enje Al alatki

o Stupamo u kontakt sa Sluzbom za vestacku inteligenciju kada imamo poslovna, pravna ili etiCka pitanja ili
kada su nam potrebna dodatna uputstva

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Moramo da budemo
transparentni's
klijentima po pitanju
toga kada i kako
koristimo Al jer j

za izgrad

(@) Resursi:

Al Principles

Artificial Intelligence Regulatory Policy
Acceptable Use Policy

Sensitivity Labeling Policy

Information Security Policy

Intellectual Property Policy

Global Privacy and Data Protection Policy
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Podrska nasim Podrska nasim

kolegama klijentima investitorima

Vodstvo primerom

Clan sam projektnog tima koji planira da
otvori novi centar za pruzanje usluga
na trzistu koje se razvija. Neke od
neophodnih dozvola drzavnih organa
odlazu se mesecima. Lokalni sluzbenik
nudi da ubrza postupak dobijanja
odobrenja u zamenu za skromnu
jednokratnu naknadu. Da li mozemo

da je isplatimo?

ZAPAMTITE
POVEZITE

Izgleda da sluzbenik trazi naknadu u
zamenu za olakSavanje ili ,podmazivanje”
postupka. To je naziv za nisku naknadu
koja obezbeduje da se rutinski,
nediskrecioni i zakoniti postupci drzavnih
organa dovrSe ili da se ubrzaju. Vecina
nacionalnih zakona, ukljucujuci Zakon

o sprecCavanju koruptivne prakse u
inostranstvu SAD i Zakon o sprecavanju
podmicivanja Ujedinjenog Kraljevstva,
zabranjuju isplatu ¢ak i veoma niskih
naknada za olakSavanje postupka, a to
¢inimo i mi. Smatramo ih podmicivanjem,
u ¢emu nikada ne u€estvujemo. Lokalni
tim treba da proveri da li mogu da stupe
u kontakt s drugom osobom osim tog
sluzbenika kako bi dobili dozvole. Ako oni
ne mogu da reSe problem, DXC Integrity
je spreman da pomogne.

PRIMENITE

Podrska nasim

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

ZAUZMITE JASAN STAV PROTIV
PODMICIVANJA, PREVARE | DRUGIH
KORUPTIVNIH PRAKSI

Pobedi¢emo na posten nacin ili éemo odustati.

Vrednosti i kultura

Nase vrednosti u vezi s radenjem prave stvari i zajednicom zahtevaju da
se zauzmemo protiv podmicivanja i drugih koruptivnih praksi. Korupcija

nije samo nezakonita, ve¢ i nanosi Stetu zajednicama.

Klijenti i poslovanje

Nasi klijenti ocekuju da steknemo njihovo poverenje i biramo dobavljace

posteno, a ne putem neprimerenog uticaja.

Poverenje i reputacija
Pruzanje otpora svim oblicima korupcije gradi poverenje i svima
pokazuje da posao obavljamo iskljuCivo na ispravan nacin.

Primenjujemo kada:

 nikada ne nudimo i ne prihvatamo podmicivanja, povlastice ili bilo Sta
od vrednosti Sto moZe na neodgovarajuci nacin da utice ili da izgleda

kao da utice na donoSenje poslovne odluke

» izbegavamo da obec¢amo ili pruzimo bilo Sta od vrednosti javnim
sluzbenicima ili bilo kome drugom kako bismo stekli poslovnu
prednost

« istinito evidentiramo sve transakcije kako bi priroda svega $to smo

dali ili primili bila jasna i precizna

 nikad ne koristimo trecu stranu da bismo uradili nesSto sto ham nije

dozvoljeno da uradimo sami

e posStujemo Smernice za poklone i gostoprimstvo i uvek razmatramo

to kako drugi mogu protumadciti nase postupke

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Znaci za sumnju ha korupciju

Pre nego sto zapo¢nemo poslovanje

s dobavljac¢ima i drugim poslovnim
partnerima, proveravamo ih kako

bismo se uverili da posluju u skladu s
istim visokim etickim standardima kao
DXC. Pratimo postoje¢e odnose, a to

je narocito vazno u zemljama u kojima
postoji vedi stepen korupcije. Neprestano
trazimo znake koji ukazuju na rizik od
korupcije, kao Sto su:

» neuobicajeno bliski odnosi s drzavnim
sluzbenicima

 zahtevi za placanje provizije pre nego
Sto se obavi transakcija

» naknade koje nisu srazmerne pruzenim
uslugama

e predlozi da saradujemo s odredenim
osobama zbog ,narocitog odnosa"

« oCigledni sukobi interesa

 zahtevi da evidentiramo troSak na
nacin koji nije u skladu s tim kako je on
zapravo nastao

@ Resursi:

Anti-Corruption Policy
Gifts and Hospitality Policy

Gifts & Hospitality Register
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Podrska nasim
kolegama

Podrska nasim
klijentima

4

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

Podrska nasim investitorima

gradi dinamicnu i otpornu organizaciju
koja moze da podrzi kreiranje i razvoj
vrednosti.

Izbegavanje sukoba interesa
Pravimo mudre izbore za svoju kompaniju i klijente na
koje ne utiCu licni interesi ili veze.

Odgovorno koriSéenje sistema i resursa kompanije
Sisteme i resurse kompanije odgovorno koristimo i
stitimo kako bi nam pomogli da obezbedimo visok nivo
kvaliteta i vrednost.

Zastita poverljivih informacija i intelektualne svojine
Razumemo i Stitimo poslovnu vrednost poverljivih
informacija i intelektualne svojine.

Postovanje prava intelektualne svojine drugih
PosStujemo prava na intelektualnu svojinu drugih na
nacin na koji oCekujemo da oni poStuju nasa.

Precizno vodenje i odrzavanje evidencije
Vodimo preciznu evidenciju kako bismo mogli efikasno
da poslujemo i pruzamo blagovremene, istinite i vredne
informacije onima koji se oslanjaju na njih.

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Posteno evidentiranje vremena rada i naplata troskova
Posteno obracunavamo rad i druge troskove i pazljivo
izbegavamo greske.

Zastita insajderskih informacija

Nikad ne koristimo niti delimo insajderske informacije o
kompaniji DXC ili drugoj kompaniji kako bismo trgovali
na berzi.

Kreiranje zajednickih vrednosti putem odrzivog
poslovanja

Posveceni smo postovanju smernica i praksi koje
razvijaju nase poslovanje i pritom imaju pozitivan uticaj na
Siru zajednicu.
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Podrska nasim

kolegama klijentima

Vodstvo primerom

Programer sam i savetovao sam brata u
vezi s aplikacijom za njegovu tehnolosku
startap kompaniju. On nije konkurent
kompanije DXC. Ne moze da mi plati
savetovanje, ali planira da mi da 15
procenata u¢esSc¢a u kompaniji. Da li ta
situacija predstavlja problem i kakve su
moje obaveze?

Hvala vam Sto proaktivno razmatrate
potencijalni uticaj ove aktivnosti koju
obavljate mimo rada koji obavljate u
kompaniji DXC. Nas$ hibridni model rada
pruza nam fleksibilnost da napravimo
ravnotezu izmedu poslovnog i licnog
zivota. DXC nam uz to ukazuje poverenje
da necemo zloupotrebiti tu privilegiju

i ocekuje od nas da se pridrzavamo
smernica kompanije. Trebalo bi da

se pridrzavate postupka otkrivanja
informacija u naSim Smernicama za
spreCavanje sukoba interesa. lako postoji
mogucnost sukoba interesa, otkrivanje
informacija nam pruza mogucnost da

se postavimo na ispravan nacin. Faktori
koje ¢emo uzeti u obzir obuhvataju
potencijalan uticaj na vasu dostupnost,
energiju i usredsredenost na poslu u
kompaniji DXC, verovatnoc¢u da kompanija
vaseg brata postane klijent, dobavljac¢

ili konkurent kompanije DXC i finansijski
znacaj predlozenog udela u viasnistvu
kompanije.

Podrska nasim

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim

partnerima — Sadrzaj

IZBEGAVANJE SUKOBA INTERESA

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Donosimo mudre izbore za svoju kompaniju i klijente na koje ne uticu li¢ni interesi ili
veze.

Vrednosti i kultura
Vrednosti kompanije DXC zahtevaju da uvek radimo pravu stvar. Nikada ne ostavljamo ¢ak
ni utisak da smo ucinili nesto neprihvatljivo.

Klijenti i poslovanje
Poslovne odluke i radnje zasnivamo na potpunim informacijama, temeljnoj pripremi i
objektivnim kriterijumima.

Poverenje i reputacija
Postupanje na Castan, transparentan i pouzdan nacin gradi poverenje i doprinosi
obezbedivanju vrednosti.

Primenjujemo kada:

« proaktivno identifikujemo situacije koje bi mogle da dovedu nase licne interese u
sukob s interesima kompanije

otkrivamo informacije o stvarnim i potencijalnim sukobima interesa ili onima koji su to
samo naizgled i postavljamo pitanja kada nismo sigurni

uklanjamo sebe iz postupka donosSenja odluka u slu¢ajevima u kojim moze postojati
sukob interesa

ne dozvoljavamo da Zelja da pomognemo prijateljima i porodici uti¢e na nase odluke na
poslu

izbegavamo da na nhas utice mogucnost finansijske dobiti za nas ili Zlanove nase porodice

sklapamo poslove i gradimo odnose na osnovu poverenja i uzajamne Koristi, a nikad
pomocu neprikladnih poklona ili gostoprimstva

nikad ne zadrzavamo za sebe mogucnosti steCene zahvaljujuci polozaju u kompaniji
ili resursima kompanije

svakog dana radimo na poslu najbolje sto mozemo i ne dozvoljavamo da nasi drugi
poslovi i aktivhosti mimo njega ugrozavaju doprinose koje pruzamo u kompaniji

Q SpeakUp Line 4 D

Sta je sukob interesa?

Kao zaposleni u kompaniji DXC
ne smemo da dozvolimo da
licni finansijski interesi ili odnosi
uticu na odluke koje donosimo
na poslu.

Sukob interesa moze da postoji
kada ono $to mislimo da je
najbolje za nas licno ili nase
prijatelje ili porodicu moze da
utiCe na nasu objektivnost i
profesionalizam na poslu. Ovim
ne zZelimo da kazemo da su nasi
licni interesi manje vazni od
interesa kompanije DXC. Stvar je
u tome da dok radimo za DXC,
nase donoSenje odluka treba da
bude zasnovano na onome Sto
je najbolje za nase poslovanje i
klijente.

@ Resursi:

Conflicts of Interest Policy
Gifts and Hospitality Policy
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama — Sadrzaj Q SpeakUp Line Q [>

Nasi resursi predstavljaju ODGOVORNO KORISCENJE SISTEMA | RESURSA

vrednost koju smo KOMPANILUE
kreirali za investitore.

Mudro ih koristimo kako ZAPAMTITE Sisteme i resurse kompanije odgovorno koristimo i titimo kako bi nam pomogli da
bismo pod sticalira ZVOj obezbedimo visok nivo kvaliteta i vrednost.
obezbedivanjem visokog . POVEZITE  Vrednostiikultura

Domacinski odnos prema nasim fizi¢kim, finansijskim, tehnoloskim i reputacijskim resursima u
skladu je s vrednostima u vezi s radenjem prave stvari i zajednicom. Time §titimo i gradivne
\ elemente svog buduceg razvoja.

hivoa kvaliteta za klijente.

Klijenti i poslovanje
Nasi resursi predstavljaju vrednost koju smo kreirali za investitore. Mudro ih koristimo kako bismo
podsticali razvoj obezbedivanjem visokog nivoa kvaliteta za klijente.

Poverenje i reputacija
Resursi nam daju prednost u koriscenju snage tehnologije za izgradnju bolje buduénosti za nase
klijente, kolege, zivotnu sredinu i zajednice.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:

 pazljivo rukujemo resursima kompanije DXC i &titimo ih od krade, prevare, oStecenja i gubitka

« Stitimo tehnoloske resurse koji su nam dodeljeni i bezbedno ¢uvamo uredaje i podatke na
njima

» odgovorno koristimo uredaje koje poseduje i kojima upravlja DXC, u skladu sa Smernicama za
prihvatljivu upotrebu

« Stitimo sisteme i pazimo na fiSing, drustveni inzenjering, malver, ransomver i druge vrste
kibernetickih napada koji bi mogli da izazovu rizik po nasu mrezu, informacije ili poslovanje

» prijavljujiemo okolnosti u kojima sumnjamo da su resursi kompanije dovedeni u rizik i
saradujemo prilikom svih revizija i istraga

Acceptable Use Policy
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
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ZASTITA POVERLIJIVIH INFORMACUA | INTELEKTUALNE
SVOJINE

‘Sposobnost
da klijentima
obezbedimo

ZAPAMTITE Razumemo i Stitimo poslovnu vrednost poverljivih informacija i intelektualne svojine.

2 . POVEZITE  Vrednostii kultura
visok nivo ! Ponosni smo na nase zajedni¢ko, akumulirano znanje. Ono se oslanja na stru¢nost i poverljive informacije,
kvaliteta zavisi koje smo u obavezi da stitimo od neovlaséenog otkrivanja.

od zastite
informacija koje
nam oni i drugi
povere, kao i
zastite nasih
sopstvenih

| informacija.

I Klijenti i poslovanje
e Ako poverljive informacije kompanije DXC dospeju u javnost ili ako ne zastitimo svoju intelektualnu svojinu,
mozemo izgubiti prednost u odnosu na konkurenciju.

I O —— Poverenje i reputacija
Sposobnost da klijentima obezbedimo visok nivo kvaliteta zavisi od zastite informacija koje nam oni i drugi
povere, kao i zastite nasih sopstvenih informacija.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:

s

e sprovodimo najbolje prakse za zastitu poverljivih informacije kompanije DXC

« delimo poverljive informacije koje pripadaju klijentima i poslovnim parterima kompanije DXC i drugima
samo s onima koji su ovlasceni i imaju opravdanu poslovnu potrebu da ih saznaju, uz odgovarajuce mere
zastite

e ne razgovaramo o poverljivim pitanjima kada postoji mogucnost da nas neko prisluskuje

 izbegavamo navodenje poverljivih informacija u e-porukama bez Sifrovanja ili drugih odgovarajucih
bezbednosnih mera

nikada ne koristimo poverljive informacije kompanije DXC za sticanje licne koristi ili obezbedivanje pogodnosti
za bilo koga izvan kompanije

ne zaboravljamo da obaveza zastite poverljivih informacija kompanije DXC nastavlja da vazi i posle
@ Resursi: napustanja kompanije

Intellectual Property Policy

Stitimo vrednost inovacija putem patenata, autorskih prava, zigova i drugih odgovarajucih mera zastite
Sensitivity Labeling Policy : intelektualne svojine

stupamo u kontakt s pravnom sluzbom ukoliko imamo pitanja ili zabrinutosti
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
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——

POSTOVANIJE PRAVA INTELEKTUALNE SVOJINE Poslovanje razvijamo
DRUGIH zahvaljujuci sopstvenoj

domisljatosti i trudu, a ne
ZAPAMTITE PoStujemo prava na intelektualnu svojinu drugih na naéin na koji o€ekujemo da oni postuju nasa. Za hva|jujuéi preuzimanju

POVEZITE  Vrednostii kultura tudih zaslugaiili ideja.

Nase vrednosti u vezi s radenjem prave stvari podrazumevaju posvecenost zlathom pravilu: Ponasamo se
prema drugima onako kako zelimo da se oni ponasaju prema nama.

Klijenti i poslovanje

Poslovanje razvijamo zahvaljujuci sopstvenoj domisljatosti i trudu, a ne zahvaljujuci preuzimanju tudih zasluga
ili ideja.

Poverenje i reputacija

Kao pravno lice od poverenja, DXC nikad nece koristiti intelektualnu svojinu drugih bez dozvole. To je
pogresno i moglo bi da izlozi DXC pravnim i finansijskim rizicima, kao i rizicima po reputaciju.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:

o postujemo tude patente, autorska prava, zigove i poslovne tajne
» ne unosimo u DXC poverljive informacije ili intelektualnu svojinu bivsih zaposlenih i ne koristimo ih (niti
ohrabrujemo bilo koga da to radi) bez dozvole

» pribavljamo odgovarajuce licence ili dozvole kada koristimo materijal zasti¢en autorskim pravima trece
strane, kao Sto su softver, slike ili pisani sadrzaj

e prijavljujemo potencijalnu kradu ili zloupotrebu vlasni¢kih podataka ili intelektualne svojine koja pripada
kompaniji DXC ili njenom Kklijentu

» poStujemo moralna prava (atribucija i integritet) autora i nosioca prava u skladu s vazec¢im zakonima o
autorskom pravu

« Stitimo prava kompanije DXC tako $to otkrivamo informacije o kreiranju intelektualne svojine Odboru za
pregled patenata pre komercijalizacije ili objavljivanja

» posStujemo zahteve za licenciranje koji vaze za softver otvorenog koda nezavisnih proizvodaca koji
koristi DXC

e blagovremeno prijavljujemo sve zabrinutosti ili sumnje na krSenja autorskih prava putem programa
SpeakUp Line
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Tokom razvoja odnosa i PRECIZNO VOBENJE | ODRZAVANJE EVIDENCUE

poslovanja s klijentima,
oslanjamo Se na ZAPAMTITE Vodimo preciznu evidenciju kako bismo mogli efikasno da poslujemo i pruzamo

finansijske i operativne

blagovremene, istinite i vredne informacije onima koji se oslanjaju na njih.

informacije 'koje su POVEZITE Vrevdnostl i ku{tura . o . ' ' - ~

: i r Nase vrednosti u vezi s isporucivanjem i saradnjom inspiriSu nas da neprestano poboljSavamo

dOStUpne I preCI%ne. deljenje znanja, donoSenje odluka i efikasnost. To zahteva izvanredno upravljanje evidencijom i
1 podacima.

Klijenti i poslovanje
Tokom razvoja odnosa i poslovanja s klijentima, oslanjamo se na finansijske i operativne informacije
koje su dostupne i precizne.

Poverenje i reputacija

Posto smo javna kompanija, vodenje precizne evidencije je od presudnog znacaja za ispunjavanje
zakonskih obaveza. Investitori i druge zainteresovane strane imaju pravo da se oslone na istinito i
kompletno otkrivanje informacija o finansijskom i operativnom ucinku.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:
e jasno i precizno evidentiramo poslovne transakcije u odgovaraju¢em periodu
e transparentno izveStavamo klijente i rukovodstvo o napretku na projektima
« ispravljamo sve greSke ¢im ih otkrijemo i obaveStavamo sve na koje su one uticale

» bezbedno odrzavamo evidenciju i unistavamo je kada je to prikladno u skladu s ustanovljenim
zahtevima za zadrzavanje

» posStujemo rokove Cuvanja propisane zakonom i nikad ne prikrivamo i ne unistavamo
evidenciju ili podatke dok traje rok ¢uvanja

e pazimo na prevaru, nepostenje ili druge sumnjive aktivnosti, uklju€ujuci falsifikovanje

@ Resursi: evidencije ili pogre$no predstavljanje &injenica

Records and Data Management Policy
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama

POSTENO EVIDENTIRANJE VREMENA RADA |
NAPLATA TROSKOVA

ZAPAMTITE Posteno obracunavamo rad i druge troskove i pazljivo izbegavamo greske.

POVEZITE  Vrednostiikultura
NasSe vrednosti u vezi s isporucivanjem i ispravnim postupanjem zahtevaju postenje i preciznost
prilikom pracenja vremena rada i naplate troSkova. To omogucava donosenje utemeljenih
poslovnih odluka i efikasno upravljanje snabdevanjem i potraznjom.

Klijenti i poslovanje
Blagovremeno i pazljivo evidentiranje vremena rada i troSkova kompaniji DXC omogucava da
predvida neophodne resurse za projekte, obracunava cene rada i generiSe precizne fakture.

Poverenje i reputacija
Navodenje tacnih izvestaja o vremenu rada i troSkovima doprinosi reputaciji kompanije DXC kao
odgovornog i pouzdanog poslovnog partnera.

PRIMENITE Primenjujemo kada:
e precizno popunjavamo dnevne ili sedmicne izvestaje o vremenu rada
e precizno naplacujemo vreme rada i druge troskove, u skladu sa smernicama
 nikada svesno ne naplacujemo pogresan iznos ili neodgovarajuce troskove smene

 nikada ne upucujemo druge da kr§e smernice o unosu vremena rada i druge smernice u vezi
s naplatom troSkova

e precizno i posteno prosledujemo zahteve za nadoknadu troSkova

@ Resursi:

Time Entry Policy

—— Sadraj Q SpeakUp Line 4 D

Nadzor uz 4 oshovna principa

Kada nadzirete druge, snosite odgovornost
za tacnost naplate njihovog vremena radai
troskova. Clanovima tima morate da naglasite
da je vazno da unosi budu:

 Potpuni. sadrze sve neophodne informacije

e Precizni. opisuju tacnu aktivnost, vremenski
period i nalog

e Pouzdani. pruzaju blagovremene i tacne
informacije onima koji se na njih oslanjaju

o Eticki. u skladu sa smernicama i vrednostima
kompanije DXC
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Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima

Vodstvo primerom

Moj brat je nedavno izgubio posao.
Poku$ava drugacije da raspodeli svoja
ulaganja i pitao me je da li preporu¢ujem
da ulozi u akcije kompanije DXC. Poznato
mi je da ¢e DXC uskoro najaviti novu
ponudu u oblasti koja ima ogroman
potencijal za razvoj. Prema mom
misljenju, to Cini akcije kompanije DXC
vrednim kupovine. Da li mogu da podelim
tu preporuku s bratom?

Apsolutno ne. Informacije koje
posedujete joS uvek nisu javno dostupne,
a one bi svakako bile relevantne za
donoSenje odluke o ulaganju. To ih Cini
materijalnim informacijama koje nisu
javne i time biste bratu dali nepostenu
prednost u trgovanju. Recite bratu da,
nazalost, trenutno ne mozete da ga
posavetujete. Trebalo bi da sam istrazi
dostupne informacije ili da potrazi
profesionalni savet. Uvek kada niste
sigurni da li su informacije koje imate

0 kompaniji DXC ili drugoj kompaniji
insajderske informacije, obratite se sluzbi
DXC Integrity ili DXC Legal da biste
potrazili savet.

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim Podrska nasim
partnerima zajednicama

ZASTITA INSAJDERSKIH
INFORMACLUA

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

Nikad ne koristimo i ne delimo insajderske informacije o kompaniji
DXC ili drugoj kompaniji kako bismo trgovali na berzi.

Vrednosti i kultura

PosStujemo vrednosti u vezi sa zajednicom i radenjem prave stvari
tako Sto spreCavamo objavljivanje informacija koje nisu javne i
koje nazivaju i insajderskim informacijama, koje bi se potencijalno
mogle zloupotrebiti za trgovinu hartijama od vrednosti.

Klijenti i poslovanje

Odgovorni smo za zastitu ne samo insajderskih informacija
kompanije DXC, vec i onih koje su nam poverili klijenti i druge
osobe.

Poverenje i reputacija
SpreCavanjem insajderske trgovine, obavljamo svoje duznosti u
vezi sa zastitom transparentnosti i integriteta finansijskih trzista.

Primenjujemo kada:

» nikada ne koristimo insajderske informacije za trgovinu
akcijama u kompaniji DXC ili bilo kojoj drugoj javnoj kompaniji,
osim ako i kada takve informacije postanu javno dostupne
ne delimo insajderske informacije ni sa kim izvan preduzeca,
ukljucujuci ¢lanove porodice, rodake ili prijatelje
delimo insajderske informacije s kolegama samo ako oni imaju
opravdanu poslovnu potrebu da ih znaju

vodimo racuna o zastiti insajderskih informacija od slu¢ajnog
otkrivanja

izbegavamo ,dojave”, tj. prenos materijalnih informacija koje nisu
javne o kompaniji bilo kome ko moze biti u iskusenju da ulaze ili
trguje na osnovu tih informacija

— Sadrzaj

Q SpeakUp Line 4 D

Sta su insajderske
informacije i zasto moramo
da ih stitimo?

Finansijska trzista funkcionisu efikasno i
posteno kada su transparentna. To znaci
da se nijednom investitoru ne dozvoljava

da stekne nepostenu prednost zasnovanu
na pristupu informacijama koje nisu javne.

Tokom obavljanja posla moze se dogoditi
da saznamo informacije o kompaniji

DXC (ili drugim kompanijama s kojima
poslujemo) koje nisu poznate javnosti.
Cinjenica da znamo te informacije &ini
nas ,insajderima". Njihovo koriS¢enje za
kupovinu, prodaju ili preraspodelu akcija
ili drugih hartija od vrednosti kompanije
naziva se ,insajderskom trgovinom”. To je
protivzakonito. Prenos takvih informacija
drugim osobama kako bi one mogle da
trguju naziva se ,dojavom"i takode je
protivzakonito.

Insajderska trgovina moze sa sobom
povlaciti visoke novCane kazne, pa Cak i
kaznu zatvora.

@ Resursi:

Insider Trading Policy
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama

KREIRANJE ZAJEDNICKIH VREDNOSTIPUTEM
ODRZIVOG POSLOVANJA

ZAPAMTITE Posveceni smo postovanju smernica i praksi na osnovu kojih se nase poslovanje razvijai
koje pritom pozitivno uticu na Siru zajednicu.

POVEZITE  Vrednostiikultura
NasSa posvecenost odrzivosti zasniva se na nasim vrednostima. One nas podsecaju zasto je
vazno da u poslovanju pravimo ravnotezu izmedu razmatranja finansijskih, drustvenih i
ekoloskih pitanja.

Klijenti i poslovanje

Saradujemo s klijentima i zajednicama da bismo se izborili sa zajednickim globalnim izazovima.
Nastojimo da smanjimo uticaj kompanije DXC na zivotnu sredinu i pritom obezbedujemo
pogodnosti Sirokom spektru zainteresovanih strana.

Poverenje i reputacija

Kao velika globalna korporacija, razumemo da nam drustvo omogucava da poslujemo.
Smatramo da smo mi i nasa kompanija odgovorni da opravdamo poverenje koje ham je
ukazano.

PRIMENITE Primenjujemo kada:

o shvatamo da stvaranje odrzivih vrednosti pocinje na¢inom razmisljanja orijentisanim na razvoj i
brigu o buducnosti

» dajemo prioritet poverenju nad pukim transakcijama kako bismo gradili dugoro¢ne poslovne
odnose i odnose sa zajednicom

 prihvatamo odgovornost za ekoloSke i drustvene, kao i finansijske, dimenzije svog ucinka;
javno otkrivamo informacije na osnovu medunarodno priznatih standarda i radnih okvira

* menjamo poslovne procese i pojedinacne procedure kako bismo smanijili emisije ugljenika i
koriS¢enje papira i povecali efikasnost koriS¢enja energije i vode

 podsticemo posvecenost odrzivim, etickim operacijama putem niza vrednosti kompanije DXC;
zabranjujemo neprihvatljive prakse kao $to su korupcija, moderno ropstvo i diskriminacija

o podsti¢emo poverenje i psiholosku bezbednost u radnom okruzenju, kako bi nasi zaposleni
dugoroc¢no mogli da se osecaju ugodno, angazovano i produktivno

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Nasa posvecéenost
odrzivosti proistiCe iz
nhasih vrednosti. One

has podsecaju zasto je
vazno da u poslovanju
pravimo ravnotezu izmedu
razmatranja finansijskih,
drustvenih i ekoloskih
pitanja.

@ Resursi:

Commitment to the Paris Agreement

Environmental Polic

Environmental, Social and Governance documents
Environment, Social and Governance Strate
Human Rights Statement

Modern Slavery Statement

UN Global Compact letter

_' g
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama — Sadrzaj @ SpeakUp Line Q [>

PodrsSka nasim partnerima

povecéava nas uticaj i doseg dok
pruzamo usluge onima koji se
oslanjaju na nas.

y
)

Odgovorno biranje dobavljaca

Tehnologiju, materijale i usluge nabavljamo iz etickih i
odrzivih izvora i oCekujemo da to rade i nasi

poslovni partneri.

|

AN

Izbor pouzdanih partnera

Biramo poslovne partnere koji dele nasu posvecenost
visokom nivou kvaliteta, etickom ponasanju i
odgovornom upravljanju rizicima.
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama — Sadrzaj Q SpeakUp Line Q [>

Velicina i globalni ODGOVORNO BIRANJE DOBAVLIAGA
uticaj kompanije DXC

ObaVQZUIU nas da ZAPAMTITE Ehnologiju, materijale i usluge nabavljamo iz etickih i odrzivih izvora i o€ekujemo da to
iskoristimo mogucnost rade i nasi poslovni partneri.
T
da preuzmemo ulogu POVEZITE  Vrednostiikultura
liderai na pozitivan Postujemo vrednosti u vezi sa zajednicom, brigom i radenjem prave stvari tako Sto radimo samo

s dobavljacima koji dele nasu posvecenost etickom koris¢enju izvora.

nacin uticemo na ceo
Klijenti i poslovanje

ekos_IStem' Kao i dobavljaci, postajemo partneri svojih klijenata i zajednica kako bismo podsticali pozitivhe
- ot | promene duz celog lanca snabdevanja kompanije DXC. Principi odgovornog lanca snabdevanja
kompanije DXC utvrduju nase obaveze i oCekivanja u tom pogledu.

Poverenje i reputacija
Velic¢ina DXC-a i njegovo globalno prisustvo znace da moramo iskoristiti priliku za liderstvo i
pozitivan uticaj u celom nasem ekosistemu.

PRIMENITE Primenjujemo kada:

» zahtevamo da se dobavljaci usaglase s principima odgovornog lanca snabdevanja kompanije
DXC i vazec¢im zakonima koji se odnose na ljudska prava, zdravlje i bezbednost, poStene
radne prakse, konfliktne minerale, zivotnu sredinu, podmicivanje i korupciju i jednakost

» redovno ocenjujemo ucinak najvaznijih dobavljaca na osnovu eti¢kih i poslovnih kriterijuma

« Stitimo postupak nabavke od neprihvatljivog uticaja, ukljucujuéi nepotizam, neprikladne
poklone i gostoprimstvo, kao i podmicivanje ili druge oblike korupcije

e odmah reSavamo uocene probleme u svom lancu snabdevanja

@ Resursi:

Responsible Supply Chain Principles
Environmental Polic

Human Rights Statement

Modern Slavery Statement
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama

IZBOR POUZDANIH PARTNERA

ZAPAMTITE Biramo poslovne partnere koji dele nasu posvecéenost visokom nivou kvaliteta, etickom
ponasanju i odgovornom upravljanju rizicima.

POVEZITE  Vrednostiikultura
Ocekujemo od poslovnih partnera da rade pravu stvar dok saraduju s nama na obezbedivanju
visokog nivoa kvaliteta.

Klijenti i poslovanje

Prodavce i dobavljaCe biramo na osnovu njihovih zasluga i potreba nasih klijenata i poslovanja.
Prodavci i dobavljaci moraju da ispune nase stroge standarde u vezi s uinkom i etickim
ponasanjem.

Poverenije i reputacija
Radnje i poslovne prakse nasih partnera direktno se odrazavaju na DXC. Insistiramo da posluju na
nacin kojim se zadrzava poverenje koje smo zadobili od klijenata i javnosti.

PRIMENITE Primenjujemo kada:

e biramo odgovarajuce partnere za posao zahvaljujuci procesima duzne paznje zasnovanim
na riziku koji obuhvataju pazljivo razmatranje njihovog dosadasnjeg ucinka i reputacije kako
bismo odredili da li posluju sa integritetom

e procenjujemo potencijalne i postojece partnere na osnovu objektivnih kriterijuma kao Sto su
kvalitet, cena, usluge i moguénost ispunjavanja nasih poslovnih potreba

o oCekujemo od naSih partnera da se ponasaju u skladu s ovim Kodeksom i smernicama
kompanije DXC i da zavr$e svu neophodnu obuku kompanije DXC

o tretiramo sve trenutne i potencijalne partnere jednako i posteno, bez obzira na vrednost
transakcija ili trajanje poslovnog odnosa

« Stitimo poverljive informacije i intelektualnu svojinu koje su nam poverili partneri kao da su
nase sopstvene

—— Sadraj Q SpeakUp Line 4 D

Ocekujemo od
poslovnih partnera
da rade pravu stvar
dok saraduju s n

ha obezbeg
visokog

kvaliteta

@ Resursi:

Responsible Supply Chain Principles
Supplier Contracting and Purchasing Policy
Third-Party Risk Management Policy
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Podrska nasim
zajednicama

omogucava da unosimo pozitivne
promene u mestima gde zivimo i
obavljamo poslovanje.

Ujednacena komunikacija
Brend i odnose sa zainteresovanim stranama gradimo
zahvaljujuci jasnoj, doslednoj i iskrenoj komunikaciji.

Odgovorno ucestvovanje u politiCkim procesima
Uc€estvujemo u politi€kim procesima na promisljen
nacin i zagovaramo interese kompanije DXC Sirom
sveta i pritom uvodimo pozitivne promene u zajednice.

p
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Postovanije i zastita ljudskih prava
U sve svoje operacije i sfere uticaja ugradujemo
postovanje ljudskih prava.
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Ulaganje u zajednice
Posvecéeni smo tome da izdvajamo vreme, talente i
resurse kako bismo doprineli napretku zajednica.
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Podrska nasim
zajednicama

Podrska nasim
partnerima

Podrska nasim
investitorima

Podrska nasim
klijentima

Podrska nasim

kolegama — Sadrzaj

Vodstvo primerom

Dok sam pregledao LinkedIn stranicu s novostima,
zapao mi je za oko komentar o objavi kompanije

UJEDNACENA KOMUNIKACUA

N . ZAPAMTITE Brendiodnose sa zainteresovanim stranama gradimo zahvaljujuci jasnoj, doslednoj i

DXC. Prema mom misljenju, komentar je neosnovano . . .

. . . o iskrenoj komunikaciji.
kritikovao stav kompanije DXC o vaznom pitanju.
Zeleo bih da kao odgovor na njega objavim sopstveni POVEZITE Vrednosti i kultura
komentar u kojem cu se zauzeti za DXC i istaci zasto Kako se trudimo da uvek odrzimo obec¢anja, neophodno je da budemo promisljeni, transparentni i
je rasudivanje u tom komentaru pogresno. Da li mogu posteni u vezi s tim $ta govorimo u javnosti, liéno ili na internetu.
to da uradim ako budem uctiv i pojasnim da iskazujem
lieno miljenje? Klijenti i poslovanje

Znamo kada treba da se oslonimo na odredene vestine i iskustvo timova za Komunikaciju i Odnose

Sjajno je &to Zelite da zastupate DXC i $to vodite racuna s investitorima da odgovore na upite ili obavljaju komunikaciju u ime kompanije DXC.
0 svojoj aktivnosti na drustvenim mrezama. Kao kolega Poverenje i reputacija
iz kompanije DXC, mozete slobodno da iskazujete svoje Komunikacija s klijentima, investitorima i drugim zainteresovanim stranama na autenti¢an i uctiv
misljenje u javnosti ako to Cinite na profesionalan nacin i nadin moze da izgradi poverenje i lojalnost.
navedete da ne govorite u ime kompanije. Posto se ovo
donosi na zvani¢nu objavu kompanije DXC, komentar PRIMENITE  Primenjujemo kada:

koji ste videli verovatno su vec opazile kolege iz tima za

Korporativhu komunikaciju. Trebalo bi da proverite da li su

ga videle i odgovorile na njega na odgovarajuci nacin.

@ Resursi:

Brand Central
Financial Disclosures to the Public
Social Media Policy

» uvek komuniciramo profesionalno, bez obzira na oblik komunikacije

» upucujemo upite medija, analitiCara i zainteresovanih strana timovima za Poslovnu
komunikaciju ili Odnose s investitorima

e govorimo u ime kompanije DXC samo ako smo ovlasceni za to
e pravimo jasnu razliku izmedu li¢nih misljenja i zvani¢nog stava kompanije DXC
« koristimo moguc¢nost da budemo odgovorni predstavnici DXC brenda

» zastanemo kako bismo razmotrili da li objave na druStvenim mrezama mogu da se protumace
pogresno ili da se odraze na negativan nacin na nas kao pojedince ili na DXC

Q SpeakUp Line 4 D
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim
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ODGOVORNO UCESTVOVANJE U POLITICKIM
PROCESIMA

ZAPAMTITE Ucestvujemo u politickim procesima na promisljen nacin i zagovaramo interese kompanije
DXC Sirom sveta i pritom uvodimo pozitivhe promene u zajednice.

POVEZITE  Vrednostiikultura
PosStujemo vrednosti u vezi s brigom i zajednicom tako $to sve podsticemo da koriste svoja
gradanska prava. Kada se zalazemo ciljeve do kojih nam je stalo, razdvajamo licno misljenje od
stava kompanije.

Klijenti i poslovanje
DXC s vremena na vreme moze da podrzava politiCke kandidate ili da zagovara donoSenje zakona
koji pogoduju naSem poslovanju ili klijentima.

Poverenije i reputacija

Vodimo racuna da nase ucestvovanje u politici, u svojstvu kompanije i pojedinaca, bude podesno
i transparentno. Jedino na taj nacin mozemo biti sigurni da ¢cemo zadrzati poverenje i spreciti
srozavanje reputacije.

PRIMENITE Primenjujemo kada:

 uCestvujemo kao pojedinac u politickim procesima samo u svoje slobodno vreme i 0
sopstvenom trosku

« izbegavamo lobiranje ili podrzavanje politickih kandidata ili stranaka u ime kompanije DXC
bez ovlascenja

« izbegavamo koris¢enje imovine, objekata ili drugih resursa kompanije DXC u vezi s licnim
uc¢escem u politici
» obavestavamo DXC Integrity ako planiramo da se kandidujemo za odredenu funkciju

» dobrovoljno doprinosimo komisiji za politicko delovanje kompanije DXC i nikad ne vr§imo
pritisak na kolege ili poslovne partnere da isto to Cine

e postujemo sve vazece zakone, zahteve za lobiranje i otkrivanje informacija, kao i Politiku
odnosa i interakcije sa drzavnim organima

— Sadrzaj (=) speakup Line 4 D

Vodimo racuna da. igfé V,
nase ucestvovanjef by A
u politici,u = ""*_,-""_: :
svojstvu kompan} ‘
i pojedinaca, gy

bude podesno i?';"
(i

)
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Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim Podrska nasim . L )
kolegama klijentima investitorima partnerima zajednicama — Sadrzaj Q SpeakUp Line Q [>

Obezbedujemo visok POSTOVANIJE | ZASTITA LIJUDSKIH PRAVA
hivoa kvaliteta za
k|ijente | ko|ege sa ZAPAMTITE U sve svoje operacije i sfere uticaja ugradujemo nacelo postovanja ljudskih prava.

POVEZITE  Vrednostiikultura
Nase vrednosti u vezi s brigom i zajednicom navode nas da poStujemo i stitimo osnovna prava svih
osoba koje direktno rade za kompaniju DXC ili je podrzavaju na drugi nacin.

Klijenti i poslovanje
Obezbedujemo visok nivoa kvaliteta za klijente i kolege samo ako se prema svima ukljuc¢enima
odnosimo s poStovanjem, posteno i dostojanstveno.

Poverenije i reputacija
DXC nastoji da koristi svoju veliCinu i globalni doseg za podsticanje pozitivnih promena u drustvu u
nasem poslovanju i zajednicama.

PRIMENITE  Primenjujemo kada:

» sprovodimo prakse pravi¢nog zaposljavanja i nadoknade i poStujemo sve vazec¢e zakone i
eticke standarde

» osudujemo i zabranjujemo koris¢enje decje radne snage ili prisilnog rada u svim globalnim
operacijama i lancu snabdevanja

e obezbedujemo bezbedno i zdravo radno okruzenje bez nasilja, uznemiravanja, zastrasivanja i
drugih nebezbednih ili ometajucih uslova

» podsti¢emo razli¢itost i svima obezbedujemo jednake mogucnosti i pravican tretman

e spreCavamo zlonamerno ponasanje i uznemiravanje na radnom mestu i reSavamo probleme u
vezi s njima

e podrzavamo slobodu udruzivanja i poStujemo pravo kolektivhog pregovaranja

AT SRR £ e DI EmE e ey « obezbedujemo zakonito postupanje i poverljivo rukovanje osetljivim informacijama,
L Sl v St nioil ukljuujuéi podatke koji se mogu Koristiti za li¢no identifikovanje osobe ili podatke o li¢nosti

Modern Slavery Statement

 olakS8avamo efikasno prijavljivanje, istragu i reSavanje zabrinutosti u vezi s ljudskim pravima
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kolegama
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ULAGANJE U ZAJEDNICE

ZAPAMTITE

POVEZITE

PRIMENITE

(@) Resursi:

Posveceni smo tome da izdvajamo vreme, talente i resurse kako bismo doprineli napretku
zajednica.

Vrednosti i kultura
Nase vrednosti u vezi sa zajednicom inspiriSu nas da trazimo nacine na koje mozemo da ostvarimo
znacajan uticaj u zajednicama u kojima DXC posluje.

Klijenti i poslovanje
DXC, kao globalni lider u svojoj delatnosti, koristi snagu tehnologije kako bi podrzao uticaj koji nasSe
kolege mogu da ostvare u zajednicama u kojima zive i rade.

Poverenije i reputacija
Cinjenica da se ponasamo kao aktivan partner u zajednici ne &ini samo da se ose¢amo korisno, veé
time stiCemo i poStovanje onih koji bi mozda Zeleli da saraduju s nama.

Primenjujemo kada:
e izdvajamo vreme, energiju i talente za projekte koji pomaZzu nasim zajednicama da napreduju
o ucestvujemo u mogucnostima za volontiranje u zajednici koje sponzoriSe DXC

« volontiramo kao pojedinci, ako to ne utiCe na nase obaveze na poslu i ne stvara sukobe
interesa

» pribavljamo odgovarajuca odobrenja pre doniranja sredstava kompanije ili izdvajanja
doprinosa u ime kompanije

e izbegavamo da vrSimo pritisak na druge da doprinose dobrotvornim akcijama i ne trazimo
niSta zauzvrat za svoje doprinose zajednici

Charitable Giving Policy

—— Sadrzaj Q SpeakUp Line 4 D

Razvoj zajednica

DXC je posvecen uvodenju pozitivnih promena
u mestima gde zivimo i poslujemo. Ponosni
sSmo na sve inicijative u kojima ucestvuju nase
kolege. Slede dva primera:

Program DXC Dandelion. Program DXC
Dandelion je holistiCki doZzivljaj zaposlenja
koji pruza podrsku ljudima s autizmom,
hiperkinetickim poremecajem i disleksijom
da ostvare dugorocne karijere u IT delatnosti.
DXC daje prioritet uspehu neurodiverzitetnih
kolega na radnom mestu tako Sto im pruza
obuku na radu, mentorstvo i zastupanje od
strane savetnika za podrSku osobama sa
neurodiverzitetom kompanije DXC.

) ><C

Foun&ation

Partnerstvo s organizacijom Manchester
United Foundation. DXC je saradivao s
organizacijom Manchester United Foundation
na inicijativama u kojima je tehnologija
koriS¢ena za podsticaj mladih ljudi, kao Sto je
Akademija digitalnih buducnosti (engl. Digital
Futures Academy), ¢etvorogodisnji obrazovni
program koji pomaze ucenicima srednjih skola
na Sirem podrucju Mancestera, u Ujedinjenom
Kraljevstvu da steknu digitalne i drustvene
vestine koje su im potrebne kako bi zauzeli
vodece uloge u zajednicama.
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DXC KODEKS PONASANJA

POZDRAVNA PORUKA

S CHIEF ETHICS AND COMPLIANCE OFFICER

Nasa kompanija je odraz

nasih zaposlenih i mozemo
oz g 02 Misija DXC tima za regulatorna pitanja i uskladenost jeste da obezbedi da DXC postupa
pOStICI ZaJeanCke reZUItate u skladu sa zakonima i propisima koji se primenjuju na nasu kompaniju, kao i da podrzi

sSamo krOZ pOjedinaéne kulturu etickog ponasanja. Ovi ciljevi zahtevaju zajedni¢ku posvecéenost svih zaposlenih
u DXC-u kao i svih spoljnjih saradnika i partnera.

Postovane kolege,

akcije.
— Feras Sadik

Svako od nas odgovoran je za poznavanje politika i procedura kompanije i za postupanje
u skladu sa njima. Takode, moramo gledati dalje od licne odgovornosti — da jedni druge
podsti¢emo na odgovorno ponasanje i da se ose¢amo osnazeno da progovorimo kad
god je to potrebno.

Nasa kompanija je odraz nasih zaposlenih i mozemo postici zajednicke rezultate samo
kroz pojedinacne akcije.

Hvala vam na vas$oj posvecenosti pruzanju vrhunskih rezultata uz istovremeno postovanje
vrednosti kompanije DXC.
S postovanjem,

Feras Sadik

Vice President, Chief Ethics and Compliance Officer
Head of Litigation, Regulatory and Compliance

DXC Technology
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DXC Technology (NYSE: DXC) je vodeci partner u oblasti poslovnih tehnologija i inovacija koji pruza softver, usluge i re$enja globalnim
kompanijama i organizacijama javnog sektora, pomazuci im da iskoriste vestacku inteligenciju za postizanje rezultata u vremenu
eksponencijalnih promena, uz veliku brzinu. Sa bogatim iskustvom u oblastima upravljanih infrastrukturnih usluga, modernizacije aplikacija
i softverskih reSenja specifi¢nih za industriju, DXC modernizuje, obezbeduje i upravlja nekim od najslozenijih tehnoloskih sistema na svetu.
Saznajte viSe na dxc.com.

LinkedIn | Instagram | TikTok | YouTube

© 2026 DXC Technology Company. Sva prava zadrzana. DG_9256a-26
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