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VALORILE NOASTRE GHIDEAZĂ ALEGERILE ŞI INSPIRĂ 
COMPORTAMENTE CARE OFERĂ EXCELENŢĂ
DXC Technology este o companie de servicii IT care foloseşte puterea tehnologiei pentru a crea un viitor mai bun pentru 
clienţii, colegii, comunităţile sale şi pentru mediu. Pentru a ne atinge scopul, promovăm o cultură pozitivă, incluzivă şi de 
sprijin definită de valorile noastre.

Credem că următoarele cinci valori exprimă cel mai bine cine suntem, ce reprezentăm şi cum susţinem clienţii, colegii 
şi comunităţile noastre.

Valorile noastre sunt prezentate în Oferim excelenţă: Codul de conduită DXC. Împreună cu scopul nostru,  
valorile stau la baza obiectivelor pe care le avem şi ne îndrumă spre destinaţia propusă. Codul ne ajută să  
ajungem acolo, gestionând complexitatea, incertitudinea sau potenţialele riscuri întâlnite pe parcurs.

Livrăm
Facem ceea ce spunem.

Avem grijă
Avem grijă unii de ceilalţi 
şi încurajăm o cultură a 
incluziunii şi apartenenţei.

Colaborăm
Lucrăm ca o echipă, la nivel 
global şi local. 

Comunitate
Credem în gestionarea resurselor și 
în clădirea unei companii durabile, 
care să sprijine comunitățile din care 
facem parte.

Acţionează inteligent.  
Nu face presupuneri. 

Nu ghici. 
Consultă Codul.

3

Facem ceea  
ce este bine
Ne comportăm cu integritate
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Dragi colegi, 

Faptul că lucrăm pentru o companie care foloseşte puterea tehnologiei pentru a crea un viitor mai bun pentru clienţii, 
colegii, comunităţile sale şi pentru mediu ne inspiră şi să ne face să fim mândri. 

Dacă ne concentrăm asupra modului în care ne atingem scopul, precum şi asupra activităţii noastre, ne consolidăm 
cultura, relaţiile şi reputaţia. Prin cultivarea încrederii, vom dezvolta DXC în moduri care ne fac compania sustenabilă, 
rezilientă şi admirată. 
 
Codul nostru de conduită ne ajută să corelăm valorile noastre cu procesul decizional şi cu comportamente care vor 
spori încrederea şi vor reduce riscurile. Cu toţii trebuie să ne familiarizăm cu Codul, să îl respectăm şi să comunicăm 
atunci când avem o întrebare sau o nelămurire. Vă rog să vă luaţi angajamentul de a face aceste lucruri, să corelaţi 
Codul cu activităţile voastre de zi cu zi şi să îl puneţi în practică pentru a oferi excelenţă clienţilor şi colegilor noştri.
 
Numai bine,

Raul Fernandez 
Preşedinte şi director executiv 
DXC Technology

Mesaj de la 
preşedintele şi directorul executiv
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„Codul nostru de conduită 
ne ajută să corelăm 

valorile pe care le avem 
cu procesul decizional şi 
cu comportamente care 

vor spori încrederea şi vor 
reduce riscurile.”

 — Raul Fernandez



Oferim excelenţă  
colegilor noştri

Oferim excelenţă  
clienţilor noştri

Oferim excelenţă  
investitorilor noştri

Oferim excelenţă  
alături de partenerii noştri

Oferim excelenţă  
comunităţilor noastre Cuprins SpeakUp Line 5

Codul este un ghid practic care 
ne ajută să identificăm şi să 

înţelegem considerentele etice şi de 
conformitate juridică ce pot apărea 

pe parcursul activităţii noastre.

Nu există excelenţă fără integritate
De ce este important Codul
La DXC, oferim excelenţă clienţilor şi colegilor noştri. Excelenţa înseamnă să fim cu adevărat cei mai buni, nu doar în ceea ce facem, cât şi la modul în care 
o facem. Felul în care ne atingem obiectivele este la fel de important ca îndeplinirea lor. Dacă înţelegem acest lucru, putem face ceea ce trebuie. 

Un obiectiv atins într-o manieră greşită, prin nerespectarea valorilor , a obligaţiilor legale sau a principiilor etice pe care le avem, nu este un obiectiv atins. 
De fapt, acesta subminează tot ceea ce reprezentăm. Putem afirma că oferim excelenţă doar dacă deciziile şi acţiunile noastre, precum şi rodul muncii 
noastre, sunt ireproşabile. De aceea este atât de important să cunoaştem şi să respectăm Codul. 

Cum este organizat Codul pentru a ne ajuta
Codul este un ghid practic care ne ajută să identificăm şi să înţelegem considerentele etice şi de conformitate juridică ce pot apărea în activitatea noastră. 
Codul nu poate anticipa sau explica orice situaţie, dar evidenţiază angajamentele şi aşteptările importante, precum şi zonele cu risc potenţial care necesită 
o atenţie deosebită.

Pentru consecvenţă şi o utilizare facilă, fiecare subiect din acest ghid este structurat astfel:

ANGAJAMENT	 Un principiu scurt şi uşor de reţinut care indică standardul pe care îl respectăm în zona relevantă

CORELARE	 Trei paragrafe scurte care corelează aşteptările şi cerinţele Codului cu valorile şi cultura DXC, clienţii şi activitatea noastră şi 
consolidarea încrederii şi a reputaţiei, care demonstrează relevanţa şi importanţa zilnică a Codului 

LIVRARE	 O listă de acţiuni cheie care ne ajută să punem valorile noastre în practică şi să oferim excelenţă cu integritate 

Cui i se adresează acest Cod
Codul se adresează la nivel global tuturor directorilor, funcţionarilor, directorilor executivi, angajaţilor şi reprezentanţilor companiei DXC, subsidiarelor 
deţinute integral şi afiliaţilor săi, în conformitate cu legile şi reglementările în vigoare. De asemenea, în anumite privinţe, se adresează partenerilor de 
afaceri, de exemplu, furnizori, contractanţi, consultanţi, reprezentanţi şi agenţi. Cu toţii trebuie să ne familiarizăm cu Codul şi să îl respectăm. Încălcarea 
Codului este un subiect delicat care poate duce la măsuri disciplinare.

Renunţări şi modificări
În cazuri excepţionale, pentru a evita consecinţele sau complicaţiile nedorite, putem lua în considerare renunţarea la o cerinţă a Codului. Vicepreşedintele 
şi ofiţerul de etică şi conformitate din cadrul DXC pot să aprobe o renunţare pentru un angajat DXC care nu este director executiv. Orice renunţare 
sau modificare a acestui Cod pentru un director executiv sau un membru al Consiliului de administraţie (Consiliul) trebuie aprobată de Consiliul DXC şi 
dezvăluită imediat, conform prevederilor legilor şi reglementărilor, inclusiv regulamentele Bursei de Valori din New York şi ale Comisiei de Valori Mobiliare 
şi Burse din SUA. Orice modificare importantă a acestui Cod trebuie aprobată de Consiliu.
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Toţi. Pretutindeni. În fiecare zi.
La DXC, depunem eforturi pentru dezvoltare: dezvoltarea noastră, a echipelor noastre, a clienţilor noştri şi a companiei noastre. Ştim că dezvoltarea este 
sustenabilă numai dacă este făcută corect, în conformitate cu valorile noastre, Codul şi legislaţia. Avem responsabilitatea comună de a ne asigura de acest 
lucru, indiferent de funcţia, vechimea sau locaţia noastră.

Onorăm această responsabilitate comună atunci când:

•	 respectăm şi exemplificăm valorile DXC. Valorile noastre ne ghidează deciziile şi acţiunile. Poate că nu ne dau toate răspunsurile de care avem 
nevoie, dar ne ajută să punem întrebările corecte pentru a identifica problemele de etică şi pentru a cere ajutor.

•	 cunoaştem şi folosim Codul. Codul este mult mai mult decât o prezentare pentru angajaţii noi şi o recapitulare anuală a cunoştinţelor pentru toţi 
ceilalţi. Oferă informaţii şi resurse esenţiale relevante pentru activitatea noastră de zi cu zi. Ar trebui să îl consultăm ori de câte ori avem nevoie.

•	 suntem deschişi şi incluzivi. Descoperim oportunităţi de colaborare şi dezvoltare atunci când suntem receptivi la ideile şi perspectivele altora.  
O mentalitate deschisă şi incluzivă aduce energie nouă şi rigoare gândirii noastre, ceea ce este benefic pentru noi toţi. 

•	 rezistăm presiunii de a face ceva care pare greşit. Nimeni nu are autoritatea de a ne obliga să facem ceva care încalcă prezentul Cod. 

•	 investim în dobândirea şi dezvoltarea competenţelor. Cu toţii avem obligaţia de a menţine cunoştinţele şi abilităţile necesare pentru a avea 
performanţe excelente. Acest lucru include finalizarea cursurilor de formare necesare în timp util.

•	 luăm atitudine prin idei, întrebări şi nelămuriri. Oricare dintre noi poate să aibă o idee excelentă care poate ajuta compania sau pe clienţii noştri. 
Prin întrebări promovăm alinierea şi colaborarea. Când observăm sau suspectăm ceva care ne îngrijorează, nu trebuie să păstrăm tăcerea.

Cu toţii avem obligaţia de 
a menţine cunoştinţele şi 
abilităţile necesare pentru 

a avea performanţe 
excelente.
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Succesul şi dezvoltarea 
noastră depind de 

încrederea pe care o avem 
unii în ceilalţi.

Conducem cu integritate
Liderii au o responsabilitate specială, aceea de a proteja cultura şi valorile companiei DXC. Liderii trebuie să promoveze un mediu de lucru incluziv şi bazat 
pe colaborare pentru echipele noastre.

Ca lider sau manager, modul în care luaţi decizii şi gestionaţi problemele, diferenţele de opinie şi chiar veştile mai puţin bune pune bazele încrederii 
pentru echipele dvs., clienţi şi părţile interesate. Succesul şi dezvoltarea noastră depind de încrederea pe care o avem unii în ceilalţi.

Avem un impact care contează atunci când:

•	 comunicăm despre integritate. Comunicăm cu regularitate faptul că modul în care facem lucrurile este la fel de important ca ceea ce facem. 
Clarificăm faptul că valorile DXC sunt importante şi că ne aşteptăm ca activităţile să se desfăşoare într-o manieră etică.

•	 dăm dovadă de leadership etic. Oricine, la orice nivel, poate da dovadă de leadership etic prin procesul de luare a deciziilor şi acţiunile sale.  
Când aveţi un rol oficial de leadership, reţineţi că echipele vor conta pe dvs. pentru indicii şi îndrumări etice.

•	 punem întrebări. Reamintiţi-le frecvent echipelor cât de important este să facă ceea ce trebuie. Spuneţi-le că pentru ca rezultatele să fie relevante, 
trebuie să fie obţinute într-o manieră corectă. Dacă puneţi întrebări, vă veţi asigura că toată lumea lucrează cu integritate.

•	 privim şi ascultăm. În calitate de lider, este esenţial să vă îndrumaţi echipele şi să aveţi grijă de ele. Asiguraţi-vă că membrii ştiu că îi veţi asculta,  
chiar dacă au ceva greu de spus. Căutaţi şi răspundeţi la semnele care indică faptul că au nevoie de ajutor.
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O scurtă pauză vă poate scuti de multe neplăceri. Vă dă  
posibilitatea să:

•	 ascultaţi ceea ce vă spune instinctul. Cineva sau ceva 
vă creează o stare de disconfort?

•	 respiraţi. Simţiţi un potenţial risc? Simţiţi presiunea de  
a face ceva care consideraţi că este greşit? Încetiniţi ritmul, 
acordaţi-vă timp pentru reflecţie.

Nu trebuie să rezolvaţi problema pe cont propriu, dar puteţi preveni 
riscurile inutile. Întrebaţi-vă dacă situaţia sau modul propus de a 
acţiona se aliniază cu:

•	 valorile companiei DXC. Valorile noastre ne reamintesc cine 
suntem, ce reprezentăm şi cum procedăm la DXC. Dacă ceva pare 
că nu respectă valorile noastre, probabil că nu ar trebui să facem 
acel lucru.

•	 Codul şi politicile DXC. Aceste documente importante reflectă 
atât valorile noastre, cât şi obligaţiile noastre legale şi etice. 
Încălcarea Codului sau a politicilor noastre nu este niciodată 
acceptabilă.

•	 cultura şi reputaţia dorite. Dacă acesta nu este un lucru pe 
care am vrea să îl facă toată lumea, nu îl faceţi. Dacă ar putea să 
submineze încrederea sau să dăuneze reputaţiei DXC, nu îl faceţi.

Cea mai bună modalitate prin care ne putem asigura că facem 
alegerea etică şi sigură este să punem întrebări şi să cerem 
ajutorul colegilor. Pentru o listă de canale şi resurse de ajutor, 
consultaţi pagina următoare.

Alegeţi integritatea
A face ceea ce trebuie este o alegere. Şi întotdeauna avem de ales.
Nu este întotdeauna uşor să atingem excelenţa. Situaţiile pot fi complicate, riscurile pot să nu fie evidente şi putem căuta să păstrăm echilibrul între interesele concurente.

Însă un lucru este mereu clar: dacă ne preocupă o situaţie sau nu ştim cum să acţionăm, trebuie să ne propunem să facem alegerea corectă.

Poate fi util să urmăm trei paşi simpli: Luaţi o pauză. Gândiţi-vă. Puneţi întrebări.

LUAŢI O PAUZĂ GÂNDIŢI-VĂ PUNEŢI 
ÎNTREBĂRI.
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Comunicarea este modul 
în care ne asumăm 

răspunderea pentru 
punerea în aplicare 
a valorilor noastre şi 

menţinerea unei culturi 
etice sănătoase.

Ia atitudine, DXC!
La DXC, cu toţii avem posibilitatea să luăm atitudine cu idei, întrebări şi nelămuriri. Acest lucru este benefic în mai multe moduri pentru afacerea şi mediul nostru 
de lucru.

În calitate de companie dedicată inovării şi îmbunătăţirii continue, îi încurajăm pe toţi să împărtăşească idei despre cum putem să îmbunătăţim diferite aspecte 
sau să oferim excelenţă clienţilor şi colegilor noştri în moduri noi şi optimizate.

Când punem întrebări, promovăm claritatea şi alinierea necesare pentru a colabora eficient. În plus, întrebările pot să dezvăluie perspective şi oportunităţi pe 
care altfel le-am fi ratat.

Când colegii semnalează probleme, acest lucru ne permite să identificăm şi să gestionăm proactiv riscurile, să evităm sau să rezolvăm problemele şi să prevenim 
agravarea unor situaţii. Cel mai important, comunicarea este modul în care ne asumăm răspunderea pentru punerea în aplicare a valorilor noastre şi menţinerea 
unei culturi etice sănătoase.

Comunicarea este…

Simplă
Ori de câte ori aveţi o întrebare sau o nelămurire ori vă confruntaţi cu o situaţie în care nu este clar cum trebuie să procedaţi, cel mai bun prim pas este să 
discutaţi cu superiorul direct. Dacă preferaţi să nu faceţi acest lucru sau dacă problema îl implică pe superiorul dvs., printre alte opţiuni de raportare se numără 
următoarele: 

•	 Managerul superiorului

•	 SpeakUp Line

•	 SpeakUp mailbox

•	 Departamentul de resurse umane

•	 DXC Response Operations Center (DROC)

•	 DXC Legal 

Comunicarea este…

Sigură
Este disponibilă raportarea anonimă prin intermediul SpeakUp Line, atunci când legislaţia locală permite acest lucru.

DXC are toleranţă zero faţă de represalii sub orice formă. Acestea sunt interzise prin Abusive Conduct & Harassment Policy.

DXC va lua măsuri disciplinare, până la şi inclusiv desfacerea contractului de muncă, împotriva persoanelor care se implică în 
represalii sau le tolerează.

Luaţi atitudine. Aceasta este decizia corectă.

Resurse:

Case Management & 
Investigations Policy

Global Whistleblowing 
Policy

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/32161/index.html
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pentru colegii noştri
creând astfel o cultură pozitivă a colaborării şi încrederii 
care ne ajută să reuşim împreună.

Ne respectăm şi ne încurajăm reciproc 
Îi tratăm pe ceilalţi aşa cum vrem să fim trataţi, astfel încât să fim noi înşine şi să facem tot ce 
putem pentru a ne atinge obiectivele.

Preţuim contribuţiile diverse 
Talentele, istoriile şi perspectivele noastre diferite ne fac mai puternici, mai inteligenţi şi mai 
creativi împreună.

Cultivăm talentul 
Le oferim tuturor şanse egale de a avea succes şi de a se dezvolta în funcţie de meritele, 
performanţa şi potenţialul lor.

Promovăm bunăstarea la locul de muncă 
Acordăm prioritate bunăstării noastre fizice şi mintale, astfel încât să avem cu toţii performanţe 
optime.

Protejăm datele cu caracter personal 
Protejăm confidenţialitatea datelor noastre cu caracter personal, trimiţându-le numai celor care au 
un scop de afaceri sau un drept legal de a le primi.

Oferim excelenţă
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Îi tratăm pe ceilalţi aşa cum vrem să fim trataţi, astfel încât să fim noi înşine 
şi să facem tot ce putem pentru a ne atinge obiectivele.
 
Valori şi cultură

Valoarea Avem grijă ne aminteşte să avem grijă de ceilalţi şi să fim incluzivi. Astfel, creăm o 
cultură pozitivă şi de încurajare care susţine excelenţa.

Clienţi şi afacere

Interacţiunile pozitive cu colegii înseamnă servicii şi experienţe excelente pentru clienţi.

Încredere şi reputaţie

Dacă tratăm colegii şi clienţii cum se cuvine, câştigăm încredere şi promovăm colaborarea. 
De asemenea, consolidăm reputaţia companiei DXC de bun angajator. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 ascultăm cu atenţie şi presupunem că intenţia este pozitivă;

•	 ne gândim cum ar putea ceilalţi să perceapă cuvintele şi acţiunile noastre;

•	 nu îi batjocorim sau umilim pe ceilalţi pe criterii de rasă, 
culoare, vârstă, gen sau orice altă caracteristică protejată  
de lege;

•	 nu tolerăm comportamentul degradant sau intimidant;

•	 suntem atenţi la semne care indică faptul că alţii ar putea  
fi hărţuiţi sau persecutaţi.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Ne respectăm şi ne încurajăm reciproc

Resurse:

Abusive Conduct & 
Harassment Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

Toleranţă zero

DXC are toleranţă 
zero faţă de hărţuire, 
conduită abuzivă sau 
intimidare. 

Putem preveni hărţuirea 
tratându-i pe ceilalţi cu 
demnitate şi respect. Suntem 
precauţi în interacţiunile 
noastre şi evităm 
comportamentul care creează 
un mediu de lucru intimidant, 
ofensator sau ostil.
 
Comportamentul şi limbajul 
hărţuitor pot să includă: 

•	 imagini sau comentarii 
jignitoare, precum fotografii 
sugestive, insulte rasiste sau 
glume despre religie;

•	 presiune şi intimidare 
agresivă verbală, fizică sau 
vizuală;

•	 hărţuire sexuală, de 
exemplu, avansuri sexuale 
nedorite, atingeri nedorite, 
remarci vulgare sau oferirea 
de favoruri pentru angajare 
în schimbul contactului 
sexual.

Conducem prin 
puterea exemplului 

Am observat că şeful echipei noastre de proiect îi 
complimentează frecvent părul, hainele sau bijuteriile 
colegei mele. Colega mi-a confirmat în privat că atenţia 
este nedorită şi stânjenitoare, dar a decis să o ignore. 
Apoi şeful de echipă i-a trimis un mesaj, remarcând că 
locuiesc la numai 30 de kilometri distanţă şi că ar trebui 
să se întâlnească în persoană pentru prima oară. Întrucât 
este nou angajată şi într-o poziţie de junior, colega mea 
ezită să depună o reclamaţie împotriva şefului. Crede că 
el îşi va pierde în cele din urmă interesul. Nu cred că ar 
trebui să tolereze această situaţie. Nu vreau să fac nimic 
împotriva voinţei ei. Cum trebuie să procedez?

Dacă atenţia din partea şefului echipei de proiect 
este nedorită şi stânjenitoare, poate fi considerată 
hărţuire şi este inacceptabilă. Nu tolerăm hărţuirea sau 
conduita abuzivă. În cazul în care colega dvs. se simte 
inconfortabil, ar trebui să îi spună şefului echipei de 
proiect că are o conduită care îi creează disconfort. 
Sau poate să raporteze problema managerului său, 
departamentului Resurse Umane, Juridic sau DXC 
Integrity. Dacă ezită să ia măsuri, aveţi responsabilitatea 
să semnalaţi comportamentul, fie direct şefului echipei 
de proiect (pe baza observaţiilor dvs.), fie raportând 
personal problema.
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Preţuim contribuţiile diverse

Talentele, istoriile şi perspectivele noastre diferite ne fac mai puternici,  
mai inteligenţi şi mai creativi împreună.
 
Valori şi cultură

Valoarea Avem grijă se referă la incluziune şi apartenenţă. Ne dă tuturor posibilitatea să fim noi 
înşine la locul de muncă şi să aducem valoare în fiecare zi.

Clienţi şi afacere

Cu o echipă globală la fel de diversă ca nevoile clienţilor noştri, putem oferi soluţia potrivită de 
fiecare dată. 

Încredere şi reputaţie

Pentru a fi un bun angajator, este esenţial să facem eforturi pentru a crea un mediu de lucru divers 
şi incluziv. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 celebrăm diferenţele noastre ca sursă de putere colectivă şi oportunitate;

•	 promovăm un mediu de lucru echitabil în care recunoaştem şi răspundem la nevoile diverse  
ale colegilor; 

•	 facem astfel încât toţi să simtă că sunt incluşi, apreciaţi şi că pot contribui; 

•	 ne analizăm prejudecăţile subconştiente pentru a lua decizii atent cântărite şi a-i trata corect  
pe ceilalţi;

•	 acceptăm ideile, părerile şi abordările diferite de ale noastre pentru a ne lărgi perspectiva şi  
a obţine mai multe informaţii;

•	 comunicăm atunci când credem că nu s-a ţinut cont de un punct de vedere.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

De ce diversitatea, 
corectitudinea şi 
incluziunea sunt 
importante pentru noi 

Facem ceea ce este bine 
Prin faptul că preţuim caracteristicile unice ale fiecăruia 
dintre noi şi le oferim tuturor şanse egale de a contribui 
şi de a se dezvolta armonios, ne aliniem la valoarea Avem 
grijă.

Ne dezvoltăm afacerea 
Capacitatea noastră de a înţelege şi a satisface nevoile 
diverse ale clienţilor depinde chiar de diversitatea din cadrul 
DXC.

Stimulăm inovarea 
Ideile pe care le punem pe piaţă sunt rezultatul unei 
echipe incluzive diverse care analizează provocările şi 
oportunităţile în cele mai mici detalii.

Câştigăm încrederea 
Când demonstrăm angajamentul privind diversitatea, 
corectitudinea şi incluziunea pe care îl avem în comun cu 
clienţii şi partenerii noştri de afaceri, construim o relaţie 
bazată pe respect şi încredere reciproce.

Atragem şi păstrăm talente de top 
Un mediu de lucru în care colegii noştri se simt bineveniţi, 
respectaţi şi apreciaţi inspiră loialitate şi efort şi 
consolidează reputaţia DXC de bun angajator.

Îmbunătăţim comunităţile noastre 
O forţă de muncă globală diversă asigură informaţii despre 
comunitate şi conexiuni care permit companiei DXC să facă 
schimbări sociale pozitive în întreaga lume.
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Conducem prin 
puterea exemplului 

Le oferim tuturor şanse egale de a avea succes şi de a se dezvolta în funcţie de 
meritele, performanţa şi potenţialul lor. 
 
Valori şi cultură

Atragem şi cultivăm talente. Acest lucru se aliniază la valorile Avem grijă şi Colaborăm şi la 
convingerea noastră că fiecare persoană şi fiecare echipă ar trebui să-şi atingă potenţialul maxim.

Clienţi şi afacere

Ne deservim bine clienţii şi investitorii angajând şi promovând persoane în baza meritelor lor şi 
oferindu-le posibilitatea să facă tot ce pot pentru a-şi atinge obiectivele.

Încredere şi reputaţie

Ne-am luat angajamentul de a contribui la dezvoltarea şi promovarea angajaţilor noştri în baza 
meritelor, fără favoritism, nepotism şi discriminare. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 luăm decizii privind angajarea şi promovarea pe baza calificărilor, a performanţei şi a potenţialului, 
nu a favoritismului sau a părtinirii;

•	 evităm discriminarea în baza caracteristicilor protejate prin lege;

•	 facem adaptări rezonabile pentru colegii cu dizabilităţi sau cerinţe speciale;

•	 menţinem o forţă de muncă agilă, punând accentul pe colaborare, comunicare şi dezvoltarea 
aptitudinilor.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Cultivăm talentul

Resurse:

Conflicts of Interest 
Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

Am fost angajat după ce am terminat facultatea 
anul trecut şi îmi place să lucrez la DXC. Prima mea 
funcţie mi-a dat posibilitatea să mă remarc în zone 
care mă interesează cu adevărat şi am obţinut rapid 
o promovare. Noul meu manager pare deranjat sau 
iritat dacă pun întrebări sau îmi exprim părerea în 
timpul întâlnirilor. Încerc să fac asta într-o manieră 
respectuoasă, dar mă tem că managerul meu crede că 
am prea multă încredere în mine. În ultima vreme am 
fost exclus din câteva întâlniri la care participam înainte. 
Pare puţin probabil, dar prietenul meu mi-a sugerat 
că este posibil ca managerul să se simtă ameninţat de 
mine. Cum ar trebui să gestionez situaţia?

La DXC, ajutăm oamenii să se dezvolte şi să-şi atingă 
potenţialul maxim. Indiferent dacă sunt mai tineri 
sau mai în vârstă, vârsta nu reprezintă un obstacol. 
Dimpotrivă, intenţionăm să îi ajutăm pe cei care au talent 
să avanseze în carieră. Discriminarea unui coleg pe 
criterii de vârstă este ilegală în multe ţări şi nu se aliniază 
cu valorile şi cultura noastră. Spuneţi-i managerului că 
apreciaţi oportunitatea de a face parte din echipă şi 
că doriţi să contribuiţi când şi cum puteţi. Ar trebui să 
întrebaţi dacă managerul ar dori să faceţi ceva într-un 
anumit fel, întrucât încă învăţaţi să colaboraţi eficient. Ar 
trebui să îi câştigaţi astfel încrederea, dar dacă situaţia 
nu se îmbunătăţeşte, ar trebui să semnalaţi problema 
departamentului HR sau DXC Integrity.
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Promovăm bunăstarea la locul de muncă

Acordăm prioritate bunăstării noastre fizice şi mintale, astfel încât să avem cu toţii 
performanţe optime.
 
Valori şi cultură

Ne dorim un mediu de lucru în care toţi să se simtă în siguranţă, plini de energie şi implicaţi. Avem 
grijă unii de ceilalţi şi încercăm să menţinem un echilibru sănătos între viaţa profesională şi cea 
personală. 

Clienţi şi afacere

Prin cultivarea unui mediu de lucru în care ne putem dezvolta cu toţii armonios, oferim excelenţă 
clienţilor şi colegilor noştri. 

Încredere şi reputaţie

Susţinerea unui mediu de lucru pozitiv şi încurajator promovează sentimentul de apartenenţă şi 
implicare. Astfel, consolidăm reputaţia DXC de bun angajator.

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 respectăm toate politicile şi regulile de sănătate şi siguranţă în centrele DXC şi la sediile clienţilor;

•	 menţinem un mediu de lucru în care ne simţim în siguranţă şi suntem productivi, oriunde ne-am 
desfăşura activitatea;

•	 creăm un spaţiu în care colegii să se simtă confortabil atunci când cer ajutor sau sfaturi;

•	 ascultăm activ şi încercăm să empatizăm cu colegii;

•	 recunoaştem că putem cu toţii să facem greşeli şi le tratăm ca oportunităţi de a învăţa şi de a ne 
dezvolta;

•	 susţinem colegii aşa cum am dori să fim susţinuţi, astfel încât să ne simţim împliniţi la locul de 
muncă şi în afara lui; 

•	 nu păstrăm tăcerea atunci când vine vorba de accidente sau accidente potenţiale, pericole 
suspectate şi condiţii sau comportamente nesigure ori nesănătoase.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Health and Safety Policy

Human Rights Statement

Aveţi grijă de dvs. 
Uneori poate fi dificil să obţinem un echilibru între viaţa 
profesională şi cea personală. La DXC, conştiinciozitatea 
nu înseamnă compromiterea sănătăţii şi a stării de bine. 
Putem atinge excelenţa numai când suntem în cea mai 
bună formă, fizic şi psihic. Când suntem obosiţi sau stresaţi, 
capacitatea noastră de a discerne poate fi compromisă şi 
putem să facem greşeli, expunându-ne pe noi şi compania 
DXC la riscuri. Este esenţial să avem grijă de noi înşine. Dacă 
ne simţim stresaţi sau epuizaţi, este în regulă să luăm o 
pauză. Iată câteva modalităţi prin care să ne reîncărcăm cu 
energie pentru a ne putea concentra din nou:

•	 interacţionaţi frecvent cu colegii de echipă;

•	 alăturaţi-vă unui grup de resurse pentru angajaţi din 
cadrul DXC;

•	 participaţi la programele lunare pentru starea de bine  
ale DXC;

•	 luaţi legătura cu managerul dvs. pentru asistenţă; 

•	 rezervaţi timp pentru dezvoltarea personală şi 
profesională (DXC Learning oferă multe oportunităţi în 
acest sens);

•	 integraţi exerciţii de mindfulness în program, de exemplu, 
scurte sesiuni de meditaţie sau exerciţii de respiraţie;

•	 luaţi pauze scurte pentru a integra mişcarea şi exerciţiile 
fizice în programul de lucru.
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Conducem prin 
puterea exemplului 

Protejăm confidenţialitatea datelor noastre cu caracter personal, trimiţându-
le numai celor care au un scop de afaceri sau un drept legal de a le primi.
 
Valori şi cultură

La DXC, valorile Avem grijă şi Facem ceea ce este bine ne determină să protejăm datele cu 
caracter personal. Împiedicarea divulgării lor neautorizate îi ajută pe colegii noştri să se simtă 
respectaţi şi în siguranţă.

Clienţi şi afacere

Măsurile de securitate pe care le aplicăm pentru datele interne ne dau posibilitatea să ne 
protejăm clienţii şi partenerii de afaceri.

Încredere şi reputaţie

Prin faptul că ne luăm angajamentul de a proteja toate datele cu caracter personal ca şi cum 
ar fi ale noastre, consolidăm reputaţia DXC ca fiind o companie fiabilă şi de încredere. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 comunicăm în mod transparent motivele pentru care şi modul în care sunt colectate, 
utilizate şi stocate datele cu caracter personal;

•	 colectăm numai datele cu caracter personal necesare pentru un anumit scop de afaceri,  
le stocăm în siguranţă şi le ştergem când nu mai sunt necesare;

•	 protejăm datele cu caracter personal, trimiţându-le numai celor care au un interes legitim 
de afaceri sau un drept legal de a le accesa;

•	 adoptăm cerinţele politicilor de securitate DXC când stocăm sau transferăm date cu 
caracter personal pentru a împiedica accesul neautorizat;

•	 respectăm toate politicile de confidenţialitate şi de securitate ale DXC, precum şi cerinţele 
contractuale.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Protejăm datele cu caracter personal Ce sunt datele cu 
caracter personal? 

Datele cu caracter personal sunt 
orice informaţii care fac referire la 
o anumită persoană. Acestea pot 
să includă:

•	 informaţii de contact, cum ar 
fi numele complet, adresa de 
acasă, numărul de telefon sau 
adresa de e-mail; 

•	 date despre angajare, cum ar fi 
evaluările privind performanţa, 
salariul, beneficiile, intervalele 
orare pentru activităţi, profilul 
competenţelor şi utilizarea/
facturabilitatea (cu excepţia 
cazului în care sunt agregate);

•	 identificatori unici, cum ar fi 
ID-ul angajatului, codul numeric 
personal, date biometrice (de ex., 
amprente) sau orice altceva ar 
putea fi folosit pentru a identifica 
pe cineva;

•	 date financiare, medicale sau 
demografice.

Resurse:

Enterprise Employee 
Privacy Notice

Global Privacy and Data 
Protection Policy

Funcţia mea presupune frecvent gestionarea 
informaţiilor personale ale colegilor şi partenerilor de 
afaceri ai DXC. Primesc şi lucrez cu regularitate la foi de 
calcul care conţin date cu caracter personal: prenume şi 
nume de familie, numere de telefon, adrese de domiciliu 
şi numere ale actelor de identitate oficiale. Pot să trimit 
prin e-mail una dintre aceste foi de calcul unui furnizor 
aprobat de DXC, cu condiţia să protejez prin parolă sau 
să criptez fişierul?

Legislaţia privind confidenţialitatea din diferite ţări în care 
DXC îşi desfăşoară activitatea are cerinţe stricte privind 
trimiterea şi/sau transferul de informaţii personale.  
În unele cazuri, poate fi necesar să facem o evaluare a 
impactului transferului datelor. Însă, în această situaţie, 
trimiterea foilor de calcul criptate şi protejate prin parolă 
unui furnizor aprobat ar putea fi permisă. Pentru a vă 
asigura, consultaţi-vă cu departamentul Global Data 
Protection pentru sfaturi privind situaţia respectivă.
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pentru clienţii noştri
consolidând astfel relaţiile şi reputaţia şi punând 
bazele succesului şi dezvoltării ambelor părţi.

Efectuăm tranzacţii cu onestitate şi ne respectăm angajamentele  
Suntem corecţi, transparenţi şi sinceri în toate tranzacţiile noastre de afaceri.

Protejăm datele clienţilor 
Protejăm informaţiile comerciale confidenţiale şi datele cu caracter personal ale clienţilor ca şi cum ar fi ale noastre.

Depăşim concurenţa în mod corect şi onest 
Avantajul nostru competitiv este că oferim mereu excelenţă.

Obţinem un avantaj etic 
Monitorizăm peisajul competitiv în mod inteligent şi etic.

Înţelegem cerinţele speciale ale clienţilor guvernamentali 
Suntem mândri să deservim clienţi guvernamentali din întreaga lume şi respectăm pe deplin cerinţele şi legile care se aplică acestora.

Respectăm legile internaţionale 
În calitate de companie globală, respectăm toate legile comerciale internaţionale care se aplică circulaţiei materialelor, persoanelor şi datelor.

Oferim şi primim cadouri şi ospitalitate adecvate 
Obţinem contracte şi construim relaţii bazate pe încredere şi beneficii reciproce, oferind şi primind cadouri şi ospitalitate în mod corespunzător.

Folosim în mod responsabil inteligenţa artificială 
Explorăm posibilităţile inteligenţei artificiale (AI), dar avem grijă să evităm consecinţele nedorite ale utilizării acesteia.

Luăm atitudine împotriva corupţiei 
Câştigăm corect sau renunţăm.

Oferim excelenţă
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Efectuăm tranzacţii cu onestitate şi ne respectăm angajamentele

Suntem corecţi, transparenţi şi sinceri în toate tranzacţiile noastre de afaceri.
 
Valori şi cultură

Faptul că facem ceea ce spunem stă la baza valorii Livrăm. Ne asumăm responsabilitatea pentru 
îndeplinirea angajamentelor asumate. 

Clienţi şi afacere

Comunicarea sinceră şi corectă despre produsele şi serviciile noastre este esenţială pentru îndeplinirea 
angajamentelor asumate faţă de clienţii noştri. Prin faptul că suntem corecţi şi sinceri cu partenerii noştri 
de afaceri, creăm relaţii fiabile, care ne ajută să oferim excelenţă.

Încredere şi reputaţie

Trebuie să ne purtăm corect cu clienţii, colegii şi partenerii de afaceri şi să fim transparenţi cu ei. Astfel, 
ne consolidăm reputaţia de companie care pune încrederea înaintea tranzacţiilor. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 comercializăm şi vindem produsele şi serviciile noastre în mod cinstit, pe baza meritelor lor;

•	 facem propuneri de sume licitate bazate pe date corecte despre costurile estimate şi preţuri;

•	 menţinem întotdeauna integritatea procesului de licitare şi negociem contractele cu bună credinţă;

•	 ne axăm pe atributele pozitive ale ofertelor noastre, nu pe discreditarea concurenţei;

•	 le cerem tuturor partenerilor noştri de afaceri să respecte aceste cerinţe.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Prin faptul că suntem 
corecţi şi sinceri cu 

partenerii noştri de afaceri, 
creăm relaţii fiabile, care ne 
ajută să oferim excelenţă.
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Protejăm informaţiile comerciale confidenţiale şi datele cu caracter personal ale 
clienţilor ca şi cum ar fi ale noastre.
 
Valori şi cultură

Valoarea Livrăm înseamnă că suntem transparenţi cu clienţii noştri în ceea ce priveşte modul de 
procesare şi de protejare a datelor pe care ni le încredinţează.

Clienţi şi afacere

Pentru a oferi excelenţă clienţilor noştri, avem nevoie de acces la informaţii comerciale confidenţiale 
şi date cu caracter personal deţinute de aceştia sau de proprii lor clienţi. Avem grijă să protejăm 
aceste date, deoarece ştim cât de valoroase sunt.

Încredere şi reputaţie

Facem mult mai mult decât să protejăm datele. Protejăm viitorul clienţilor noştri şi al companiei DXC 
şi ne consolidăm reputaţia de partener de încredere. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 suntem transparenţi cu clienţii noştri în ceea ce priveşte motivele şi modul în care sunt colectate, 
utilizate şi stocate datele personale şi informaţiile comerciale confidenţiale;

•	 colectăm numai datele clienţilor care sunt necesare pentru serviciul sau soluţia pe care o oferim;

•	 stocăm în siguranţă datele clienţilor şi le eliminăm în conformitate cu cerinţele clientului;

•	 trimitem datele clienţilor numai colegilor din cadrul DXC sau partenerilor de afaceri care au un 
interes legitim pentru a le accesa;

•	 ne informăm cu privire la măsurile de protecţie adecvate pentru stocarea sau trimiterea datelor 
clienţilor, pentru a minimiza probabilitatea accesului neautorizat;

•	 accesăm datele clienţilor numai prin intermediul sistemelor DXC sau aprobate de clienţi, folosind 
măsurile de securitate necesare;

•	 respectăm toate politicile şi standardele DXC relevante.

CORELARE

LIVRARE

Protejăm datele clienţilor

Resurse:

Global Cyber Security 
page on myDXC

Information Security 
Policy

Global Privacy and Data 
Protection Policy

Records and Data 
Management Policy

DXC Resiliency page on 
myDXC

Security Awareness 
Handbook for DXC 
Personnel

ANGAJAMENT

Valoarea Livrăm înseamnă că 
suntem transparenţi cu clienţii 

noştri în ceea ce priveşte 
modul de procesare şi de 

protejare a datelor pe care ni 
le încredinţează.
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Depăşim concurenţa în mod corect şi onest

Avantajul nostru competitiv este faptul că oferim mereu excelenţă.
 
Valori şi cultură

Modul în care reuşim contează la fel de mult ca segmentele pieţei unde avem succes. Valorile 
noastre ne ghidează spre succes. 

Clienţi şi afacere

Indivizii şi echipele fac tot ce le stă în putinţă pentru a oferi excelenţă clienţilor. Astfel, serviciile şi 
soluţiile noastre se fac remarcate şi ne putem dezvolta alături de clienţii noştri.

Încredere şi reputaţie

Credem în pieţele libere şi corecte şi concurăm energic şi etic pentru a ne consolida marca şi 
reputaţia. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 admitem faptul că legislaţia privind concurenţa (antitrust) este complexă şi prevede multiple 
pedepse severe pentru încălcarea acestora;

•	 acţionăm independent, nu în mod coordonat cu concurenţa, decât dacă există un aranjament 
comercial legitim (de exemplu, o asociere sau o relaţie de parteneriat);

•	 evităm acordurile formale sau informale cu competitori, care limitează concurenţa;

•	 respectăm procesele de licitare competitivă şi nu trucăm sau aranjăm rezultatele ori ajutăm pe 
cineva în acest sens;

•	 cerem aprobarea din partea departamentului Regulatory Compliance înainte de a participa la 
asociaţii comerciale şi alte grupuri care necesită contactul frecvent cu concurenţa.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Fair Competition Policy

Modul în care reuşim contează 
la fel de mult ca segmentele 

pieţei unde avem succes. 
Valorile noastre ne ghidează 

spre succes.
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Monitorizăm peisajul competitiv în mod inteligent şi etic. 
 
Valori şi cultură

Valoarea Facem ceea ce este bine înseamnă să căutăm doar informaţii despre concurenţă pe care le 
putem obţine într-un mod etic.

Clienţi şi afacere

A înţelege cum ne putem deservi clienţii mai bine decât concurenţa nu înseamnă să spionăm şi să 
furăm secrete, ci să ne folosim înţelegerea şi imaginaţia aplicate informaţiilor disponibile public. 

Încredere şi reputaţie

La DXC, conducem prin puterea exemplului. Nu ne vom compromite niciodată integritatea pentru  
a obţine un avantaj prin metode ilegale sau lipsite de etică. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 căutăm informaţii despre piaţă numai ]n surse publice, de exemplu, canale de ştiri, sondaje din 
industrie, rapoarte financiare şi site-uri web accesibile public;

•	 nu solicităm niciodată actualilor sau foştilor angajaţi ai unui concurent să dezvăluie informaţii 
confidenţiale sau proprietare;

•	 nu folosim niciodată tactici necinstite, înşelătoare sau invazive pentru a obţine informaţii 
competitive;

•	 informăm partenerii de cercetare de piaţă cu privire la importanţa obţinerii informaţiilor în mod 
legal şi etic.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Obţinem un avantaj etic
A înţelege cum ne putem deservi 
clienţii mai bine decât concurenţa 

nu înseamnă să spionăm şi să 
furăm secrete, ci să ne folosim 

înţelegerea şi imaginaţia aplicate 
informaţiilor disponibile public. 

Resurse:

Fair Competition Policy
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Înţelegem cerinţele speciale ale clienţilor guvernamentaliFiecare detaliu 
 
Ne străduim să oferim excelenţă pentru toţi clienţii 
noştri, aşa că de ce există cerinţe speciale pentru 
instituţiile guvernamentale? 

În calitate de contractant guvernamental, beneficiem 
de încredere şi un statut speciale, care vin cu mai 
multe responsabilităţi. Adesea oferim servicii esenţiale 
de infrastructură sau susţinem iniţiative critice pentru 
securitatea naţională. 

Unii colegi de la DXC au cele mai înalte niveluri de acces la 
informaţii guvernamentale şi centrele noastre trebuie să fie 
şi ele securizate. Trebuie să respectăm în detaliu cerinţele 
contractuale şi de executare a obligaţiilor. Nerespectarea 
obligaţiilor conform prevederilor ne-ar putea expune la 
sancţiuni severe, răspundere juridică şi chiar interdicţia de  
a colabora pe viitor cu instituţii guvernamentale. 

Facem tot posibilul pentru a ne proteja reputaţia pe piaţă, 
pentru a ajuta clienţii guvernamentali să îmbunătăţească 
viaţa şi afacerile pentru cetăţenii lor.

Suntem mândri că deservim clienţi guvernamentali din întreaga lume şi respectăm 
pe deplin cerinţele şi legile care se aplică acestora.
 
Valori şi cultură
Deservirea clienţilor guvernamentali respectă atât valoarea Livrăm, cât şi valoarea Comunitate. 
Deţinem tehnologiile şi expertiza care susţin infrastructura şi serviciile publice din întreaga lume.

Clienţi şi afacere

Înţelegem că, adesea, contractele guvernamentale au cerinţe foarte diferite de cele ale contractelor 
comerciale, cu sancţiuni grave pentru neconformitate.

Încredere şi reputaţie

Prin câştigarea şi păstrarea încrederii clienţilor săi guvernamentali, DXC poate să facă o schimbare 
pozitivă în vieţile a zeci de milioane de cetăţeni.  

Oferim excelenţă atunci când:  

•	 cunoaştem şi respectăm cerinţele privind achiziţiile, contractarea şi executarea obligaţiilor ale 
instituţiilor guvernamentale pe care le deservim;

•	 respectăm toate condiţiile contractuale şi standardele impuse privind licitarea, preţurile şi calitatea;

•	 protejăm informaţiile secrete, privilegiate, confidenţiale sau controlate;

•	 respectăm politicile relevante privind securitatea IT, gestionarea datelor şi a activelor şi 
reglementările aplicabile;

•	 percepem corect costurile pentru timp, deplasare, materiale şi alte cheltuieli; pretindem numai 
costurile permise şi respectăm practicile de contabilitate corespunzătoare;

•	 respectăm legile, reglementările şi regulamentele în vigoare;

•	 ne asigurăm că toate documentele solicitate de instituţiile guvernamentale sunt de actualitate, 
corecte şi complete (de ex., propuneri, oferte, facturi, teste, certificări, comunicări);

•	 respectăm restricţiile privind cadourile, bacşişurile, ofertele de locuri de muncă etc. către 
reprezentanţi guvernamentali şi rudele acestora.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Conflicts of Interest 
Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Travel, Expense & 
Reimbursement Policy
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În calitate de companie globală, respectăm toate legile comerciale 
internaţionale care se aplică circulaţiei materialelor, persoanelor şi datelor.
 
Valori şi cultură

Oferim excelenţă prin resursele şi relaţiile pe care le avem la nivel global. Trebuie să 
respectăm controalele comerciale aplicabile, sprijinind astfel obiective economice şi de 
securitate naţională importante.

Clienţi şi afacere

Colaborarea la nivel internaţional cu clienţii, colegii şi partenerii de afaceri poate însemna 
materiale, date sau persoane care trec frontiere. Trebuie să respectăm în permanenţă 
reglementările aplicabile acestei circulaţii.

Încredere şi reputaţie

Prin faptul că ne luăm angajamentul de a respecta legislaţia internaţională şi de a evita încălcările 
controalelor, ne consolidăm reputaţia de partener de afaceri de încredere pe termen lung. 

Oferim excelenţă atunci când:  

•	 identificăm şi clasificăm tehnologiile, serviciile şi alte elemente care fac obiectul controalelor 
la export sau la import;

•	 marcăm corespunzător documente, software şi alte elemente controlate, astfel încât 
destinatarii să ştie cum să le protejeze;

•	 verificăm atent clienţii şi furnizorii pentru a ne asigura că tranzacţiile nu implică părţi 
restricţionate sau sancţionate;

•	 admitem că pentru o anumită tranzacţie se pot aplica legi din mai multe ţări;

•	 evităm transportul dispozitivelor DXC, conectarea la sisteme DXC sau lucrul când vizităm ţări 
sub embargo sau sancţionate;

•	 contactăm DXC Integrity Regulatory Compliance pentru orice întrebări despre legile comerciale 
internaţionale, sancţiuni sau planurile de a călători într-o ţară sub embargo sau sancţionată.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Respectăm legile internaţionale

Resurse:

International Trade 
Policy

Sanctions Compliance 
Policy

Anti-Corruption Policy

Este esenţial să respectăm 
reglementările internaţionale 
privind comerţul, în special 
pe cele care impun restricţii 
sau interzic companiei DXC 
să efectueze tranzacţii cu 
anumite ţări. Orice activităţi de 
export cu următoarele ţări sunt 
momentan restricţionate:

•	 Belarus,

•	 Crimeea, regiunile Doneţk şi 
Lugansk din Ucraina,

•	 Cuba, 

•	 Iran, 

•	 Coreea de Nord (Republica 
Populară Democrată 
Coreeană), 

•	 Rusia,

•	 Sudan, 

•	 Siria, 

•	 Venezuela. 

Conducem prin 
puterea exemplului 

Sunt un angajat din SUA şi gestionez o echipă de 
dezvoltatori care deserveşte clienţi din domeniul bancar. 
Familia mea este în Venezuela şi trebuie să vizitez un 
unchi care este grav bolnav. Voi lipsi câteva săptămâni. 
Unul dintre proiectele noastre a intrat într-o etapă 
critică şi trebuie să păstrez legătura cu echipa pentru a o 
supraveghea. Ştiu că guvernul american a relaxat recent 
sancţiunile împotriva Venezuelei, dar nu ştiu sigur dacă 
asta înseamnă că pot intra în ţară cu laptopul şi telefonul 
de la DXC.

Orice angajat DXC care intenţionează să lucreze din 
străinătate trebuie mai întâi să se consulte cu Global 
Mobility. Pe lângă permisul de muncă, salariu, taxe şi alte 
aspecte, este posibil să existe limitări sau o interdicţie 
completă privind lucrul în anumite ţări, din cauza 
sancţiunilor. Lucrul în Venezuela pe dispozitivele tale va 
depinde de conturile specifice ale clienţilor pe care le 
deserveşti şi de accesul tău la cod sursă sau tehnologii 
controlate la export. Departamentul Regulatory 
Compliance îţi poate oferi informaţii detaliate despre 
sancţiuni.
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Oferim şi primim cadouri şi 
ospitalitate adecvate

Obţinem contracte şi construim relaţii bazate pe încredere şi beneficii 
reciproce, oferind şi primind cadouri şi ospitalitate în mod corespunzător.
 
Valori şi cultură
Valoarea Facem ceea ce este bine înseamnă că acţionăm mereu cu integritate. Nu putem  
risca nici simpla aparenţă a unei influenţe necorespunzătoare asupra procesului de luare  
a deciziilor de afaceri.

Clienţi şi afacere

Gesturile de curtoazie în afaceri, precum cadourile şi ospitalitatea adecvate, ne ajută să ne 
consolidăm reputaţia şi să aprofundăm relaţiile comerciale, dar numai atunci când ne onorăm 
valorile şi respectăm politicile.

Încredere şi reputaţie

Oferirea sau primirea de cadouri şi ospitalitate extravagante sau fără un scop legitim de 
afaceri subminează încrederea. În plus, poate să ne afecteze reputaţia şi să contravină legii. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 oferim sau acceptăm cadouri şi ospitalitate legale, adecvate conform obiceiurilor locale şi în 
conformitate cu Politica noastră privind cadourile şi ospitalitatea;

•	 suntem deschişi şi transparenţi, solicitând aprobarea atunci  
când este necesar şi oferind informaţiile corespunzătoare în 
Registrul pentru cadouri şi ospitalitate;

•	 refuzăm politicos cadourile şi ospitalitatea oferite care nu 
respectă politicile companiei;

•	 nu solicităm gesturi de curtoazie în afaceri din partea altora  
şi nu îi facem să se simtă obligaţi să ofere ceva pentru a face 
afaceri cu DXC;

•	 raportăm toate problemele către DXC Integrity.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

 

Conducem prin 
puterea exemplului 

Resurse:

Anti-Corruption Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Gifts & Hospitality 
Register

Particip la o conferinţă de afaceri. Astăzi la prânz am 
stat lângă reprezentantul unui furnizor DXC. Am avut o 
conversaţie amicală şi m-a invitat la cina organizată de 
compania sa mâine seară, la un restaurant de lux. Când 
i-am spus acest lucru colegului meu, el m-a întrebat 
dacă ştiu că furnizorul respectiv licitează în momentul 
de faţă pentru un contract important cu DXC. Nu ştiam 
acest lucru, dar întrucât nu fac parte din departamentul 
DXC Procurement, presupun că pot să merg la cină fără 
probleme. Corect?

Cadourile şi ospitalitatea care sunt acceptabile în alte 
situaţii pot fi problematice în anumite circumstanţe. 
Atunci când furnizorii licitează pentru contracte cu DXC, 
trebuie să dăm dovadă de obiectivitate şi imparţialitate. 
Trebuie să evităm chiar şi simpla aparenţă a 
favoritismului sau discernământului compromis. Deşi nu 
participaţi personal la procesul de licitare, reprezentaţi 
totuşi DXC. Trebuie să refuzaţi politicos invitaţia la cină 
pe motiv că nu ar fi corect să o acceptaţi în timpul licitării.

Prin oferirea şi primirea de 
cadouri şi ospitalitate, putem 
construi relaţii pozitive cu 
clienţii şi partenerii noştri de 
afaceri. Însă unele cadouri, cum 
ar fi cele de mai jos, nu trebuie 
oferite sau primite niciodată, 
indiferent de circumstanţe:

•	 numerar sau echivalente 
în numerar, de exemplu, 
acţiuni, carduri de debit şi, în 
unele situaţii, carduri cadou*;  

•	 cadouri sau ospitalitate 
către sau de la un membru 
al familiei unui reprezentant 
guvernamental;

•	 articole achiziţionate 
cu fonduri personale 
nerambursate;

•	 articole care pot fi revândute 
sau schimbate contra valorii 
lor;

•	 servicii sau alte beneficii 
nemonetare (de exemplu, 
o promisiune de angajare, 
o favoare personală, plata 
directă a facturilor etc.).

 
Vă rugăm să consultaţi Politica 
privind cadourile şi ospitalitatea 
pentru lista completă a 
cadourilor şi ospitalităţii 
interzise.

* �Cardurile cadou a căror valoare nu 
depăşeşte 100 USD pot fi permise 
în circumstanţe limitate dacă sunt 
(1) permise conform legislaţiei în 
vigoare; (2) nu sunt oferite unor 
reprezentanţi guvernamentali; şi (3) 
respectă procesul de preaprobare 
descris în Politica privind cadourile 
şi ospitalitatea. 
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Folosim în mod responsabil inteligenţa artificială

Explorăm posibilităţile inteligenţei artificiale (AI), dar avem grijă să evităm 
consecinţele nedorite ale utilizării acesteia.
 
Valori şi cultură

Suntem încântaţi de capacitatea tehnologiei AI de a ne ajuta să lucrăm mai eficient şi mai productiv la 
scară largă. Valorile Facem ceea ce este bine şi Avem grijă ne cer să avem grijă la modul în care utilizarea 
tehnologiei ar putea să creeze riscuri pe care trebuie să le gestionăm.

Clienţi şi afacere

Ca pionier al tehnologiei, DXC caută în permanenţă noi modalităţi de a-şi îmbunătăţi performanţele şi de a 
oferi mai multă valoare. Facem acest lucru în mod responsabil, ştiind că nu există excelenţă fără integritate.

Încredere şi reputaţie

Transparenţa faţă de clienţi în ceea ce priveşte momentele şi modul în care folosim AI este esenţială pentru a 
câştiga încrederea. Aceştia pot să aibă încredere că obţin beneficiile tehnologiei inovatoare fără riscuri inutile. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 căutăm să folosim AI într-un mod etic, care minimizează riscul de a face rău altora;

•	 suntem transparenţi şi divulgăm utilizarea AI;

•	 evităm folosirea informaţiilor confidenţiale sau proprietare ale DXC sau ale altora ca solicitări pentru 
instrumente AI sau în alte moduri;

•	 verificăm corectitudinea rezultatelor AI, adecvarea acestora şi evitarea încălcării drepturilor de autor,  
a plagiatului şi a subiectivismului încorporat;

•	 ne asigurăm că orice utilizare a tehnologiei AI respectă legislaţia, reglementările în vigoare şi politicile DXC;

•	 înţelegem că regulile privind AI se pot schimba periodic pe măsură ce DXC explorează activ utilizarea 
corespunzătoare a instrumentelor AI;

•	 cerem aprobarea din partea AI Council înainte de a utiliza un instrument de AI generativ;

•	 contactăm Office of AI atunci când avem întrebări despre afaceri, chestiuni juridice sau etică ori avem 
nevoie de îndrumări suplimentare.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

AI Principles

Acceptable Use Policy

Sensitivity Labeling Policy

Information Security 
Policy

Intellectual Property 
Policy

Global Privacy and Data 
Protection Policy

Transparenţa faţă de 
clienţi în ceea ce priveşte 

momentele şi modul în care 
folosim AI este esenţială 

pentru a câştiga încrederea.
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Semnale de alarmă privind 
corupţia

Înainte de a colabora cu furnizori şi 
alţi parteneri de afaceri, efectuăm 
verificări pentru a ne asigura că îşi 
desfăşoară activitatea respectând 
aceleaşi standarde etice ridicate 
ca DXC. Monitorizăm relaţiile 
existente, aspect important mai 
ales în ţările în care există o rată 
mare de incidenţă a corupţiei. 
Suntem atenţi la indicatorii 
riscurilor de corupţie, cum ar fi:

•	 legături neobişnuit de apropiate 
cu reprezentanţi guvernamentali;

•	 solicitări de plată a 
comisioanelor înainte de 
finalizarea unei tranzacţii;

•	 costuri disproporţionate în 
raport cu serviciile oferite;

•	 sugestii de a colabora cu 
anumite persoane datorită unei 
„relaţii speciale”;

•	 conflicte de interese aparente;

•	 solicitări de a înregistra o 
cheltuială drept cheltuială de altă 
natură decât cea reală.

Luăm atitudine împotriva corupţiei

Câştigăm corect sau renunţăm.
 
Valori şi cultură
Conform valorilor Facem ceea ce este bine şi Comunitate, trebuie să luăm atitudine împotriva 
dării şi luării de mită şi altor practici corupte. Corupţia nu numai că este ilegală, ci este 
dăunătoare pentru comunităţi.

Clienţi şi afacere

Clienţii noştri se aşteaptă să fim demni de colaborarea cu ei şi să selectăm corect furnizorii. 
Excelenţa aşteptată şi oferită ne aduce succesul, nu influenţa necorespunzătoare.

Încredere şi reputaţie

Refuzarea oricărui tip de corupţie consolidează încrederea şi le transmite tuturor că ne 
desfăşurăm activitatea cu integritate. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 nu oferim sau acceptăm niciodată mită, stimulente sau orice lucru de valoare care ar putea 
influenţa necorespunzător (sau care pare că influenţează) o decizie de afaceri;

•	 evităm să promitem sau să oferim orice lucru de valoare reprezentanţilor guvernamentali 
sau oricui pentru a obţine un avantaj comercial;

•	 înregistrăm corect toate tranzacţiile, astfel încât natura oricăror lucruri oferite sau primite să 
fie clară şi corectă;

•	 nu apelăm niciodată la un terţ pentru a realiza acţiuni pe care nu avem permisiunea să le 
realizăm;

•	 respectăm Politica privind cadourile şi ospitalitatea, ţinând mereu cont de modul în care alţii 
ar putea percepe acţiunile noastre.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Anti-Corruption Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Gifts & Hospitality 
Register

Conducem prin 
puterea exemplului 

Sunt membru al echipei de proiect care plănuieşte 
să deschidă un nou centru de livrări pe o piaţă 
emergentă. Câteva autorizaţii necesare emise de 
instituţii guvernamentale sunt amânate de luni de zile. 
Un reprezentant local se oferă să grăbească procesul de 
aprobare pentru o sumă modică plătită o singură dată. O 
putem plăti?

Se pare că reprezentantul solicită o plată pentru 
facilitarea de servicii. Aceasta se referă la o sumă 
mică de plată care garantează sau accelerează acţiuni 
guvernamentale obligatorii de rutină legale. Majoritatea 
legilor naţionale, inclusiv Legea SUA privind practicile 
de corupţie în străinătate şi Legea privind combaterea 
dării şi luării de mită din Regatul Unit, interzic chiar şi 
cele mai mici plăţi de facilitare a serviciilor. La fel şi DXC. 
Le considerăm dări de mită şi nu facem astfel de plăţi. 
Echipa locală trebuie să afle dacă se pot adresa altcuiva 
decât acestui reprezentant pentru ca autorizaţiile să fie 
emise. Dacă nu poate remedia situaţia, DXC Integrity vă 
poate ajuta.
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pentru investitorii noştri
pentru a construi o organizaţie dinamică şi rezilientă 
care poate să susţină crearea de valoare şi dezvoltarea.

Evităm conflictele de interese 
Facem alegeri inteligente pentru compania şi clienţii noştri, fără a fi influenţaţi de interese sau relaţii personale.

Folosim în mod responsabil sistemele şi resursele companiei  
Folosim în mod responsabil şi protejăm sistemele şi resursele companiei, pentru a oferi excelenţă şi valoare.

Protejăm informaţiile confidenţiale şi proprietatea noastră intelectuală 
Recunoaştem şi protejăm valoarea comercială a informaţiilor confidenţiale şi a proprietăţii noastre intelectuale.

Respectăm drepturile de proprietate intelectuală ale celorlalţi 
Respectăm drepturile de proprietate intelectuală ale celorlalţi, deoarece ne dorim ca ei să le respecte pe ale noastre.

Creăm şi păstrăm evidenţe corecte 
Păstrăm evidenţe corecte ca să ne putem desfăşura eficient activitatea şi să oferim informaţii oportune, corecte şi 
valoroase celor care se bazează pe ele.

Înregistrăm corect costurile pentru orele lucrate şi altele 
Percepem corect costurile forţei de muncă şi alte costuri şi avem grijă să evităm greşelile.

Protejăm informaţiile privilegiate 
Nu utilizăm sau trimitem niciodată informaţii privilegiate despre DXC sau altă companie pentru a tranzacţiona la 
bursa de valori.

Creăm valori comune prin operaţiuni sustenabile 
Ne-am luat angajamentul să respectăm politici şi practici care ne ajută să ne dezvoltăm compania şi totodată să 
avem un impact pozitiv asupra întregii lumi.

Oferim excelenţă
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Evităm conflictele de interese

Facem alegeri inteligente pentru compania şi clienţii noştri, fără a fi influenţaţi 
de interese sau relaţii personale.
 
Valori şi cultură

Conform valorilor companiei DXC, trebuie să facem mereu ceea ce trebuie. Nu trebuie nici să 
creăm aparenţa unor acţiuni necorespunzătoare.

Clienţi şi afacere

Deciziile de afaceri şi acţiunile noastre se bazează pe informaţii complete, pregătire amănunţită şi 
criterii obiective.

Încredere şi reputaţie

Comportamentul onest, transparent şi fiabil câştigă încredere şi ne ajută să atingem excelenţa. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 identificăm proactiv situaţii care ar putea crea conflicte între interesele noastre personale şi 
interesele companiei;

•	 dezvăluim conflictele de interese reale, potenţiale sau percepute şi comunicăm atunci când nu 
suntem siguri;

•	 nu participăm la procesul decizional atunci când poate exista un conflict de interese;

•	 nu permitem ca dorinţa de a ajuta prietenii şi familia să ne influenţeze deciziile la locul de muncă;

•	 nu ne lăsăm influenţaţi de perspectiva unor câştiguri financiare pentru noi sau membrii familiei 
noastre;

•	 obţinem contracte şi construim relaţii bazate pe încredere şi valoare reciproce, fără cadouri şi 
ospitalitate neadecvate;

•	 nu păstrăm pentru noi oportunităţi obţinute prin intermediul funcţiei în cadrul companiei sau al 
resurselor acesteia;

•	 facem tot ce ne stă în putinţă la locul de muncă în fiecare zi şi nu permitem ca alte locuri de 
muncă sau activităţi să ne afecteze contribuţiile în cadrul companiei.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Ce este un conflict de 
interese?

Ca angajaţi DXC, nu trebuie 
să permitem ca interesele 
financiare sau relaţiile 
personale să ne influenţeze 
procesul de luare a deciziilor  
la locul de muncă.

Un conflict de interese 
poate să apară atunci 
când ceea ce credem că 
ar fi cel mai bine pentru 
noi personal (sau pentru 
prieteni ori familie) ar putea 
compromite obiectivitatea şi 
profesionalismul nostru la locul 
de muncă. Nu înseamnă că 
interesele noastre personale 
sunt mai puţin importante 
decât interesele DXC. Ideea 
este că, atunci când lucrăm la 
DXC, luarea deciziilor ar trebui 
să se bazeze pe ceea ce ar fi 
cel mai bine pentru afacerea şi 
clienţii noştri.

Resurse:

Conflicts of Interest 
Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Conducem prin 
puterea exemplului 

Sunt dezvoltator şi i-am oferit fratelui meu sfaturi 
referitoare la o aplicaţie pentru startup-ul lui din 
domeniul tehnologiei. El nu concurează cu DXC. Nu mă 
poate plăti pentru consultanţă, dar intenţionează să-mi 
dea 15 % din acţiunile companiei. Situaţia creează o 
problemă? Care sunt obligaţiile mele?

Mulţumim că sunteţi proactiv prin faptul că vă gândiţi la 
impactul potenţial al acestei activităţi din exterior asupra 
activităţii dvs. la DXC. Modelul nostru de lucru bazat 
pe mediul virtual ne oferă flexibilitatea de a echilibra 
viaţa profesională cu cea personală. Totodată, DXC 
are încredere că nu vom abuza de acest privilegiu şi 
se aşteaptă să respectăm politicile companiei. Trebuie 
să respectaţi procesul de divulgare descris în Politica 
privind conflictele de interese. Deşi ar putea să existe un 
conflict de interese, divulgarea acestuia vă oferă ocazia 
să îl gestionaţi corect. Printre aspectele pe care le vom 
lua în considerare se numără potenţialul de a afecta 
disponibilitatea, energia şi concentrarea dvs. asupra 
sarcinilor atribuite de DXC, posibilitatea ca firma fratelui 
dvs. să devină client, furnizor sau concurent al DXC şi 
semnificaţia financiară a deţinerii acţiunilor propuse.
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Folosim în mod responsabil şi protejăm sistemele şi resursele companiei, pentru a 
oferi excelenţă şi valoare.
 
Valori şi cultură

Prin faptul că ne gestionăm corect activele fizice, financiare, tehnologice şi cele legate de reputaţie, 
ne respectăm valorile Livrăm, Facem ceea ce este bine şi Comunitate. Astfel, protejăm bazele 
dezvoltării noastre viitoare.

Clienţi şi afacere

Activele noastre reprezintă valoarea pe care am creat-o pentru investitorii noştri. Le folosim în mod 
chibzuit pentru a ne dezvolta, oferind excelenţă clienţilor. 

Încredere şi reputaţie

Activele noastre ne oferă un avantaj, întrucât folosim tehnologia pentru a construi un viitor mai bun 
pentru clienţii, colegii noştri, mediu şi comunităţi. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 folosim cu grijă activele DXC, protejându-le de furt, fraudă, daune şi pierderi;

•	 protejăm activele tehnologice care ne sunt atribuite, păstrând în siguranţă, dispozitivele şi datele 
asociate;

•	 folosim în mod responsabil dispozitivele deţinute şi gestionate de DXC, în conformitate cu Politica 
privind utilizarea acceptabilă;

•	 ne protejăm sistemele, fiind vigilenţi la phishing, inginerie socială, malware, ransomware şi alte 
tipuri de atacuri cibernetice care ar putea reprezenta un risc pentru reţeaua, informaţiile şi 
operaţiunile noastre;

•	 raportăm situaţiile în care bănuim că activele companiei sunt expuse riscului şi cooperăm în toate 
auditurile şi investigaţiile.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Folosim în mod responsabil sistemele şi resursele companiei

Resurse:

Acceptable Use Policy

Activele noastre reprezintă 
valoarea pe care am creat-o 

pentru investitorii noştri. 
Le folosim în mod chibzuit 

pentru a ne dezvolta, oferind 
excelenţă clienţilor.
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Protejăm informaţiile confidenţiale şi proprietatea noastră intelectuală

Recunoaştem şi protejăm valoarea comercială a informaţiilor confidenţiale şi  
a proprietăţii noastre intelectuale.
 
Valori şi cultură

Suntem mândri de cunoştinţele noastre colective acumulate. Acestea se bazează pe know-how şi 
informaţii confidenţiale, pe care trebuie să le protejăm împotriva divulgării neautorizate. 

Clienţi şi afacere

Ne-am putea pierde avantajul competitiv dacă informaţiile confidenţiale ale DXC ar deveni publice sau 
dacă nu ne-am proteja proprietatea intelectuală.

Încredere şi reputaţie

Capacitatea noastră de a oferi excelenţă clienţilor depinde de protejarea informaţiilor pe care aceştia şi 
alte entităţi ni le încredinţează, precum şi de protejarea informaţiilor noastre. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 respectăm practicile recomandate pentru a proteja informaţiile confidenţiale ale DXC;

•	 trimitem informaţii confidenţiale care aparţin clienţilor DXC, partenerilor de afaceri şi altor entităţi numai 
celor care au autorizare şi un scop de afaceri pentru a le primi, cu măsurile de protecţie adecvate;

•	 nu discutăm despre chestiuni confidenţiale când există riscul de a fi auziţi de către terţi;

•	 evităm folosirea informaţiilor confidenţiale în e-mailuri fără criptare sau alte măsuri de securitate 
adecvate;

•	 nu folosim niciodată informaţiile confidenţiale ale DXC în beneficiul personal sau al altor persoane din 
afara companiei;

•	 reţinem că obligaţia de a proteja informaţiile confidenţiale ale DXC rămâne valabilă şi după părăsirea 
companiei;

•	 protejăm valoarea inovaţiilor noastre prin brevete, drepturi de autor, mărci comerciale şi alte protecţii 
pentru proprietatea intelectuală, după caz;

•	 ne consultăm cu departamentul Juridic dacă avem întrebări sau nelămuriri.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Intellectual Property 
Policy

Sensitivity Labeling Policy

Capacitatea noastră de a oferi 
excelenţă clienţilor depinde 

de protejarea informaţiilor pe 
care aceştia şi alte entităţi ni 

le încredinţează, precum şi de 
protejarea informaţiilor noastre.
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Respectăm drepturile de proprietate intelectuală ale celorlalţi, deoarece ne dorim ca ei să le respecte 
pe ale noastre.
 
Valori şi cultură
Valoarea Facem ceea ce este bine include angajamentul privind regula de aur: principiul de a-i trata pe ceilalţi aşa cum ne 
dorim să fim trataţi.

Clienţi şi afacere

Ne dezvoltăm afacerea prin ingeniozitate şi efort propriu, nu asumându-ne meritul pentru sau însuşindu-ne abuziv idei 
care nu ne aparţin. 

Încredere şi reputaţie

Ca cetăţean corporativ de încredere, DXC nu va folosi niciodată fără permisiune proprietatea intelectuală a altora. Acest 
lucru ar fi greşit şi ar putea expune compania DXC la riscuri juridice, financiare şi legate de reputaţie. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 respectăm brevetele, drepturile de autor, mărcile comerciale şi secretele comerciale ale altora;

•	 nu aducem la sediul DXC şi nu folosim informaţiile confidenţiale sau proprietatea intelectuală a unui fost angajat (şi nu 
încurajăm pe nimeni să facă acest lucru) fără autorizare;

•	 obţinem licenţele sau permisiunile adecvate când folosim material de la terţi protejat prin drepturi de autor, cum ar fi 
software-ul, imaginile sau conţinutul scris;

•	 raportăm furtul sau utilizarea abuzivă suspectată a datelor proprietare sau a proprietăţii intelectuale a companiei DXC 
sau a unui client DXC;

•	 respectăm drepturile morale (atribuirea şi integritatea) ale autorilor şi deţinătorilor de drepturi în conformitate cu 
legislaţia în vigoare privind drepturile de autor;

•	 protejăm drepturile DXC informând Consiliul de Verificare a Brevetelor referitor la crearea proprietăţii intelectuale,  
înainte de comercializare sau publicare;

•	 respectăm cerinţele de licenţiere aplicabile software-ului open source terţă parte utilizat de DXC;

•	 raportăm în timp util orice nelămuriri sau încălcări suspectate prin intermediul SpeakUp Line.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Respectăm drepturile de proprietate intelectuală ale celorlalţi Ne dezvoltăm afacerea 
prin ingeniozitate şi efort 
propriu, nu asumându-
ne meritul pentru sau 

însuşindu-ne abuziv idei 
care nu ne aparţin. 
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Creăm şi păstrăm evidenţe corecte

Păstrăm evidenţe corecte ca să ne putem desfăşura eficient activitatea şi să oferim 
informaţii oportune, corecte şi valoroase celor care se bazează pe ele. 
 
Valori şi cultură

Valorile Livrăm şi Colaborăm ne inspiră să îmbunătăţim încontinuu împărtăşirea cunoştinţelor, 
procesul decizional şi eficienţa. În acest scop este necesară o excelentă gestionare  
a evidenţelor şi datelor.

Clienţi şi afacere

Pentru creşterea numărului de clienţi şi dezvoltarea companiei noastre, ne bazăm pe informaţii 
financiare şi operaţionale accesibile şi corecte.

Încredere şi reputaţie

Păstrarea unor evidenţe corecte este esenţială pentru îndeplinirea obligaţiilor noastre de 
reglementare în calitate de companie publică. Investitorii şi alte părţi interesate au dreptul de  
a se baza pe informări reale şi complete despre performanţa noastră financiară şi operaţională. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 înregistrăm tranzacţiile comerciale clar, corect şi pentru perioada corectă;

•	 suntem transparenţi când raportăm progresul proiectelor către clienţi şi conducere;

•	 corectăm erorile imediat ce le descoperim, informând toate persoanele afectate;

•	 păstrăm în siguranţă şi, când este cazul, ştergem evidenţele conform cerinţelor de păstrare 
stabilite;

•	 respectăm dispoziţiile legale de protejare şi nu ascundem sau distrugem vreodată evidenţe sau 
date până când nu expiră dispoziţia;

•	 suntem vigilenţi la fraudă, comportament necinstit sau alte activităţi suspecte, inclusiv falsificarea 
evidenţelor sau denaturarea adevărului.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Records and Data 
Management Policy

Pentru creşterea numărului 
de clienţi şi dezvoltarea 
companiei noastre, ne 
bazăm pe informaţii 

financiare şi operaţionale 
accesibile şi corecte.
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Percepem corect costurile forţei de muncă şi alte costuri şi avem grijă să evităm 
greşelile. 
 
Valori şi cultură

Valorile Livrăm şi Facem ceea ce este bine impun sinceritate şi corectitudine la calcularea orelor 
lucrate şi a costurilor. Astfel, putem să luăm decizii comerciale informate şi să gestionăm eficient 
cererea şi oferta.

Clienţi şi afacere

Înregistrarea oportună şi atentă a orelor lucrate şi a cheltuielilor permite companiei DXC să estimeze 
resursele necesare pentru proiecte, să calculeze tarifele pentru orele lucrate şi să emită facturi 
corecte. 

Încredere şi reputaţie

Întocmirea unor rapoarte corecte privind orele lucrate şi costurile ajută DXC să demonstreze că este 
un partener de afaceri responsabil şi de încredere. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 completăm punctual rapoartele cu orele lucrate zilnic sau săptămânal; 

•	 înregistrăm corect costurile pentru orele lucrate şi alte costuri, conform politicilor noastre; 

•	 nu percepem niciodată cu bună ştiinţă alt cont şi nu modificăm în mod necorespunzător costurile;

•	 nu îi sfătuim niciodată pe ceilalţi să încalce politicile privind contorizarea orelor de lucru şi 
calcularea costurilor;

•	 trimitem solicitări de rambursare a cheltuielilor corecte şi oneste.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Înregistrăm corect costurile pentru orele lucrate şi altele

Resurse:

Time Entry Policy

Desfăşurăm acţiunea de 
supervizare conform regulii 
C.C.F.E. 
 
Dacă supervizaţi alte persoane, vă revine responsabilitatea 
pentru corectitudinea înregistrării orelor lucrate şi 
a costurilor. Trebuie să subliniaţi membrilor echipei 
importanţa intrărilor care trebuie să fie : 

•	 Complete. Trebuie să conţină toate informaţiile necesare

•	 Corecte. Trebuie să reflecte activitatea, perioada şi contul corect

•	 Fiabile. Trebuie să ofere informaţii oportune şi adevărate celor 
care se bazează pe ele

•	 Etice. În conformitate cu politicile şi valorile DXC
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Protejăm informaţiile privilegiate

Nu utilizăm sau trimitem niciodată informaţii privilegiate despre DXC sau altă 
companie pentru a tranzacţiona la bursa de valori.
 
Valori şi cultură

Respectăm valorile Comunitate şi Facem ceea ce este bine împiedicând divulgarea 
informaţiilor neaccesibile publicului, cunoscute şi ca informaţii privilegiate, care ar putea fi 
folosite în mod abuziv pentru a tranzacţiona titluri de valoare.

Clienţi şi afacere

Suntem responsabili atât pentru protejarea informaţiilor privilegiate ale DXC, cât şi a celor 
încredinţate nouă de clienţi şi alte entităţi.

Încredere şi reputaţie

Prin prevenirea tranzacţiilor bazate pe informaţii privilegiate, ne îndeplinim obligaţia de  
a asigura transparenţa şi integritatea pieţelor financiare. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 nu folosim niciodată informaţii privilegiate pentru a tranzacţiona acţiunile DXC sau ale 
altei companii tranzacţionate la bursa de valori, cu excepţia cazului în care informaţiile 
respective au fost făcute publice;

•	 nu divulgăm informaţii privilegiate persoanelor din afara companiei, inclusiv membri ai 
familiei, rude sau prieteni;

•	 oferim informaţii privilegiate colegilor doar în măsura necesară;

•	 avem grijă să protejăm informaţiile privilegiate împotriva divulgării accidentale;

•	 evităm „utilizarea abuzivă a informaţiilor confidenţiale”, adică transmiterea unor informaţii 
importante, neaccesibile publicului despre orice companie oricui ar putea fi tentat să facă 
investiţii sau tranzacţii pe baza informaţiilor respective.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Ce sunt informaţiile 
privilegiate şi de ce trebuie 
să le protejăm?

Pieţele financiare funcţionează 
eficient şi corect când sunt 
transparente. Aceasta înseamnă 
să nu permitem investitorilor să 
practice concurenţa neloială prin 
accesul la informaţii care nu sunt 
publice.

În cadrul activităţii noastre, putem 
afla informaţii despre DXC (sau 
alte companii cu care colaborează) 
care nu sunt cunoscute publicului. 
Faptul că am luat cunoştinţă de 
aceste informaţii ne face „persoane 
care deţin informaţii privilegiate”. 
Folosirea lor pentru a cumpăra, a 
vinde sau a realoca acţiuni ori alte 
titluri de valoare ale companiei se 
numeşte „tranzacţionare bazată 
pe informaţii privilegiate”. Aceasta 
este ilegală. Şi transmiterea 
acestor informaţii altor persoane 
astfel încât să poată tranzacţiona 
(proces numit „utilizare abuzivă a 
informaţiilor confidenţiale”) este 
ilegală.

Tranzacţionarea bazată pe 
informaţii privilegiate poate avea 
ca urmare amenzi mari şi chiar şi 
detenţia.

Resurse:

Insider Trading Policy

Conducem prin 
puterea exemplului 

Fratele meu şi-a pierdut de curând locul de muncă. 
Doreşte să-şi reechilibreze portofoliul de investiţii şi m-a 
întrebat dacă îi recomand să investească în acţiunile 
companiei DXC. Ştiu că DXC va anunţa în curând o nouă 
ofertă într-o regiune care are un potenţial enorm de 
dezvoltare. Din acest motiv, cred că acţiunile DXC sunt o 
alegere excelentă. Pot să-i recomand acest lucru fratelui 
meu?

Categoric nu. Informaţiile pe care le aveţi nu au fost 
făcute publice încă şi acest lucru ar fi fără îndoială 
important pentru o decizie de investiţii. Sunt informaţii 
importante neaccesibile publicului şi i-ar oferi fratelui 
dvs. un avantaj de tranzacţionare incorect. Spuneţi-i 
fratelui dvs. că, din păcate, nu îi puteţi da sfaturi 
momentan. Trebuie să se documenteze singur sau 
să solicite consiliere profesională. Când nu ştiţi sigur 
dacă informaţiile pe care le aveţi despre DXC sau altă 
companie sunt privilegiate, contactaţi DXC Integrity sau 
DXC Legal pentru îndrumări.
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Oferim excelenţă  
colegilor noştri

Oferim excelenţă  
clienţilor noştri

Oferim excelenţă  
investitorilor noştri

Oferim excelenţă  
alături de partenerii noştri

Oferim excelenţă  
comunităţilor noastre Cuprins SpeakUp Line 34

Ne-am luat angajamentul să respectăm politici şi practici care ne ajută să ne 
dezvoltăm compania şi totodată să avem un impact pozitiv asupra întregii lumi. 
 
Valori şi cultură

Angajamentul nostru privind sustenabilitatea este integrat în valorile noastre. Acestea ne reamintesc de ce 
este important să echilibrăm considerentele financiare, sociale şi de mediu în cadrul operaţiunilor noastre 
de afaceri.

Clienţi şi afacere

Colaborăm cu clienţii şi comunităţile noastre pentru a înfrunta provocări globale comune. Ne străduim să 
minimizăm impactul DXC asupra mediului şi să oferim beneficii unui spectru larg de părţi interesate. 

Încredere şi reputaţie

În calitate de companie globală mare, înţelegem că societatea este cea care ne susţine activitatea. Noi şi 
partenerii noştri de afaceri suntem responsabili pentru a păstra încrederea acordată nouă. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 recunoaştem că crearea unor valori sustenabile începe cu o mentalitate de creştere şi grijă pentru viitor; 

•	 acordăm prioritate încrederii, nu tranzacţiilor, pentru a construi relaţii de afaceri şi cu comunitatea pe 
termen lung;

•	 ne asumăm responsabilitatea pentru aspectele ecologice şi sociale (precum şi financiare) ale 
performanţei noastre; oferim informări publice bazate pe standarde şi cadre recunoscute la nivel 
internaţional;

•	 modificăm procesele de afaceri şi acţiunile individuale pentru a reduce emisiile de dioxid de carbon şi 
consumul de hârtie şi pentru a creşte eficienţa consumului de energie şi apă;

•	 ne dedicăm operaţiunilor sustenabile şi etice pe tot lanţul valoric al companiei DXC; interzicem practicile 
inacceptabile precum corupţia, sclavia modernă şi discriminarea;

•	 promovăm încrederea şi siguranţa psihologică în mediul de lucru, astfel încât angajaţii noştri să se simtă 
confortabil, implicaţi şi productivi pe termen lung.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Creăm valori comune prin operaţiuni sustenabile

Resurse:

Commitment to the Paris 
Agreement

Environmental Policy

Environmental, Social 
and Governance 
documents

Environment, Social and 
Governance Strategy

Health and Safety Policy

Human Rights Statement

Modern Slavery 
Statement

UN Global Compact 
letter

Angajamentul nostru privind 
sustenabilitatea este integrat 
în valorile noastre. Acestea ne 

reamintesc de ce este important 
să echilibrăm considerentele 
financiare, sociale şi de mediu  
în cadrul operaţiunilor noastre  

de afaceri.
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Oferim excelenţă  
colegilor noştri

Oferim excelenţă  
clienţilor noştri

Oferim excelenţă  
investitorilor noştri

Oferim excelenţă  
alături de partenerii noştri

Oferim excelenţă  
comunităţilor noastre Cuprins SpeakUp Line 35

alături de partenerii noştri
crescând astfel impactul şi acoperirea pe măsură ce îi 
deservim pe cei care depind de noi.

Obţinem totul din surse responsabile 
Obţinem tehnologii, materiale şi servicii în mod etic şi sustenabil şi ne aşteptăm ca partenerii noştri de afaceri să 
procedeze la fel.

Alegem parteneri de încredere  
Selectăm parteneri de afaceri la fel de dedicaţi în ceea ce priveşte excelenţa, conduita etică şi managementul 
responsabil al riscurilor.

Oferim excelenţă
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Oferim excelenţă  
colegilor noştri

Oferim excelenţă  
clienţilor noştri
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Utilizăm surse responsabile

Obţinem tehnologii, materiale şi servicii în mod etic şi sustenabil şi ne aşteptăm 
ca partenerii noştri de afaceri să procedeze la fel.
 
Valori şi cultură

Onorăm valorile Comunitate, Avem grijă şi Facem ceea ce este bine colaborând numai cu 
furnizori care sunt la fel de dedicaţi în ceea ce priveşte sursele etice.

Clienţi şi afacere

Pe lângă furnizori, colaborăm cu clienţii şi comunităţile pentru a face schimbări pozitive pe tot 
lanţul de distribuţie al DXC. Principiile DXC privind lanţul de distribuţie responsabil prezintă 
angajamentele şi aşteptările noastre în acest sens. 

Încredere şi reputaţie

Datorită dimensiunii şi amprentei globale a companiei DXC, trebuie să profităm de 
oportunitatea de leadership şi influenţă pozitivă în întregul nostru ecosistem. 

Oferim excelenţă atunci când:

•	 le cerem furnizorilor să respecte Principiile DXC privind lanţul de distribuţie responsabil 
şi legislaţia în vigoare privind drepturile omului, sănătatea şi siguranţa, practicile pentru 
egalitatea pe piaţa muncii, minereurile din conflicte, mediul, darea şi luarea de mită şi corupţia 
şi egalitatea;

•	 evaluăm periodic performanţa furnizorilor noştri principali pe baza unor criterii etice şi 
comerciale;

•	 protejăm procesul de aprovizionare împotriva influenţei necorespunzătoare, inclusiv 
nepotism, cadouri şi ospitalitate neadecvate şi mită sau alte forme de corupţie;

•	 luăm imediat măsuri asupra problemelor identificate în lanţul nostru de distribuţie.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Responsible Supply 
Chain Principles

Environmental Policy

Human Rights Statement

Modern Slavery 
Statement

Datorită dimensiunii 
şi amprentei globale a 

companiei DXC, trebuie să 
profităm de oportunitatea de 
leadership şi influenţă pozitivă 
în întregul nostru ecosistem.
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Selectăm parteneri de afaceri la fel de dedicaţi în ceea ce priveşte excelenţa, 
conduita etică şi managementul responsabil al riscurilor. 
 
Valori şi cultură

Ne aşteptăm ca partenerii noştri de afaceri să procedeze corect în colaborarea cu noi, pentru 
a oferi excelenţă.

Clienţi şi afacere

Alegem furnizori pe baza meritelor şi a cerinţelor clienţilor şi afacerii noastre. Aceştia trebuie 
să respecte standardele noastre stricte privind performanţa şi conduita etică.

Încredere şi reputaţie

Acţiunile şi practicile comerciale ale partenerilor noştri se reflectă direct asupra companiei 
DXC. Insistăm ca aceştia să-şi desfăşoare activitatea într-un mod care păstrează încrederea pe 
care ne-o acordă clienţii noştri şi publicul. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 alegem partenerii potriviţi pentru o lucrare prin verificări prealabile bazate pe riscuri, 
inclusiv verificarea atentă a istoricului şi a reputaţiei lor în ceea ce priveşte integritatea;

•	 evaluăm partenerii potenţiali şi existenţi pe baza unor criterii obiective, cum ar fi calitatea, 
preţul, serviciile şi capacitatea de a satisface nevoile noastre comerciale;

•	 ne aşteptăm ca partenerii noştri să respecte acest Cod şi politicile DXC şi să urmeze toate 
cursurile de instruire privind DXC necesare;

•	 tratăm în mod egal şi corect toţi partenerii actuali şi potenţiali, indiferent de valoarea 
tranzacţiei sau de durata relaţiei;

•	 protejăm informaţiile confidenţiale şi proprietatea intelectuală încredinţate de partenerii 
noştri ca şi cum ar fi ale noastre.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Alegem parteneri de încredere

Resurse:

Responsible Supply 
Chain Principles

Supplier Contracting and 
Purchasing Policy

Third-Party Risk 
Management Policy

Ne aşteptăm ca 
partenerii noştri de 

afaceri să procedeze 
corect în colaborarea 
cu noi, pentru a oferi 

excelenţă.
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pentru comunităţile noastre
putând astfel să facem o schimbare pozitivă acolo 
unde trăim şi lucrăm.

Comunicăm în mod unanim 
Ne construim relaţiile cu mărcile şi părţile interesate prin comunicări clare, consecvente şi oneste.

Participăm responsabil la procesul politic 
Participăm cu atenţie la procesul politic, susţinând interesele DXC în întreaga lume şi făcând schimbări pozitive în 
comunităţile noastre.

Respectăm şi protejăm drepturile omului 
Încorporăm respectul pentru drepturile omului în toate operaţiunile noastre şi sfera noastră de influenţă.

Investim în comunităţile noastre 
Ne-am luat angajamentul de a investi timp, talent şi resurse pentru a ajuta comunităţile noastre să prospere.

Oferim excelenţă
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Oferim excelenţă  
colegilor noştri

Oferim excelenţă  
clienţilor noştri
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Comunicăm în mod unanim 

Ne construim relaţiile cu mărcile şi părţile interesate prin comunicări clare, 
consecvente şi oneste.
 
Valori şi cultură

Întrucât ne străduim să ne respectăm mereu promisiunile, trebuie să fim atenţi, transparenţi şi 
sinceri atunci când comunicăm în public, în persoană şi online.

Clienţi şi afacere

Ştim când să contăm pe aptitudinile şi experienţa echipelor Communications şi Investor Relations 
pentru gestionarea solicitărilor sau comunicarea în numele companiei DXC.

Încredere şi reputaţie

Comunicarea autentică şi respectuoasă cu clienţii, investitorii şi alte părţi interesate poate spori 
gradul de încredere şi de fidelitate. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 comunicăm întotdeauna cu profesionalism, indiferent de modalitate;

•	 redirecţionăm solicitările de la mass-media, analişti sau părţi interesate către Corporate 
Communications sau Investor Relations, după caz;

•	 vorbim în numele DXC numai când avem autorizare în acest sens;

•	 facem clar distincţia între opiniile personale şi poziţia oficială a companiei DXC;

•	 profităm de oportunitatea de a fi reprezentanţi responsabili ai mărcii DXC;

•	 ne gândim bine dacă postările din reţelele sociale ar putea fi interpretate greşit sau dacă ne-ar 
putea afecta negativ ca persoane fizice sau companie.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Brand Central

Financial Disclosures to 
the Public

Social Media Policy

Conducem prin 
puterea exemplului 

În timp ce derulam prin feedul LinkedIn, mi-a atras 
atenţia un comentariu la o postare făcută de DXC. După 
părerea mea, comentariul critica pe nedrept atitudinea 
companiei DXC faţă de o chestiune importantă. Aş vrea 
să răspund printr-un comentariu prin care să susţin 
DXC şi să evidenţiez eroarea de logică. Pot să fac acest 
lucru dacă dau dovadă de respect şi clarific faptul că îmi 
exprim opinia personală?

E grozav că vreţi să acţionaţi ca reprezentant al 
companiei DXC şi că vă gândiţi la interacţiunile dvs. din 
reţelele sociale. În calitate de coleg din cadrul DXC, aveţi 
libertatea de a vă exprima o opinie în mod public dacă 
faceţi acest lucru cu profesionalism şi menţionaţi faptul 
că nu vorbiţi în numele companiei. Întrucât este vorba 
de o postare oficială făcută de DXC, comentariul pe care 
l-aţi văzut a fost probabil văzut deja de departamentul 
Communications. Trebuie să vă asiguraţi că a luat 
cunoştinţă de acesta şi că poate lua măsurile adecvate. 
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Participăm cu atenţie la procesul politic, susţinând interesele DXC în întreaga 
lume şi făcând schimbări pozitive în comunităţile noastre.
 
Valori şi cultură
Respectăm valorile Avem grijă şi Comunitate încurajându-i pe toţi să-şi exercite drepturile civice.  
Când susţinem cauze relevante pentru noi, separăm opiniile politice personale de companie.

Clienţi şi afacere

Ocazional, DXC poate să sprijine candidaţi la funcţii politice sau să susţină legi benefice pentru 
compania şi clienţii noştri. 

Încredere şi reputaţie

Ne asigurăm că participarea noastră politică, în calitate de companie şi ca persoane fizice, este 
adecvată şi transparentă. Astfel, păstrăm încrederea acordată nouă şi prevenim prejudiciile 
aduse reputaţiei noastre. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 ne implicăm individual în procesul politic folosind numai timpul şi banii proprii;

•	 evităm activitatea de lobby sau susţinerea candidaţilor la funcţii politice ori a partidelor în 
numele DXC fără autorizare;

•	 evităm să folosim activele, facilităţile sau alte resurse ale DXC în asociere cu participarea 
politică personală;

•	 informăm DXC Integrity dacă intenţionăm să candidăm la o funcţie publică;

•	 contribuim în mod voluntar la comitetul de acţiune politică al DXC şi nu punem niciodată 
presiune pe colegi sau partenerii de afaceri să procedeze la fel;

•	 respectăm toate legile, cerinţele privind activitatea de lobby şi divulgarea aplicabile, precum şi 
Government Affairs & Interactions Policy.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Participăm responsabil la procesul politic

Resurse:

Government Affairs & 
Interactions Policy

Ne asigurăm că participarea noastră 
politică, în calitate de companie şi 

ca persoane fizice, este adecvată şi 
transparentă. 
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Respectăm şi protejăm drepturile omului
Încorporăm respectul pentru drepturile omului în toate operaţiunile noastre şi 
sfera noastră de influenţă.
 
Valori şi cultură

Valorile Avem grijă şi Comunitate ne determină să respectăm şi să protejăm drepturile fundamentale 
ale tuturor celor care lucrează direct pentru sau care susţin în alte moduri compania DXC. 

Clienţi şi afacere

Oferim excelenţă clienţilor şi colegilor doar dacă toate persoanele implicate sunt tratate cu respect, 
corectitudine şi demnitate.

Încredere şi reputaţie

DXC se angajează să profite de dimensiunea şi acoperirea la nivel ale companiei pentru a promova 
schimbări sociale pozitive în operaţiunile şi comunităţile sale. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 ne angajăm să implementăm practici corecte de angajare şi de compensare, respectând legile şi 
standardele etice aplicabile;

•	 dezaprobăm şi interzicem exploatarea prin muncă a copiilor sau munca forţată în operaţiunile 
globale şi lanţul nostru de distribuţie;

•	 asigurăm un mediu de lucru sigur şi sănătos, fără violenţă, hărţuire, intimidare şi alte condiţii 
nesigure sau perturbatoare;

•	 promovăm diversitatea şi asigurăm oportunităţi egale şi tratament echitabil pentru toţi;

•	 prevenim şi rezolvăm problemele legate de conduita abuzivă şi hărţuire la locul de muncă;

•	 susţinem libertatea de asociere şi recunoaştem dreptul la negocierea colectivă;

•	 asigurăm prelucrarea în mod legal şi gestionarea confidenţială a informaţiilor sensibile, inclusiv 
date cu caracter personal;

•	 facilităm raportarea, investigarea şi remedierea eficientă a problemelor legate de drepturile omului.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Resurse:

Abusive Conduct & 
Harassment Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

Health and Safety Policy

Human Rights Statement

Modern Slavery 
Statement

Oferim excelenţă clienţilor 
şi colegilor doar dacă 

toate persoanele implicate 
sunt tratate cu respect, 

corectitudine şi demnitate.
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https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Human-rights-statement.pdf
https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Modern-slavery-statement.pdf
https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Modern-slavery-statement.pdf
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Ne-am luat angajamentul de a investi timp, talent şi resurse pentru a ajuta 
comunităţile noastre să prospere. 
 
Valori şi cultură

Valoarea Comunitate ne inspiră să căutăm modalităţi prin care să avem un impact semnificativ 
asupra comunităţilor în care DXC îşi desfăşoară activitatea.

Clienţi şi afacere

Ca lider global în domeniu, DXC foloseşte tehnologia pentru a valorifica impactul colegilor noştri 
asupra comunităţilor în care trăiesc şi lucrează.

Încredere şi reputaţie

Faptul că DXC este un partener activ în comunităţile sale ne dă sentimentul că avem un scop şi 
astfel câştigăm respectul celor care se gândesc să colaboreze cu noi. 

Oferim excelenţă atunci când: 

•	 dedicăm timp, energie şi talent pentru proiectele care ajută comunităţile noastre să se dezvolte 
armonios;

•	 participăm la acţiuni de voluntariat pentru comunitate, sponsorizate de DXC;

•	 facem voluntariat în plan personal, cu condiţia ca acest lucru să nu interfereze cu 
responsabilităţile noastre la locul de muncă şi să nu creeze alte conflicte de interese;

•	 obţinem aprobările corespunzătoare înainte să facem donaţii din fondurile companiei sau să 
facem contribuţii în numele companiei;

•	 nu punem presiune pe alţii pentru a susţine cauze caritabile sau a cere ceva în schimbul 
contribuţiilor pentru comunitate.

ANGAJAMENT

CORELARE

LIVRARE

Investim în comunităţile noastre

Resurse:

Charitable Giving Policy

Dezvoltarea comunităţilor 
noastre
 
DXC se angajează să facă o schimbare pozitivă acolo 
unde trăim şi lucrăm. Suntem mândri de toate 
iniţiativele la care participă colegii noştri. Iată două 
exemple:

Parteneriatul nostru cu Manchester United 
Foundation. DXC colaborează cu Manchester United 
Foundation la iniţiative care folosesc tehnologia pentru 
a susţine tinerii, precum Digital Futures Academy, un 
program educaţional cu durata de 4 ani care ajută elevii 
de gimnaziu din Greater Manchester, Regatul Unit, să 
deprindă aptitudinile digitale şi sociale necesare pentru 
a deveni lideri ai comunităţii.

Programul DXC Dandelion. Programul DXC Dandelion 
este o experienţă de angajare holistică ce susţine 
persoanele cu autism, deficit de atenţie/tulburare 
de hiperactivitate şi dislexie care îşi doresc cariere 
pe termen lung în industria IT. DXC acordă prioritate 
succesului colegilor neurodivergenţi la locul de muncă, 
punându-le la dispoziţie instruire la sediu, mentorat 
şi susţinere din partea consultanţilor DXC pentru 
susţinerea neurodiversităţii. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/32161/index.html
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Dragi colegi,

Am privilegiul să administrez DXC Integrity. Misiunea echipei mele este să ne inspire, să ne ghideze şi să ne susţină 
pe toţi pentru a dezvolta compania DXC făcând ceea ce trebuie. Când ne concentrăm asupra modului în care 
interacţionăm cu ceilalţi şi ne atingem obiectivele, câştigăm încredere şi contribuim la o cultură etică pozitivă 
bazată pe valorile noastre. Aceste lucruri ne permit să fim noi înşine la locul de muncă, ştiind că suntem încurajaţi 
să ne exprimăm ideile, întrebările şi nelămuririle. Astfel, minimizăm riscurile pentru compania noastră şi profităm 
de oportunităţile de a oferi excelenţă clienţilor şi colegilor noştri.

Vă mulţumesc pentru că luaţi atitudine şi pentru angajamentul privind atingerea excelenţei cu integritate. 
 
Numai bine,

Moe Mohlenkamp 
Vicepreşedinte, ofiţer de etică şi conformitate 
DXC Technology

Mesaj de încheiere din partea 
ofiţerului nostru de etică şi conformitate

„Când ne concentrăm 
asupra modului în care 
interacţionăm cu ceilalţi 
şi ne atingem obiectivele, 

câştigăm încredere şi 
contribuim la o cultură 
etică pozitivă bazată pe 

valorile noastre.” 

— Moe Mohlenkamp



© 2024 DXC Technology Company. Toate drepturile rezervate.

Despre DXC Technology

DXC Technology (NYSE: DXC) ajută companii din întreaga lume să folosească sistemele şi operaţiunile lor critice pentru desfăşurarea 

activităţii, modernizând soluţiile IT, optimizând arhitectura de date şi asigurând securitate şi scalabilitate în mediile cloud publice, private 

şi hibride. Cele mai mari companii şi organizaţii de stat din lume se bazează pe DXC pentru implementarea serviciilor, pentru a duce 

performanţa, competitivitatea şi experienţa clientului la un alt nivel folosind activele lor IT. Aflaţi mai multe despre modul în care oferim 

excelenţă clienţilor şi colegilor noştri, la DXC.com.

DXC Public

https://dxc.com
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