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संंहि�ताा उन लोोगोंं केे लि�ए 
सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ उत्कृृष्ट 

नि�ष्पाादन कीी हमाारीी माार्गगदर्शि�िकाा 
हैै जोो हम पर नि�र्भभर हंैं।
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हमाारेे मूूल्य उत्कृृष्ट प्रदाान करने वाालेे वि�कल्पोंं और पे्रेरि�त करने वाालेे 
व्यवहाारोंं काा माार्गगदर्शशन करते ेहंैं
DXC Technology एक IT सर्वि�िस कंंपनीी हैै जोो हमाारेे ग्रााहकोंं, सहकर्मि�ियोंं, समुुदाायोंं और पर्याा�वरण काा भवि�ष्य बेेहतर बनाानेे केे लि�ए 
प्रौौद्योोगि�कीी कीी शक्ति�ि काा उपयोोग करतीी हैै। अपने उद्देेश्य कोो हाासि�ल करने केे लि�ए, हम अपने मूूल्योंं द्वााराा नि�र्धाा�रि�त सकााराात्मक, 
समाावेेशीी और सहयोोगीी संंस्कृृति� कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं।

हमााराा मााननाा है कि� आगेे दि�ए गए पांं�च मूूल्य बेेहतरीीन तरीीके़े सेे अभि�व्यक्त करते ेहंैं कि� हम कौौन हंैं, हमाारीी क्याा पहचाान हैै और 
ज़रूरत पड़ने पर अपने ग्रााहकोंं, सहकर्मि�ियोंं और समुुदाायोंं काा हम कैैसेे सााथ देेते ेहंैं।

हमाारेे मूूल्य उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन: DXC कीी आचाार संंहि�ताा मंें पूूरीी तरह सेे एकीीकृृत हंैं। अपने उद्देेश्य केे सााथ मि�लकर, मूूल्य हमाारेे 
लक्ष्योंं केे बाारेे मंें बतााते ेहंैं और हमंें अपने गंंतव्य कीी ओर लेे जााते ेहंैं। संंहि�ताा हमंें माार्गग मंें आनेे वाालीी जटि�लताा, अनि�श्चि�ितताा याा 
संंभाावि�त जोोखि�म सेे नि�पटनेे मंें मदद करतीी हैै।

सुुपुुर्दद करनाा
हम वहीी करते ेहंैं जोो हम कहते े
हंैं कि� हम करने जाा रहे हंैं।

देेखभााल
हम एक-दूसूरेे कीी देेखभााल करते े
हंैं और समाावेेशन और अपनेपन 
कीी संंस्कृृति� कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं।

सहयोोग करनाा
हम एक टीीम केे रूप मंें कााम करते ेहंैं - 
वैैश्वि�िक स्तर पर और स्थाानीीय स्तर पर।

समुुदााय
हम प्रबंंधन और एक स्थाायीी कंंपनीी बनाानेे 
मंें वि�श्वाास करते ेहंैं जोो हमाारेे समुुदाायोंं कीी 
सहाायताा करतीी हैै।

स्माार्टट बनंें।  
कल्पनाा न करें। 

अनुुमाान न लगााएंं। 
संंहि�ताा कोो देेखंें।
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सहीी कााम करें
हम सत्यनि�ष्ठाा सेे कााम करते ेहंैं।
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प्रि�य सहकर्मि�ियोंं, 

हम एक ऐसीी कंंपनीी मंें कााम करने कोो लेेकर पे्रेरि�त और गौौरवाान्वि�ित महसूस कर सकते ेहंैं जोो हमाारेे ग्रााहकोंं, सहकर्मि�ियोंं, समुुदाायोंं 
और पर्याा�वरण काा भवि�ष्य बेेहतर बनाानेे केे लि�ए प्रौौद्योोगि�कीी कीी शक्ति�ि काा उपयोोग करतीी हैै। 

हम अपने उद्देेश्य कोो कैैसेे हाासि�ल करते ेहंैं और इसकेे लि�ए हम क्याा करते ेहंैं, इस पर ध्याान कंेंद्रि�त करके, हम अपनीी संंस्कृृति�, 
रि�श्तोंं और प्रति�ष्ठाा कोो सुुदृढ़ करते ेहंैं। वि�श्वाास बढ़ााकर, हम DXC कोो उन सभीी तरीीकोंं सेे आगेे बढ़ााएंंगेे जि�नसे हमााराा व्यवसााय 
स्थाायीी, लचीीलाा और प्रशंंसनीीय बनताा हैै। 

हमाारीी आचाार संंहि�ताा हमंें अपने मूूल्योंं कोो नि�र्णणय लेेनेे और ऐसेे व्यवहाारोंं सेे जोोड़ने मंें मदद करतीी हैै जि�नसे वि�श्वाास बढे़ेगाा और 
जोोखि�म घटेेगाा। हम सभीी कोो संंहि�ताा सेे परि�चि�त होोनाा चााहि�ए तथाा उसकाा पाालन करनाा चााहि�ए और जब भीी हमाारेे मन मंें कोोई प्रश्न 
याा चिं�तंाा होो तोो हमंें अपनीी आवााज़ उठाानीी चााहि�ए। कृृपयाा ऐसाा करने कीी प्रति�बद्धताा लंें, आप हर दि�न केे कााम कोो संंहि�ताा सेे जोोड़ंें 
और उसेे व्यवहाार मंें लााकर हमाारेे ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करें।

भवदीीय,

रॉॉल फ़र्नांं�डेजे़ 
पे्रेसि�डंेंट और चीीफ़ एक्ज़ीीक्यूूटि�व ऑफ़ि�सर 
DXC Technology

हमाारेे
पे्रेसि�डेंट और CEO काा संंदेेश
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“हमाारीी आचाार संंहि�ताा हमंें अपने 
मूूल्योंं कोो नि�र्णणय लेेनेे और ऐसेे 
व्यवहाारोंं सेे जोोड़ने मंें मदद 

करतीी हैै जि�नसे वि�श्वाास बढे़ेगाा 
और जोोखि�म घटेेगाा।”

 — रॉॉल फ़र्नांं�डेजे़
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संंहि�ताा एक व्याावहाारि�क माार्गगदर्शि�िकाा हैै जोो 
हमंें अपने कााम केे दौौराान उत्पन्न होोनेे 

वाालेे नैतैि�क और काानूूनीी अनुुपाालन संंबंंधीी 
वि�चाारोंं कोो पहचाानने और समझने मंें मदद 

करतीी हैै।

सत्यनि�ष्ठाा केे बि�नाा कोोई उत्कृृष्टताा नहींं�
संंहि�ताा क्योंं माायने रखतीी हैै
DXC मंें, हम अपने ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करते ेहंैं। उत्कृृष्टताा काा अर्थथ हैै वाास्तव मंें सर्ववशे्रेष्ठ होोनाा — केेवल उसमंें नहींं� जोो हम करते ेहंैं, 
बल्कि�ि इसमंें भीी कि� हम वह कैैसेे करते ेहंैं। हम जि�स तरीीकेे सेे अपने लक्ष्योंं कोो हाासि�ल करते ेहंैं वह उतनाा हीी महत्वपूूर्णण हैै जि�तनाा यह कि� हम उन्हें पूूराा करते ेहंैं याा नहींं�; 
इसे समझने सेे हीी हमंें सहीी कााम करने मंें मदद मि�लतीी हैै। 

गलत तरीीकेे सेे हाासि�ल कि�याा गयाा ऐसाा लक्ष्य — जि�समंें हमाारेे मूूल्योंं, काानूूनीी दाायि�त्वोंं याा नैैति�क सि�द्धांं�तोंं कोो अनदेखाा कि�याा गयाा होो — कुुछ भीी हाासि�ल नहींं� करने केे 
बरााबर हैै। दरअसल यह हमाारेे हर दाावेे कोो खोोखलाा कर देेताा हैै। हम उत्कृृष्ट होोनेे काा दाावाा तभीी कर सकते ेहंैं जब हमाारेे नि�र्णणय और काार्योंं केे सााथ हीी सााथ — हमाारेे काार्यय 
काा परि�णााम — दोोष सेे मुुक्त होो। 

संंहि�ताा कोो हमाारीी मदद करने केे लि�ए कि�स तरह व्यवस्थि�ित कि�याा गयाा हैै
संंहि�ताा एक व्याावहाारि�क माार्गगदर्शि�िकाा हैै जोो हमंें अपने कााम मंें उत्पन्न होोनेे वाालेे नैतैि�क और काानूूनीी अनुुपाालन संंबंंधीी वि�चाारोंं कोो पहचाानने और समझने मंें मदद करतीी 
हैै। संंहि�ताा प्रत्येेक परि�स्थि�िति� काा पूूर्वाा�नुुमाान नहींं� लगाा सकतीी याा उसकीी व्यााख्याा नहींं� कर सकतीी, लेेकि�न यह प्रमुुख प्रति�बद्धतााओंं और अपेेक्षााओं ंकेे सााथ हीी संंभाावि�त 
जोोखि�म केे क्षेेत्रोंं पर प्रकााश डाालतीी हैै जि�नकाा खाास ध्याान रखने कीी आवश्यकताा होोतीी हैै।

नि�रंंतरताा और आसाानीी सेे उपयोोग करने केे लि�ए, इस माार्गगदर्शि�िकाा केे प्रत्येेक वि�षय कोो इस तरह संंरचि�त कि�याा गयाा हैै:

प्रति�बद्ध होंं	 सि�द्धांं�त काा एक संंक्षि�प्त, याादगाार कथन यह दर्शाा�ताा हैै कि� हम संंबंंधि�त क्षेेत्र मंें खुुद कोो कि�स माानक पर रखते ेहंैं

जुुडं़ें	� तीीन छोोटेे पैरैााग्रााफ़ हंैं जोो संंहि�ताा कीी अपेेक्षााओंं और आवश्यकतााओंं कोो DXC केे मूूल्योंं और संंस्कृृति� सेे, हमाारेे ग्रााहकोंं और व्यवसााय सेे, और वि�श्वाास 
और प्रति�ष्ठाा बनाानेे सेे जोोड़ते ेहंैं — जि�ससेे प्रति�दि�न संंहि�ताा कीी प्राासंंगि�कताा और उसकाा महत्व स्थाापि�त होोताा हैै 

नि�ष्पाादन करें	 उन प्रमुुख काार्योंं कीी सूूचीी जोो हमंें अपने मूूल्योंं कोो व्यवहाार मंें लाानेे और सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करने मंें मदद करतीी हैै 

संंहि�ताा कि�स पर लाागूू होोतीी हैै
संंहि�ताा वैशै्वि�िक रूप सेे DXC केे सभीी नि�देेशकोंं, अधि�काारि�योंं, काार्ययकाारि�योंं, कर्ममचाारि�योंं और प्रति�नि�धि�योंं, इसकेे पूूर्णण स्वाामि�त्व वाालीी सहाायक कंंपनि�योंं और उनके 
सहयोोगि�योंं पर, लाागूू काानूून और वि�नि�यमोंं केे अधीीन लाागूू होोतीी हैै। कुुछ माामलोंं मंें यह आपूूर्ति�िकर्ता ा�ओं,ं अनुुबंंधकर्ताा�ओंं, सलााहकाारोंं, प्रति�नि�धि�योंं और एजंेंटोंं जैैसेे 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं पर भीी लाागूू होोतीी हैै। हम सभीी सेे यह अपेेक्षाा कीी जाातीी हैै कि� हम संंहि�ताा सेे परि�चि�त होंं और उसकाा पाालन करें। संंहि�ताा काा उल्लंंघन करनाा एक 
गंंभीीर वि�षय हैै जि�सकेे काारण अनुुशाासनाात्मक काार्ररवााई कीी जाा सकतीी हैै।

छूूट और संंशोोधन
दुरु्ललभ परि�स्थि�िति�योंं मंें, अनपेक्षि�त परि�णाामोंं याा परेशाानीी सेे बचने केे लि�ए, हम संंहि�ताा कीी कि�सीी आवश्यकताा सेे छूूट पर वि�चाार कर सकते ेहंैं। DXC केे वााइस पे्रेसि�डंेंट 
और नैतैि�कताा तथाा अनुुपाालन अधि�काारीी, कि�सीी काार्ययकाारीी अधि�काारीी केे अलाावाा DXC केे कि�सीी कर्ममचाारीी कोो छूूट प्रदाान कर सकते ेहंैं। कि�सीी काार्ययकाारीी अधि�काारीी अथवाा 
नि�देेशक मंंडल (बोोर्डड) केे सदस्य केे लि�ए इस संंहि�ताा सेे कोोई भीी छूूट याा संंशोोधन, DXC केे बोोर्डड द्वााराा अनुुमोोदि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए और काानूून तथाा वि�नि�यमोंं कीी 
आवश्यकताानुुसाार उसकाा तुुरंंत खुुलाासाा कि�याा जाानाा चााहि�ए, जि�नमंें New York Stock Exchange (NYSE) तथाा U.S. Securities and Exchange Commission केे 
नि�यम भीी शाामि�ल हंैं। इस संंहि�ताा मंें कि�सीी भीी अहम संंशोोधन कोो बोोर्डड द्वााराा अनुुमोोदि�त कि�याा जाानाा चााहि�ए।
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हर कोोई। हर कहींं�। हर दि�न।
DXC मंें, हम वि�काास केे लि�ए प्रयाास करते ेहंैं: खुुद कोो, अपनीी टीीम कोो, अपने ग्रााहकोंं कोो और अपनीी कंंपनीी कोो वि�कसि�त करनाा। हम जाानते हंैं कि� वि�काास तभीी स्थाायीी 
होोताा हैै, जब हम इसे सहीी तरीीकेे सेे हाासि�ल करते ेहंैं, अपने मूूल्योंं, संंहि�ताा और काानूून केे सााथ सुुसंंगत बनााते ेहंैं। यह सुुनि�श्चि�ित करनाा एक सााझाा ज़ि�म्मेेदाारीी हैै, चााहेे 
हमाारीी भूूमि�काा, वरि�ष्ठताा याा स्थाान कुुछ भीी होो।

हम इस सााझाा ज़ि�म्मेेदाारीी कोो तब पूूराा करते ेहंैं जब हम:

•	DXC केे मूूल्योंं कोो अपनााएंं और उनकाा उदााहरण प्रस्तुत करें। हमाारेे मूूल्य हमाारेे नि�र्णणयोंं और काार्योंं काा माार्गगदर्शशन करते ेहंैं; होो सकताा हैै कि� उनसे हमंें वेे सभीी उत्तर न 
मि�लें जि�नकीी हमंें आवश्यकताा हैै, लेेकि�न वेे हमंें नैैति�क समस्यााओं ंकीी पहचाान करने और मदद मांं�गनेे केे लि�ए सहीी प्रश्न पूूछने मंें हमाारीी मदद करते ेहंैं।

•	संंहि�ताा कोो जाानंें और उसकाा उपयोोग करें। यह संंहि�ताा केेवल नई नि�युुक्ति�ियोंं केे लि�ए एक परि�चय और बााकीी सभीी केे लि�ए एक वाार्षि�िक रि�फे़्रेशर सेे कहींं� अधि�क हैै। यह 
हमाारेे हर दि�न केे कााम केे लि�ए आवश्यक जाानकाारीी और प्राासंंगि�क संंसााधन उपलब्ध कराातीी हैै। हमंें आवश्यकताानुुसाार पराामर्शश लेेनाा चााहि�ए।

•	खुुलेे और समाावेेशीी हंैं। जब हम दूसूरोंं केे वि�चाारोंं और दृष्टि�िकोोणोंं कोो अपनाानेे कोो लेेकर तैयैाार होोते ेहंैं, तभीी हम सहयोोग और वि�काास केे अवसर खोोज पााते ेहंैं। एक खुुलीी 
और समाावेेशीी माानसि�कताा हमाारीी सोोच मंें नई ऊर्जाा� और दृढ़ताा लाातीी हैै, जि�ससेे हम सभीी कोो लााभ होोताा हैै। 

•	जोो कुुछ गलत लगताा हैै उसेे करने केे लि�ए डाालेे जाानेे वाालेे दबााव काा वि�रोोध करें। कि�सीी कोो भीी यह अधि�काार नहींं� हैै कि� वह हममंें सेे कि�सीी सेे ऐसाा कुुछ करवाा सकेे जोो 
इस संंहि�ताा काा उल्लंंघन करताा होो। 

•	सीीखनेे और कौौशल केे वि�काास मंें नि�वेेश करें। उत्कृृष्टताा सेे कााम करने केे लि�ए आवश्यक ज्ञाान और कौौशल कोो बनााए रखनाा हम सभीी काा दाायि�त्व हैै। इसमंें आवश्यक 
प्रशि�क्षण कोो समय पर पूूराा करनाा शाामि�ल हैै।

•	वि�चाारोंं, प्रश्नोंं और चिं�तंााओं ंकेे सााथ अपनीी आवााज़ उठााएंं। हम मंें सेे कि�सीी केे पाास भीी ऐसाा शाानदाार वि�चाार होो सकताा हैै जि�ससेे हमाारीी कंंपनीी याा ग्रााहकोंं केे लि�ए चीीजं़ें 
बेेहतर होो सकतीी हंैं। प्रश्न पूूछनाा संंरेेखण और सहयोोग कोो बढ़ाावाा देेताा हैै। जब हम कोोई ऐसीी चीीज़ देेखते ेयाा संंदेेह करते ेहंैं जोो चिं�तंाा पैैदाा करतीी हैै, तोो आवााज़ उठाानाा 
हीी सहीी चीीज़ हैै।

उत्कृृष्टताा सेे कााम करने केे 
लि�ए आवश्यक ज्ञाान और 

कौौशल कोो बनााए रखनाा हम 
सभीी काा दाायि�त्व हैै।
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हमाारीी सफलताा और वि�काास उस 
वि�श्वाास पर नि�र्भभर करताा हैै जि�से 
हम सााथ मि�लकर बनााते ेहंैं।

सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ नेेतृतृ्व
DXC कीी संंस्कृृति� और मूूल्योंं काा ध्याान रखनाा लीीडर कीी खाास ज़ि�म्मेेदाारीी हैै। लीीडर कोो हमाारीी टीीम केे लि�ए समाावेेशीी और सहयोोगाात्मक काार्यय परि�वेश कोो बढ़ाावाा देेनाा 
चााहि�ए।

लीीडर याा मैनेैेजर केे रूप मंें, आप जि�स तरह सेे नि�र्णणय लेेते ेहंैं और सााथ हीी चिं�तंााओं,ं वि�चाारोंं मंें मतभेद और बुुरीी खबरोंं सेे नि�पटते ेहंैं, वहीी आपकीी टीीम, ग्रााहकोंं और 
हि�तधाारकोंं केे सााथ वि�श्वाास बनाानेे कीी बुुनि�यााद बनााताा हैै। हमाारीी सफलताा और वि�काास उस वि�श्वाास पर नि�र्भभर करताा हैै जि�से हम सााथ मि�लकर बनााते ेहंैं।

हमााराा यह प्रभााव तभीी माायने रखताा हैै जब हम:

•	सत्यनि�ष्ठाा संंपे्रेषि�त करें। नि�यमि�त रूप सेे संंपे्रेषि�त करें कि� हम कााम कैैसेे करते ेहंैंवह उतनाा हीी माायने रखताा हैै जि�तनाा कि� हम क्याा करते ेहंैं। इस बाारेे मंें स्पष्ट रहें कि� 
DXC केे मूूल्य महत्वपूूर्णण हंैं और आप कााम कोो नैतैि�क रूप सेे पूूराा कि�ए जाानेे कीी अपेेक्षाा करते ेहंैं।

•	आदर्शश नैैति�क नेेतृतृ्व। कोोई भीी, कि�सीी भीी स्तर पर, अपने नि�र्णणय लेेनेे और काार्योंं केे मााध्यम सेे नैैति�क नेेतृतृ्व काा प्रदर्शशन कर सकताा हैै। जब आपकीी भूूमि�काा 
औपचाारि�क नेेतृतृ्व कीी होो, तोो यााद रखंें कि� आपकीी टीीम नैतैि�क संंकेेतोंं और माार्गगदर्शशन केे लि�ए लगााताार आपकीी रााय लंेंगीी।

•	प्रश्न पूूछंें। अपनीी टीीम कोो सहीी कााम करने केे महत्व केे बाारेे मंें नि�यमि�त रूप सेे यााद दि�लााएंं; उन्हें बतााएंं कि� परि�णााम तभीी माायने रखंेंगेे, जब उन्हें सहीी तरीीकेे सेे 
हाासि�ल कि�याा जाायेे। प्रश्न पूूछने सेे आपकोो इस बाारेे मंें संंतुुष्ट होोनेे मंें मदद मि�लेगीी कि� हर कोोई ईमाानदाारीी केे सााथ कााम कर रहाा हैै।

•	देेखंें और सुुनंें। लीीडर केे रूप मंें, यह महत्वपूूर्णण हैै कि� आप अपनीी टीीम कोो प्रशि�क्षण दंें और उनकाा ध्याान रखंें। सुुनि�श्चि�ित करें कि� वेे जाानते ेहंैं कि� आप सुुनंेंगेे, भले हीी 
उनके पाास कहने केे लि�ए कोोई मुुश्कि��ल बाात होो। ऐसेे संंकेेतोंं पर नज़र रखंें और प्रति�क्रि�याा दंें जि�नसे पताा चलताा हैै, कि� टीीम केे सदस्योंं कोो सहाायताा कीी आवश्यकताा हैै।
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थोोड़ाा साा रुकने सेे बहुुत साारीी परेशाानीी सेे बचाा जाा सकताा हैै। इससेे आप:
•	अपनीी सूूझ-बूूझ जांं�च सकते ेहंैं। क्याा कि�सीी व्यक्ति�ि याा कि�सीी चीीज़ नेे 
आपकोो असहज कर दि�याा हैै?

•	सांं�स लंें। क्याा आपकोो कि�सीी संंभाावि�त जोोखि�म काा आभाास होो रहाा हैै? 
क्याा आपकोो कोोई ऐसाा कााम करने काा दबााव महसूूस होो रहाा हैै जोो 
आपके वि�चाार मंें गलत होो सकताा हैै? ठहर जााएंं; और खुुद कोो सोोचने 
काा समय दंें।

आपसे समस्याा कोो खुुद हीी हल करने कीी अपेेक्षाा नहींं� कीी जाातीी हैै, लेेकि�न 
आप अनाावश्यक नुुकसाान सेे बचने मंें मदद कर सकते ेहंैं। खुुद सेे पूूछंें कि� 
परि�स्थि�िति� याा कााम करने काा प्रस्ताावि�त तरीीकाा इनके सााथ संंगत हैै याा नहींं�:

•	DXC केे मूूल्य। हमाारेे मूूल्य हमंें यााद दि�लााते ेहंैं कि� हम कौौन हंैं, हम 
कि�स चीीज़ केे समर्थथन मंें हंैं और हम DXC मंें कि�स तरह कााम करते ेहंैं। 
यदि� कोोई चीीज़ हमाारेे मूूल्योंं केे सााथ असंंगत लगतीी हैै, तोो शाायद वह कुुछ 
ऐसाा हैै जोो हमंें नहींं� करनाा चााहि�ए।

•	संंहि�ताा और DXC कीी नीीति�यांं�। येे महत्वपूूर्णण दस्ताावेेज़ न केेवल हमाारेे 
मूूल्योंं, बल्कि�ि हमाारेे काानूूनीी और नैैति�क दाायि�त्वोंं कोो भीी दर्शाा�ते ेहंैं। संंहि�ताा 
याा हमाारीी नीीति�योंं काा उल्लंंघन करनाा कभीी भीी स्वीीकाार नहीी कि�याा जााताा।

•	हमाारीी वांं�छि�त संंस्कृृति� और प्रति�ष्ठाा। यदि� यह ऐसाा कुुछ नहींं� हैै जि�से हम 
चााहते ेहंैं कि� हर कोोई करे, तोो ऐसाा न करें। यदि� इससेे DXC काा वि�श्वाास 
याा प्रति�ष्ठाा कमतर होो सकतीी हैै याा उसेे नुुकसाान पहुंं�च सकताा हैै, तोो इसे 
न करें।

प्रश्न पूूछनाा और आवश्यक वि�शेषेज्ञताा वाालेे सहकर्मि�ियोंं सेे मदद 
मांं�गनाा यह सुुनि�श्चि�ित करने काा सबसेे अच्छाा तरीीकाा हैै कि� हम 
सुुरक्षि�त, नैैति�क वि�कल्प चुुनंें। मदद पाानेे केे चैैनलोंं और संंसााधनोंं 
कीी सूूचीी केे लि�ए, अगलाा पेेज देेखंें।

सत्यनि�ष्ठाा चुुनंें
सहीी कााम करनाा एक वि�कल्प हैै — और हमाारेे पाास हमेेशाा वि�कल्प होोताा हैै।
उत्कृृष्टताा केे लि�ए प्रयाास करनाा हमेशाा आसाान नहींं� होोताा हैै। परि�स्थि�िति�यांं� जटि�ल होो सकतीी हंैं, संंभव हैै कि� जोोखि�म स्पष्ट न होंं और होो सकताा हैै कि� हम प्रति�स्पर्धीी हि�तोंं कोो संंतुुलि�त कर रहे होंं।
हाालांं�कि�, एक चीीज़ हमेशाा सेे स्पष्ट हैै: यदि� हम कि�सीी परि�स्थि�िति� कोो लेेकर चिं�तंि�त हंैं याा कााम करने केे सहीी तरीीकेे कोो लेेकर अनि�श्चि�ित हंैं, तोो हमंें सहीी वि�कल्प चुुनने केे लि�ए खुुद कोो तैयैाार करनाा होोगाा।
यदि� हम येे तीीन आसाान कदम उठााएंं तोो मदद मि�ल सकतीी हैै: रुकंें। सोोचंें। पूूछंें।

रुकें सोचें पूछें
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आवााज़ उठाानेे काा अर्थथ यह हैै 
कि� हम अपने मूूल्योंं कोो जीीनेे 
और एक सुुदृढ़ नैैति�क संंस्कृृति� 
कोो बनााए रखने केे लि�ए खुुद 
कोो कैैसेे ज़ि�म्मेेदाार रखते ेहंैं।

अपनीी आवााज़ उठााएंं, DXC!
DXC मंें, हमंें अपने — वि�चाारोंं, प्रश्नोंं और चिं�तंााओं ंकेे सााथ आवााज़ उठाानेे काा अधि�काार दि�याा गयाा हैै। ऐसाा करने सेे हमाारेे व्यवसााय और काार्यय परि�वेश कोो कई तरीीकोंं सेे 
लााभ मि�लताा हैै।

नवााचाार और नि�रंंतर सुुधाार केे लि�ए प्रति�बद्ध कंंपनीी केे रूप मंें, हम हर कि�सीी कोो इस बाारेे मंें वि�चाार सााझाा करने केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करते ेहंैं कि� हम चीीज़ोंं कोो कैैसेे 
बेेहतर कर सकते ेहंैं याा कैैसेे अपने ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए नए और बेेहतर तरीीकोंं सेे उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन कर सकते ेहंैं।

जब हम प्रश्न पूूछते ेहंैं, तोो हम प्रभाावीी ढंंग सेे सहयोोग करने केे लि�ए आवश्यक स्पष्टताा और संंरेेखण कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं। प्रश्न उन परि�प्रेक्ष्योंं और अवसरोंं कोो भीी प्रकट कर 
सकते ेहंैं जि�न्हें लेेकर हम अन्यथाा चूूक गए होंंगेे।

जब सहकर्मीी चिं�तंााएंं व्यक्त करते ेहंैं, तोो इससेे हमंें सक्रि�य होोकर जोोखि�मोंं कीी पहचाान और उन्हें प्रबंंधि�त करने, समस्यााओंं सेे बचने याा उन पर ध्याान देेनेे और 
परि�स्थि�िति�योंं कोो बि�गड़ने देेनेे सेे बचने मंें मदद मि�लतीी हैै। सबसेे महत्वपूूर्णण, आवााज़ उठाानेे काा अर्थथ यह हैै कि� हम अपने मूूल्योंं कोो जीीनेे और एक सुुदृढ़ नैैति�क संंस्कृृति� 
कोो बनााए रखने केे लि�ए खुुद कोो कैैसेे ज़ि�म्मेेदाार रखते ेहंैं।

आवााज़ उठाानाा …

आसाान हैै
जब भीी आपके मन मंें कोोई प्रश्न याा चिं�तंाा होो याा आप कि�सीी ऐसीी स्थि�िति� मंें फं़ंस जााएंं, जहांं� सेे आपकोो यह पताा न चल रहाा होो कि� आगेे क्याा करनाा चााहि�ए, तोो ऐसेे मंें 
आम तौौर पर अपने सुुपरवााइज़र सेे बाात करनाा हीी सबसेे अच्छाा पहलाा कदम होोताा हैै। अगर आप ऐसाा करने मंें असहज महसूूस कर रहे हंैं याा समस्याा आपके सुुपरवााइज़र 
कोो लेेकर हैै, तोो शि�काायत करने केे अन्य वि�कल्पोंं मंें नि�म्न शाामि�ल हंैं: 

•	आपके सुुपरवााइज़र केे मैैनेेजर

•	SpeakUp Line

•	SpeakUp mailbox

•	Human Resources

•	DXC Response Operations Center (DROC)

•	DXC Legal 

आवााज़ उठाानाा …

सुुरक्षि�त हैै
SpeakUp Line केे ज़रि�ए अनााम रूप सेे शि�काायत करने कीी सुुवि�धाा उन जगहोंं पर उपलब्ध हैै, जहाँँ� स्थाानीीय काानूून इसकीी अनुुमति� देेताा 
होो।

कि�सीी भीी रूप मंें DXC प्रति�शोोध कोो कतई सहन नहींं� करताा हैै। यह Abusive Conduct & Harassment Policy द्वााराा प्रति�बंंधि�त हैै।

DXC प्रति�शोोध मंें लि�प्त पााए जाानेे याा सहन करने वाालेे कि�सीी भीी व्यक्ति�ि केे वि�रुद्ध अनुुशाासनाात्मक काार्ररवााई करेगाा, जि�समंें बर्खाा�स्तगीी 
तक शाामि�ल हैै।

आवााज़ उठााएंं। यह करनाा सहीी बाात हैै।

संंसााधन:
Case Management & 
Investigations Policy

Global Whistleblowing 
Policy
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नि�ष्पाादन सेे
सहयोोग और वि�श्वाास कीी एक ध्याान रखने वाालीी संंस्कृृति� 
नि�र्मि�ित होोतीी हैै, जि�समंें हम सााथ मि�लकर सफल होो सकते ेहंैं।

एक-दूसूरेे काा सम्माान करें और प्रोोत्सााहि�त करें
हम दूसूरोंं केे सााथ वैैसाा हीी व्यवहाार करते ेहंैं जैैसाा हम चााहते ेहंैं कि� हमाारेे सााथ कि�याा जााए, तााकि� हम स्वयंं 
वैैसेे बन सकंें और अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ प्रयाास कर सकंें।

हमाारेे वि�वि�ध योोगदाानोंं काा सम्माान करें
हमाारीी अलग-अलग प्रति�भााएंं, पृषृ्ठभूूमि�यांं� और दृष्टि�िकोोण हमंें एक सााथ मज़बूूत, होोशि�याार और अधि�क 
रचनाात्मक बनााते ेहंैं।

प्रति�भाा वि�कसि�त करें
हम हर कि�सीी कोो उनकीी योोग्यताा, प्रदर्शशन और क्षमताा केे आधाार पर सफल होोनेे और आगेे बढ़ने काा उचि�त 
अवसर देेते ेहंैं।

काार्ययस्थल पर स्वाास्थ्य कोो बढ़ाावाा दंें
हम अपने शाारीीरि�क और माानसि�क कल्यााण कोो प्रााथमि�कताा देेते ेहंैं, तााकि� हम सभीी अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ प्रदर्शशन 
कर सकंें।

व्यक्ति�िगत डेटेाा कीी सुुरक्षाा करें
हम अपने व्यक्ति�िगत डेटेाा कोो केेवल उन्हींं� लोोगोंं सेे सााझाा करके उसकीी गोोपनीीयताा कीी रक्षाा करते ेहंैं, जि�न्हें 
इसकीी व्याावसाायि�क आवश्यकताा हैै याा इसे प्रााप्त करने काा काानूूनीी अधि�काार हैै।

अपने सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट
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हम दूसूरोंं केे सााथ वैैसाा हीी व्यवहाार करते ेहंैं जैैसाा हम चााहते ेहंैं कि� हमाारेे सााथ कि�याा जााए, तााकि� 
हम स्वयंं वैसेैे बन सकंें और अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ प्रयाास कर सकंें।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमााराा ध्याान रखने काा मूूल्य हमंें ध्याान रखने वाालाा और समाावेेशीी बनने कीी यााद दि�लााताा हैै। इससेे हमंें एक 
ऐसीी सकााराात्मक और सहाायक संंस्कृृति� बनाानेे मंें मदद मि�लतीी हैै जोो उत्कृृष्टताा कोो सुुदृढ़ बनाातीी हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

सहकर्मि�ियोंं केे सााथ सकााराात्मक बाातचीीत बेेहतरीीन ग्रााहक सेेवाा और अनुुभवोंं मंें परि�वर्ति�ित होोतीी हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

सहकर्मि�ियोंं और ग्रााहकोंं केे सााथ अच्छाा व्यवहाार करने सेे वि�श्वाास बढ़ताा हैै और सहयोोग कोो बढ़ाावाा मि�लताा हैै; 
इससेे पसंंदीीदाा नि�योोक्ताा केे रूप मंें DXC कीी प्रति�ष्ठाा भीी बढ़तीी हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	अच्छीी तरह सुुनते ेहंैं और सकााराात्मक इराादाा रखते ेहंैं

•	वि�चाार करते ेहंैं कि� दूसूरेे लोोग हमाारेे बाातोंं और काार्योंं कोो कि�स तरह लेेते ेहंैं

•	कभीी भीी जााति�, रंंग, उम्र, लिं�गं याा काानूून द्वााराा संंरक्षि�त कि�सीी  
अन्य वि�शेषेताा केे आधाार पर दूसूरोंं काा मज़ााक नहींं� बनााते ेहंैं और  
न हीी उन्हें नीीचाा दि�खााते ेहंैं

•	अपमाानजनक याा डराानेे वाालेे व्यवहाार कोो सहन नहींं� करते ेहंैं

•	उन संंकेेतोंं पर नज़र रखते ेहंैं जि�नसे पताा चलताा हैै कि� दूसूरोंं काा  
उत्पीीड़न कि�याा जाा रहाा हैै याा धमकाायाा जाा रहाा हैै

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

एक-दूसूरेे काा सम्माान करें और प्रोोत्सााहि�त करें

संंसााधन:
Abusive Conduct & 
Harassment Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

शूून्य सहनशीीलताा
DXC मंें उत्पीीड़न और 
अपमाानजनक आचरण याा 
धमकाानेे कोो लेेकर शूून्य 
सहनशीीलताा हैै। 

हम दूसूरोंं केे सााथ सम्माानजनक 
व्यवहाार करके उत्पीीड़न कोो रोोक 
सकते ेहंैं। हम अपनीी बाातचीीत 
मंें साावधाानीी बरतते ेहंैं और ऐसेे 
व्यवहाार सेे बचते ेहंैं, जि�ससेे डराानेे 
वाालाा, आक्राामक याा शत्रुतुाापूूर्णण 
काार्यय परि�वेश नि�र्मि�ित होोताा हैै।

उत्पीीड़न करने वाालेे व्यवहाार और 
भााषाा मंें येे शाामि�ल होो सकते ेहंैं: 

•	आपत्ति�जनक इमेज याा कमंेंट, 
जैैसेे कि� उते्तेजक तस्वीीरंें, 
नस्लीीय अपमाान याा धाार्मि�िक 
चुुटकुुलेे

•	आक्राामक दबााव और धमकीी, 
चााहेे मौौखि�क होो, शाारीीरि�क होो 
याा दृश्यमाान

•	यौौन उत्पीीड़न, जैैसेे कि� 
अवांं�छि�त यौौन प्रयाास, अवांं�छि�त 
स्पर्शश, भद्दीी टि�प्पणि�याँँ� याा यौौन 
संंपर्कक  केे बदले मंें रोोज़गाार सेे 
संंबंंधि�त लााभ कीी पेेशकश करनाा

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

मैंनेंे देेखाा हैै कि� हमाारेे प्रोोजेेक्ट टीीम लीीडर नि�यमि�त रूप सेे मेेरेे 
सहकर्मीी केे बाालोंं, कपड़ोंं याा गहनोंं कीी ताारीीफ़ करते हंैं। मेेरेे 
सहकर्मीी नेे नि�जीी तौौर पर मुुझसे पुुष्टि�ि कीी हैै कि� इस तरह 
सेे ध्याान देेनाा अवांं�छि�त और शर्ममनााक थाा, लेेकि�न उसनेे इसे 
अनदेखाा करने काा फैैसलाा कि�याा थाा। इसकेे बााद टीीम लीीडर नेे 
उसेे पिं�गं कि�याा और कहाा कि� वेे केेवल 20 मीील दूरू रहते ेहंैं 
और उन्हें पहलीी बाार व्यक्ति�िगत रूप सेे परस्पर मि�लनाा चााहि�ए। 
नई और अपेेक्षााकृृत जूूनि�यर होोनेे केे काारण, मेेरीी सहकर्मीी लीीडर 
केे बाारेे मंें शि�काायत करने सेे हि�चक रहीी हैै; उसेे लगताा हैै कि� 
आखि�र मंें उन्हें इसमंें कोोई दि�लचस्पीी नहींं� रहेगीी। मुुझे ेनहींं� 
लगताा कि� उसेे येे सहन करनाा चााहि�ए। मुुझे ेउसकीी इच्छाा केे 
वि�रुद्ध कुुछ नहींं� करनाा हैै। मुुझे ेक्याा करनाा चााहि�ए?

यदि� प्रोोजेेक्ट टीीम लीीडर काा ध्याान देेनाा अवांं�छि�त और शर्ममनााक 
हैै, तोो यह उत्पीीड़न होो सकताा हैै और अस्वीीकाार्यय हैै। हम 
उत्पीीड़न याा दुरु्व्य�यवहाार वाालेे आचरण कोो सहन नहींं� करते ेहंैं। 
यदि� आपकीी सहकर्मीी शि�काायत करने मंें सहज हैै, तोो उसेे 
प्रोोजेेक्ट टीीम लीीडर कोो बताानाा चााहि�ए कि� वह उसकेे आचरण 
सेे असहज हैै। वैकैल्पि�िक रूप सेे, वह माामले कीी रि�पोोर्टट अपने 
मैैनेेजर, HR, लीीगल याा DXC Integrity कोो कर सकतीी हैै। 
यदि� वह काार्ररवााई करने कोो लेेकर अनि�च्छुुक हैै, तोो आचरण 
पर ध्याान देेनेे कीी ज़ि�म्मेेदाारीी आपकीी हैै — याा तोो सीीधेे प्रोोजेेक्ट 
टीीम लीीडर केे सााथ (जोो आपने देेखाा हैै उसकेे आधाार पर) याा 
स्वयंं माामले कीी रि�पोोर्टट करके।
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हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे ग्रााहकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे नि�वेेशकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे समुुदाायोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 12

हमाारेे वि�वि�ध योोगदाानोंं काा सम्माान करें

हमाारीी अलग-अलग प्रति�भााएंं, पृषृ्ठभूूमि�यांं� और दृष्टि�िकोोण हमंें एक सााथ मज़बूूत, होोशि�याार और 
अधि�क रचनाात्मक बनााते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमााराा ध्याान रखने वाालाा मूूल्य समाावेेशन और अपनेपन केे बाारेे मंें हैै। यह हम सभीी कोो अपने सच्चेे स्वरूप कोो 
कााम पर लाानेे और हर दि�न मूूल्य मंें योोगदाान करने केे लि�ए सशक्त बनााताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हमाारेे ग्रााहकोंं कीी आवश्यकतााओंं केे अनुुरूप वि�वि�धताापूूर्णण वैैश्वि�िक टीीम केे सााथ, हम हर बाार सहीी समााधाान 
प्रदाान कर सकते ेहंैं। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

पसंंद काा नि�योोक्ताा बनने केे लि�ए कााम केे वि�वि�ध और समाावेेशीी परि�वेश केे लि�ए प्रयाास करनाा आवश्यक हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	अपने मतभेदोंं कोो साामूूहि�क शक्ति�ि और अवसर केे स्रोोत कीी तरह माानकर जश्न मनााते ेहंैं

•	कााम करने केे न्याायसंंगत परि�वेश कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं जि�समंें हम सहकर्मि�ियोंं कीी वि�वि�ध आवश्यकतााओंं कोो 
पहचाानते ेहंैं और उन पर प्रति�क्रि�याा देेते ेहंैं 

•	हर कि�सीी कोो योोगदाान करने केे लि�ए शाामि�ल, मूूल्यवाान और सशक्त महसूूस करने देेते ेहंैं 

•	अपने अचेेतन पूूर्वाा�ग्रह काा परीीक्षण करते ेहंैं, तााकि� हम सोोच-समझकर नि�र्णणय लेे सकंें और दूसूरोंं केे सााथ 
उचि�त व्यवहाार कर सकंें

•	अपने दृष्टि�िकोोण कोो व्याापक बनाानेे और अपनीी अंतंर्दृृष्टि�ि मंें गहरााई लाानेे केे लि�ए उन वि�चाारोंं, रााय और 
दृष्टि�िकोोणोंं काा स्वाागत करते ेहंैं जोो हमसे भि�न्न होो सकते ेहंैं

•	जब हमंें लगे कि� कोोई दृष्टि�िकोोण छूूट रहाा हैै तोो आवााज़ उठााते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

हमाारेे लि�ए वि�वि�धताा, समाानताा और 
समाावेेशन क्योंं माायने रखते ेहंैं
सहीी कााम करनाा 
हममंें सेे हर कि�सीी कोो जोो चीीज़ अलग बनाातीी हैै उसकाा मूूल्यांं�कन 
करके और हर कि�सीी कोो योोगदाान करने और आगेे बढ़ने काा उचि�त 
अवसर देेकर, हम अपने ध्याान रखने वाालेे मूूल्योंं केे सााथ संंरेेखि�त 
रहते ेहंैं।

अपनाा व्यवसााय बढ़ाानाा 
हमाारीी ग्रााहक कीी वि�वि�ध आवश्यकतााओंं कोो समझने और उन्हें पूूराा 
करने कीी क्षमताा, DXC कीी अपनीी वि�वि�धताा पर नि�र्भभर करतीी हैै।

नवााचाार कोो बढ़ाावाा देेनाा 
हम जि�न वि�चाारोंं कोो बााज़ाार मंें लााते ेहंैं, वेे हर तरह कीी चुुनौौति�योंं 
और अवसरोंं कीी जांं�च करने वाालीी वि�वि�धताा वाालीी, समाावेेशीी टीीम 
काा परि�णााम हंैं।

वि�श्वाास नि�र्मि�ित करनाा 
जब हम यह दि�खााते ेहंैं कि� हम वि�वि�धताा, समाानताा और समाावेेशन 
कोो लेेकर अपने ग्रााहकोंं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कीी प्रति�बद्धताा 
कोो सााझाा करते ेहंैं, तोो हम आपसीी सम्माान और वि�श्वाास काा 
नि�र्माा�ण करते ेहंैं।

प्रमुुख प्रति�भाा कोो आकर्षि�ित करनाा और उसेे बनााए रखनाा 
कााम करने काा ऐसाा परि�वेश जोो हमाारेे सहकर्मि�ियोंं कोो स्वाागत, 
सम्माान और महत्व काा एहसाास करााताा हैै, नि�ष्ठाा और प्रयाास 
कोो पे्रेरि�त करताा हैै और पसंंद केे नि�योोक्ताा केे रूप मंें DXC कीी 
प्रति�ष्ठाा बढ़ााताा हैै।

अपने समुुदाायोंं कोो बेेहतर बनाानाा 
एक वि�वि�ध वैैश्वि�िक काार्ययबल साामुुदाायि�क अंंतर्दृृष्टि�ि और कनेक्शन 
प्रदाान करताा हैै जोो DXC कोो दुनुि�याा भर मंें सकााराात्मक साामााजि�क 
परि�वर्ततन लाानेे मंें सक्षम बनााताा हैै।
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हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे ग्रााहकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे नि�वेेशकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे समुुदाायोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 13

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

हम हर कि�सीी कोो उनकीी योोग्यताा, प्रदर्शशन और क्षमताा केे आधाार पर सफल होोनेे और आगेे बढ़ने काा 
उचि�त अवसर देेते ेहंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम प्रति�भााओं ंकोो आकर्षि�ित करते ेहंैं और उन्हें वि�कसि�त करते ेहंैं। प्रत्येेक व्यक्ति�ि और टीीम कोो अपनीी क्षमताा 
तक पहुंं�चनाा हीी हमाारेे ध्याान रखने वाालेे और सहयोोग मूूल्योंं तथाा हमाारेे वि�श्वाास केे अनुुरूप हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम अपने लोोगोंं कोो उनकीी योोग्यताा केे आधाार पर नि�युुक्त करके और प्रोोत्सााहन देेकर तथाा उन्हें अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ 
प्रयाास करने केे लि�ए सशक्त बनााकर अपने ग्रााहकोंं और नि�वेेशकोंं कीी अच्छेे सेे सहाायताा करते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हम पक्षपाात, भााई-भतीीजाावााद और अनुुचि�त भेेदभााव सेे मुुक्त होोकर मेेरि�ट केे आधाार पर अपने लोोगोंं काा वि�काास 
करने और उन्हें आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	नि�युुक्ति�ि और पदोोन्नति� संंबंंधीी नि�र्णणय योोग्यताा, प्रदर्शशन और क्षमताा केे आधाार पर लेेते ेहंैं — कभीी भीी पक्षपाात 
याा पूूर्वाा�ग्रह केे आधाार पर नहींं�

•	काानूून द्वााराा संंरक्षि�त कि�सीी भीी वि�शेषेताा केे आधाार पर भेेदभााव सेे बचते ेहंैं

•	दि�व्यांं�ग याा वि�शि�ष्ट आवश्यकतााओंं वाालेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए उचि�त आवाास उपलब्ध करााते ेहंैं

•	सहयोोग, संंचाार और क्षमताा वि�काास पर ज़ोोर देेकर एक चुुस्त काार्ययबल बनााए रखते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

प्रति�भाा वि�कसि�त करें

संंसााधन:
Conflicts of Interest 
Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

मुुझे ेपि�छले सााल कॉॉलेेज सेे हीी नि�युुक्ति�ि मि�ल गई थीी और 
मुुझे ेDXC मंें कााम करनाा बहुुत अच्छाा लगताा हैै। मेेरीी पहलीी 
भूूमि�काा नेे मुुझे ेउन क्षेेत्रोंं मंें अच्छाा करने काा अवसर दि�याा 
जि�नमंें मेेरीी बहुुत रुचि� हैै और मुुझे ेतुुरंंत प्रमोोशन भीी मि�ल 
गयाा। मेेरेे मीीटिं�गं मंें कोोई प्रश्न पूंं�छने याा अपनीी रााय देेनेे 
पर, मेेरेे नए प्रबंंधक अक्सर असहज याा चि�ड़चि�ड़े ेहोोनेे लगते े
हंैं। मैं ंसम्माानपूूर्ववक ऐसाा करने कीी कोोशि�श करताा हूंं�, लेेकि�न 
मुुझे ेडर हैै कि� इससेे मेेरेे प्रबंंधक कोो लगताा हैै, कि� मैं ंअति� 
आत्मवि�श्वाासीी हूंं�। हााल हीी मंें, मुुझे ेऐसीी कुुछ मीीटिं�गं सेे बााहर 
रखाा गयाा हैै जि�नमंें मैंनेंे पहले हि�स्साा लि�याा थाा। यह असंंभव 
लगताा हैै, लेेकि�न मेेरेे मि�त्र नेे सुुझााव दि�याा कि� प्रबंंधक कोो 
मुुझसे खतराा महसूूस होो सकताा हैै। मुुझे ेइसकाा समााधाान कैैसेे 
करनाा चााहि�ए?

DXC मंें, हम अपने लोोगोंं काा वि�काास करते ेहंैं और उन्हें 
उनकीी पूूरीी क्षमताा तक पहुंं�चने मंें मदद करते ेहंैं। चााहेे छोोटाा होो 
याा बड़ाा, उम्र कोोई बााधाा नहींं� हैै; इसकेे वि�परीीत, हम जहांं� भीी 
प्रति�भाा देेखते ेहंैं, वहांं� करि�यर कोो आगेे बढ़ाानेे काा प्रयाास करते े
हंैं। उम्र केे आधाार पर कि�सीी सहकर्मीी केे सााथ भेेदभााव करनाा 
कई देेशोंं मंें गैैरकाानूूनीी हैै और हमाारेे मूूल्योंं और संंस्कृृति� केे 
सााथ असंंगत हैै। अपने प्रबंंधक कोो बतााएंं कि� आप टीीम मंें 
शाामि�ल होोनेे केे अवसर कीी कद्र करते ेहंैं और जब भीी और जैसेैे 
भीी संंभव होो योोगदाान देेनाा चााहते ेहंैं। आपकोो पूूछनाा चााहि�ए 
कि� क्याा कोोई ऐसाा कााम हैै जोो आपके प्रबंंधक चााहते ेहंैं कि� 
आप अलग तरह सेे करें, क्योंंकि� आप अभीी भीी प्रभाावीी ढंंग 
सेे सहयोोग करनाा सीीख रहे हंैं। इससेे वि�श्वाास बनाानेे मंें मदद 
मि�लनीी चााहि�ए, लेेकि�न यदि� स्थि�िति� मंें सुुधाार नहींं� होोताा हैै, तोो 
आपकोो माानव संंसााधन याा DXC Integrity केे समक्ष अपनीी 
चिं�तंााएंं रखनीी चााहि�ए।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
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कााम पर स्वाास्थ्य कोो बढ़ाावाा दंें

हम अपने शाारीीरि�क और माानसि�क कल्यााण कोो प्रााथमि�कताा देेते ेहंैं, तााकि� हम सभीी अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ 
प्रदर्शशन कर सकंें।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम कााम काा ऐसाा परि�वेश चााहते ेहंैं जि�समंें हर कोोई सुुरक्षि�त, ऊर्जाा�वाान और संंलग्न महसूूस करे। हम एक-दूसूरेे 
काा ध्याान रखते ेहंैं और स्वस्थ काार्यय-जीीवन संंतुुलन बनााए रखने काा प्रयाास करते ेहंैं। 

ग्रााहक और व्यवसााय

कााम काा ऐसाा परि�वेश तैयैाार करने सेे जि�समंें हम सभीी फल-फूूल सकंें, हमंें अपने ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं केे 
लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन मंें मदद मि�लतीी हैै। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

सकााराात्मक और सहाायक काार्यय परि�वेश कोो बढ़ाावाा देेनेे सेे अपनेपन और जुुड़ााव कीी भाावनाा कोो बढ़ाावाा मि�लताा हैै। 
इससेे पसंंदीीदाा नि�योोक्ताा केे रूप मंें DXC कीी प्रति�ष्ठाा कोो मज़बूूतीी मि�लतीी हैै।

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	DXC कीी फै़ैसि�लि�टीी और ग्रााहक सााइट मंें स्वाास्थ्य और सुुरक्षाा संंबंंधीी सभीी नीीति�योंं और दि�शाानि�रे्देशोंं काा 
पाालन करते ेहंैं

•	कााम काा ऐसाा परि�वेश तैयैाार करते ेहंैं जि�समंें हम सुुरक्षि�त और उत्पाादक रह सकंें, फि�र चााहेे हम कहींं� भीी 
कााम कर रहे होंं

•	सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए जगह बनााते ेहंैं तााकि� वेे मदद याा सलााह मांं�गनेे मंें सहज महसूूस करें

•	सक्रि�य होोकर सुुनने काा अभ्याास करते ेहंैं और सहकर्मि�ियोंं केे सााथ सहाानुुभूूति� रखने काा प्रयाास करते ेहंैं

•	इस बाात कोो पहचाानते ेहंैं कि� गलति�यांं� हम सभीी सेे होो सकतीी हंैं और उनकोो सीीखने और बढ़ने केे अवसर केे 
रूप मंें लंें

•	सहकर्मि�ियोंं कीी वैसेैे हीी सहाायताा करते ेहंैं जैैसीी सहाायताा हम प्रााप्त करनाा चााहते ेहंैं, तााकि� हम कााम पर और 
उसकेे बााहर भीी संंतुुष्टि�ि महसूूस कर सकंें 

•	दुरु्घघटनााओं ंयाा छोोटीी-छोोटीी चूूकोंं, संंदि�ग्ध खतरोंं और असुुरक्षि�त याा अस्वस्थ परि�स्थि�िति�योंं याा व्यवहाारोंं केे बाारेे 
मंें आवााज़ उठााते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Health and Safety 
Policy

Human Rights 
Statement

अपनाा ध्याान रखंें 

अपने कााम और नि�जीी जीीवन काा संंतुुलन बनाानाा कभीी-कभीी 
चुुनौौतीी बन सकताा हैै। DXC मंें, कर्ततव्यनि�ष्ठ होोनेे काा अर्थथ अपने 
स्वाास्थ्य और कल्यााण सेे समझौौताा करनाा नहींं� होोनाा चााहि�ए। हम 
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तभीी कर सकते ेहंैं जब हम शाारीीरि�क रूप सेे और 
माानसि�क रूप सेे अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ देेते ेहंैं। जब हम थक जााते ेहंैं 
याा तनााव मंें होोते ेहंैं, तोो हमााराा नि�र्णणय समझौौताापूूर्णण होो सकताा हैै 
और हम गलति�यांं� कर सकते ेहंैं, जि�ससेे हम खुुद कोो और DXC 
कोो जोोखि�म मंें डााल देेते ेहंैं। खुुद काा ध्याान रखनाा आवश्यक हैै। 
यदि� हमंें तनााव याा थकाान महसूूस होो रहीी होो, तोो थोोड़ीी देेर रुक 
जाानाा अच्छाा होोताा हैै। यहांं� कुुछ तरीीकेे दि�ए हंैं जि�नसे हम दोोबााराा 
ऊर्जाा�वाान होो सकते ेहंैं और फि�र सेे ध्याान कंेंद्रि�त कर सकते ेहंैं:

•	टीीम केे सााथि�योंं सेे नि�यमि�त रूप सेे बाात करनाा

•	DXC केे कि�सीी एक कर्ममचाारीी संंसााधन समूूह मंें शाामि�ल होोनाा

•	DXC केे माासि�क कल्यााण काार्ययक्रम मंें हि�स्साा लेेनाा

•	सहाायताा केे लि�ए अपने प्रबंंधक सेे संंपर्कक  करनाा 

•	व्यक्ति�िगत और पेेशेवेर वि�काास केे लि�ए समय नि�काालनाा (DXC 
लर्निं�गं इसकेे लि�ए कई अवसर उपलब्ध करााताा हैै)

•	अपने दि�न मंें सचेेतन व्याायााम शाामि�ल करनाा, जैैसेे कि� छोोटेे 
ध्याान सत्र याा श्वसन संंबंंधीी व्याायााम

•	गति�शीीलताा और व्याायााम कोो काार्ययदि�वस मंें शाामि�ल करने केे 
लि�ए छोोटेे बे्रेक लेेनाा

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
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मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

हम अपने व्यक्ति�िगत डेटेाा कोो केेवल उन्हींं� लोोगोंं सेे सााझाा करके उसकीी गोोपनीीयताा कीी रक्षाा 
करते ेहंैं, जि�न्हंें इसकीी व्याावसाायि�क आवश्यकताा हैै याा इसेे प्रााप्त करने काा काानूूनीी अधि�काार हैै।

मूूल्य और संंस्कृृति�

DXC मंें, हमाारेे ध्याान रखने वाालेे और सहीी कााम करें मूूल्य हमंें व्यक्ति�िगत डेटेाा कीी सुुरक्षाा करने केे लि�ए 
बााध्य करते ेहंैं। इसकेे अनधि�कृत प्रकटीीकरण कोो रोोकने सेे हमाारेे सहकर्मि�ियोंं कोो सम्माानि�त और सुुरक्षि�त 
महसूूस करने मंें मदद मि�लतीी हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम आंंतरि�क डेटेाा केे लि�ए जोो मज़बूूत सुुरक्षाा नि�यंंत्रण बनााए रखते हंैं उन्हींं� सेे हमंें अपने ग्रााहकोंं और 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कीी सुुरक्षाा करने मंें सहाायताा मि�लतीी हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

जब हम सभीी व्यक्ति�िगत डेटेाा कीी सुुरक्षाा अपने डेटेाा कीी तरह सुुरक्षि�त रखने केे लि�ए प्रति�बद्ध होोते ेहंैं, तब 
हम वि�श्वसनीीय, भरोोसेेमंंद कंंपनीी केे रूप मंें DXC कीी प्रति�ष्ठाा नि�र्मि�ित करते ेहंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	इस बाारेे मंें पाारदर्शि�िताा रखते ेहंैं कि� व्यक्ति�िगत डेटेाा क्योंं और कैैसेे एकत्रि�त कि�याा जााताा हैै, उपयोोग कि�याा 
जााताा हैै और संंग्रहि�त कि�याा जााताा हैै

•	केेवल वहीी व्यक्ति�िगत डेटेाा एकत्रि�त करते ेहंैं जि�सकीी आवश्यकताा कि�सीी खाास व्याावसाायि�क उद्देेश्य केे 
लि�ए हैै, उसेे सुुरक्षि�त रूप सेे संंग्रहि�त करते ेहंैं और आवश्यकताा नहींं� रह जाानेे पर उसेे नष्ट कर देेते ेहंैं

•	व्यक्ति�िगत डेटेाा कोो केेवल उन्हींं� लोोगोंं सेे सााझाा करके उसकीी रक्षाा करते ेहंैं, जि�न्हें इसकीी काानूूनीी 
व्याावसाायि�क आवश्यकताा हैै और इसे एक्सेस करने काा काानूूनीी अधि�काार हैै

•	अनधि�कृत एक्सेस केे अवसरोंं कोो रोोकने केे लि�ए व्यक्ति�िगत डेटेाा संंग्रहि�त करते ेयाा स्थाानांं�तरि�त करते े
समय DXC सुुरक्षाा नीीति� नि�यंंत्रणोंं कोो अपनाातेे हंैं

•	DXC कीी नि�जताा और सुुरक्षाा संंबंंधीी सभीी नीीति�योंं केे सााथ-सााथ संंवि�दाात्मक आवश्यकतााओं ंकाा पाालन 
करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

व्यक्ति�िगत डेटेाा कीी सुुरक्षाा करें व्यक्ति�िगत डेटेाा क्याा होोताा हैै? 
व्यक्ति�िगत डेटेाा ऐसीी कोोई भीी जाानकाारीी 
हैै जोो कि�सीी वि�शि�ष्ट व्यक्ति�ि सेे जुुड़ीी 
होोतीी हैै। इसमंें शाामि�ल होो सकते ेहंैं:

•	संंपर्कक  जाानकाारीी, जैैसेे कि� पूूराा नााम, 
घर काा पताा, टेेलीीफ़ोोन नंंबर याा ईमेेल 
पताा 

•	रोोजगाार डेटेाा, जैैसेे कि� काार्यय-प्रदर्शशन 
रेेटिं�गं, वेेतन, लााभ, समय प्रवि�ष्टि�ि, 
कौौशल प्रोोफ़ााइल और उपयोोगि�ताा/बि�ल-
योोग्यताा (जब तक कि� एकीीकृृत न 
कि�याा गयाा होो)

•	खाास पहचाानकर्ताा�, जैैसेे कि� कर्ममचाारीी 
ID, साामााजि�क सुुरक्षाा संंख्याा, 
बाायोोमेेट्रि�क्स (जैैसेे, फ़िं�ंगरप्रिं�टं) याा 
दूसूरीी कोोई भीी चीीज़ जि�सकाा उपयोोग 
कि�सीी कीी पहचाान करने केे लि�ए 
कि�याा जाा सकताा हैै

•	वि�त्तीीय, चि�कि�त्साा संंबंंधीी याा 
भौौगोोलि�क डेटेाा

संंसााधन:
Enterprise Employee 
Privacy Notice

Global Privacy and 
Data Protection Policy

मेेरीी भूूमि�काा मंें अक्सर DXC केे सहकर्मि�ियोंं और व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारोंं कीी व्यक्ति�िगत जाानकाारीी कोो संंभाालनाा शाामि�ल होोताा 
हैै। मुुझे ेनि�यमि�त रूप सेे इस तरह केे व्यक्ति�िगत डेटेाा वाालीी 
स्पे्रेडशीीट मि�लतीी हंैं और मुुझे ेउन पर कााम करनाा होोताा हैै: 
नााम और उपनााम, फ़ोोन नंंबर, घर काा पताा और सरकाार द्वााराा 
जाारीी पहचाान संंख्याा। क्याा इन स्पे्रेडशीीट कोो कि�सीी स्वीीकृृत 
DXC वंेंडर कोो ईमेेल मंें भेेजाा जाा सकताा हैै, बशर्ते ेमैं ंउस 
फ़ााइल कोो पाासवर्डड सेे सुुरक्षि�त याा एन्क्रि�िप्ट कर दूंं�?

जि�न देेशोंं मंें DXC काा संंचाालन होोताा हैै उनके नि�जताा काानूूनोंं 
मंें व्यक्ति�िगत जाानकाारीी सााझाा करने और/याा स्थाानांं�तरि�त करने 
केे संंबंंध मंें सख्त आवश्यकतााएंं लाागूू हंैं। कुुछ माामलोंं मंें, 
हमाारेे लि�ए डेटेाा स्थाानांं�तरण केे प्रभााव काा पूूराा आकलन करनाा 
आवश्यक होो सकताा हैै। हाालांं�कि�, इस परि�स्थि�िति� मंें, कि�सीी 
स्वीीकृृत वंेंडर कोो एन्क्रि�िप्ट कीी हुुई याा पाासवर्डड सेे सुुरक्षि�त कीी 
हुुई स्पे्रेडशीीट भेेजनेे कीी अनुुमति� होो सकतीी हैै। इसे नि�श्चि�ित 
करने केे लि�ए, आपकोो अपने वि�शि�ष्ट माामले हेेतुु वैैश्वि�िक डेटेाा 
सुुरक्षाा सेे पराामर्शश लेे लेेनाा चााहि�ए।
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नि�ष्पाादन सेे
हमाारेे संंबंंधोंं और प्रति�ष्ठाा कोो मज़बूूतीी मि�लतीी हैै और यहीी 
सााझाा सफलताा और वि�काास काा स्प्रिं�ं�गबोोर्डड हैै।

ईमाानदाारीी सेे व्यवहाार करें और प्रति�बद्धताा बनााए रखें 
हम अपने सभीी व्याावसाायि�क लेेन-देेनोंं मंें नि�ष्पक्ष, पाारदर्शीी और सत्यनि�ष्ठ रहते हंैं।

ग्रााहकोंं केे डेटेाा कीी सुुरक्षाा करें
हम अपने ग्रााहकोंं कीी गोोपनीीय व्याावसाायि�क जाानकाारीी और व्यक्ति�िगत डेटेाा कीी रक्षाा वैसेैे हीी करते ेहंैं जैैसेे कि� वह हमााराा अपनाा होो।

प्रति�स्पर्धि�ियोंं कोो नि�ष्पक्षताा और ईमाानदाारीी सेे पीीछेे छोोडं़ें
हर बाार उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन हमाारीी प्रति�स्पर्धाा�त्मक बढ़त हैै।

नैैति�क बढ़त हाासि�ल करें
हम अपने प्रति�स्पर्धीी परि�दृश्य कीी समझदाारीी और नैैति�कताा सेे नि�गराानीी करते ेहंैं।

सरकाारीी ग्रााहकोंं कीी वि�शेषे आवश्यकतााओंं कोो समझें
हमंें दुनुि�याा-भर केे सरकाारीी ग्रााहकोंं कोो सहाायताा देेनेे और उन पर लाागूू होोनेे वाालीी खाास आवश्यकतााओंं तथाा काानूूनोंं काा पूूरीी तरह सेे अनुुपाालन करने काा गर्वव हैै।

ध्याान सेे सीीमाा पाार करें
वैैश्वि�िक कंंपनीी होोनेे केे नााते,े हम साामग्रि�योंं, लोोगोंं और डेटेाा कीी गति�वि�धि� कोो प्रभाावि�त करने वाालेे सभीी अंंतररााष्ट्रीीय व्याापाार काानूूनोंं काा पाालन करते ेहंैं।

उचि�त उपहाार और सत्काार दंें और प्रााप्त करें
हम वि�श्वाास और परस्पर लााभ, उपहाार और सत्काार उचि�त रूप सेे देेकर और प्रााप्त करने केे आधाार पर व्यवसााय हाासि�ल करते ेहंैं और संंबंंध नि�र्मि�ित करते ेहंैं।

आर्टि�िफ़ि�शि�यल इंंटेेलि�जंेंस काा उपयोोग ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करें
हम आर्टि�िफ़ि�शि�यल इंंटेेलि�जेंस कीी संंभाावनााओं ंकोो अपनााते ेहंैं और इसकेे उपयोोग केे अनपेक्षि�त परि�णाामोंं सेे बचने काा ध्याान रखते ेहंैं।

भ्रष्टााचाार केे वि�रुद्ध खड़े ेहोंं 
हम सहीी तरीीकेे सेे जीीतते ेहंैं — नहींं� तोो हम दूरू होो जााते ेहंैं।

अपने ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट
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ईमाानदाारीी सेे व्यवहाार करें और प्रति�बद्धताा बनााए रखंें

हम अपने सभीी व्याावसाायि�क लेेन-देेनोंं मंें नि�ष्पक्ष, पाारदर्शीी और सत्यनि�ष्ठ रहतेे हंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम जोो कहते ेहंैं उसेे करनाा हमाारेे नि�ष्पाादन मूूल्य काा महत्वपूूर्णण बि�न्दु ुहैै। अपनीी प्रति�बद्धतााओंं कोो पूूराा करने 
केे लि�ए हम खुुद कोो ज़ि�म्मेेदाार माानते ेहंैं। 

ग्रााहक और व्यवसााय

अपने उत्पाादोंं और सेेवााओं ंकेे बाारेे मंें सहीी और सटीीक संंवााद अपने ग्रााहकोंं केे प्रति� हमाारीी प्रति�बद्धतााओंं कोो 
पूूराा करने केे लि�ए आवश्यक हैै। अपने व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ नि�ष्पक्ष और सत्यनि�ष्ठ रहने सेे आश्रि�त 
संंबंंधोंं कोो बढ़ाावाा मि�लताा हैै जोो उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन मंें हमाारीी मदद करते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

ग्रााहकोंं, सहकर्मि�ियोंं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ उचि�त व्यवहाार करनाा और उनके सााथ सच्चााई सेे रहनाा 
सहीी बाात हैै। इससेे एक कंंपनीी केे रूप मंें हमाारीी प्रति�ष्ठाा बेेहतर होोतीी हैै जोो हमाारेे वि�श्वाास कोो लेेन-देेन सेे बहुुत 
ऊपर रखतीी हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	हमाारेे उत्पाादोंं और सेेवााओं ंकोो उनकीी खूूबि�योंं केे आधाार पर ईमाानदाारीी सेे बााज़ाार मंें उताारते ेऔर बेेचते ेहंैं

•	उचि�त अनुुमाानि�त लाागत और मूूल्य नि�र्धाा�रण डेटेाा केे आधाार पर बोोलीी प्रस्तााव तैैयाार करते ेहंैं

•	बोोलीी प्रक्रि�याा कीी ईमाानदाारीी हमेशाा बनााए रखते ेहंैं और सद्भाावनाा केे सााथ अनुुबंंधोंं पर बाातचीीत करते ेहंैं

•	प्रति�स्पर्धि�ियोंं कोो नीीचाा दि�खाानेे केे बजााय हमाारीी पेेशकशोंं कीी सकााराात्मक वि�शेषेतााओं ंपर ध्याान देेते ेहंैं

•	हमाारेे सभीी व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे अपेेक्षाा हैै कि� वेे इन आवश्यकतााओंं काा पाालन करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं
जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

अपने व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं 
केे सााथ नि�ष्पक्ष और सत्यनि�ष्ठ 
रहने सेे आश्रि�त संंबंंधोंं कोो बढ़ाावाा 
मि�लताा हैै जोो उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन 

मंें हमाारीी मदद करते ेहंैं।
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हम अपने ग्रााहकोंं कीी गोोपनीीय व्याावसाायि�क जाानकाारीी और व्यक्ति�िगत डेटेाा कीी रक्षाा वैसेैे हीी करते ेहंैं 
जैैसेे कि� वह हमााराा अपनाा होो।

मूूल्य और संंस्कृृति�
हमाारेे नि�ष्पाादन मूूल्य काा अर्थथ यह हैै कि� हम अपने ग्रााहकोंं केे सााथ इस बाारेे मंें पाारदर्शीी हंैं कि� हम उनके 
द्वााराा हमंें सौंंपेे गए डेटेाा कोो कैैसेे संंसााधि�त और संंरक्षि�त करते ेहंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय
अपने ग्रााहकोंं कोो उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन प्रदाान करने केे लि�ए, हमंें उनके याा उनके अपने ग्रााहकोंं केे स्वाामि�त्व वाालीी 
गोोपनीीय व्याावसाायि�क जाानकाारीी और उनकाा व्यक्ति�िगत डेटेाा एक्सेस करने कीी आवश्यकताा होोतीी हैै। हम इस डेटेाा 
कीी सुुरक्षाा काा बहुुत ध्याान रखते ेहंैं, और हम कद्र करते ेहंैं, क्योंंकि� यह बहुुत कीीमतीी हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा
हम डेटेाा कीी सुुरक्षाा केे अलाावाा भीी बहुुत कुुछ कर रहे हंैं; हम एक वि�श्वसनीीय भाागीीदाार केे रूप मंें अपनीी 
प्रति�ष्ठाा बनााते ेहुुए अपने ग्रााहकोंं और DXC केे लि�ए भवि�ष्य सुुरक्षि�त कर रहे हंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:
•	अपने ग्रााहकोंं केे सााथ इस बाारेे मंें पाारदर्शीी होोते ेहंैं कि� व्यक्ति�िगत और गोोपनीीय व्याावसाायि�क जाानकाारीी क्योंं 
और कैैसेे एकत्रि�त, उपयोोग और संंग्रहि�त कीी जाातीी हैै

•	केेवल वहीी ग्रााहक डेटेाा एकत्रि�त करते ेहंैं जोो हमाारेे द्वााराा प्रदाान कीी जाा रहीी वि�शि�ष्ट सेेवाा याा समााधाान केे लि�ए 
आवश्यक हैै

•	ग्रााहक डेटेाा कोो सुुरक्षि�त रूप सेे संंग्रहि�त करते ेहंैं और ग्रााहकोंं कीी आवश्यकतााओंं केे अनुुसाार उसकाा नि�पटाान 
करते ेहंैं

•	ग्रााहक डेटेाा कोो केेवल उन DXC सहकर्मि�ियोंं याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ सााझाा करते ेहंैं जि�नके पाास 
उसेे एक्सेस करने कीी वैधै व्याावसाायि�क आवश्यकताा हैै

•	अनधि�कृत एक्सेस केे अवसरोंं कोो कम करने केे लि�ए ग्रााहक डेटेाा कोो संंग्रहि�त याा सााझाा करते ेसमय उचि�त 
सुुरक्षाा उपाायोंं केे बाारेे मंें खुुद कोो शि�क्षि�त करते ेहंैं

•	आवश्यक सुुरक्षाा नि�यंंत्रणोंं काा उपयोोग करके केेवल DXC- याा ग्रााहक-अनुुमोोदि�त सि�स्टम केे मााध्यम सेे ग्रााहक 
डेटेाा एक्सेस करते ेहंैं

•	DXC कीी सभीी प्राासंंगि�क नीीति�योंं और माानकोंं काा पाालन करते ेहंैं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

ग्रााहकोंं केे डेटेाा कीी सुुरक्षाा

संंसााधन:
Global Cyber Security 
page on myDXC

Information Security 
Policy

Global Privacy and 
Data Protection Policy

Records and Data 
Management Policy

DXC Resiliency page 
on myDXC

Security Awareness 
Handbook for DXC 
Personnel

प्रति�बद्ध होंं

हमाारेे नि�ष्पाादन मूूल्य काा अर्थथ 
यह हैै कि� हम अपने ग्रााहकोंं केे 
सााथ इस बाारेे मंें पाारदर्शीी हंैं कि� 
हम उनके द्वााराा हमंें सौंंपेे गए 
डेटेाा कोो कैैसेे संंसााधि�त और 

संंरक्षि�त करते ेहंैं।
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प्रति�स्पर्धि�ियोंं कोो नि�ष्पक्षताा और ईमाानदाारीी सेे पीीछेे छोोडं़ें

हर बाार उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करनाा हमाारीी प्रति�स्पर्धाा�त्मक बढ़त हैै।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम कैैसेे जीीतते ेहंैं यह उतनाा हीी माायने रखताा हैै जि�तनाा कि� हम बााज़ाार मंें क्याा जीीतते ेहंैं; हमाारेे मूूल्य हमाारीी 
सफलताा काा माार्गगदर्शशन करते ेहंैं। 

ग्रााहक और व्यवसााय

लोोग और टीीमोंं द्वााराा बेेहतरीीन प्रदर्शशन हीी हमाारेे द्वााराा ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन काा तरीीक़ाा हैै। यह 
हमाारीी सेेवााओं ंऔर समााधाानोंं मंें अंंतर पैदैाा करताा हैै और हमंें अपने ग्रााहकोंं केे सााथ आगेे बढ़ने मंें सक्षम 
बनााताा हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हम स्वतंंत्र और नि�ष्पक्ष बााज़ाारोंं मंें वि�श्वाास करते ेहंैं और अपने ब्रांं�ड और प्रति�ष्ठाा कोो बनाानेे केे लि�ए ज़ोोरदाार 
और नैतैि�क रूप सेे प्रति�स्पर्धाा� करते ेहंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	पहचाानते ेहंैं कि� प्रति�स्पर्धाा� (स्पर्धाा�रोोधीी) काानूून जटि�ल हंैं और उल्लंंघन केे दंंड गंंभीीर हंैं

•	स्वतंंत्र रूप सेे कााम करते ेहंैं और प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ तब तक समन्वय मंें नहींं� रहते ेहंैं जब तक कि� कोोई 
वैधै व्याावसाायि�क व्यवस्थाा न होो (उदााहरण केे लि�ए, संंयुुक्त उद्यम याा टीीम केे रूप मंें संंबंंध)

•	प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे सााथ प्रति�स्पर्धाा� कोो सीीमि�त करने वाालेे कि�सीी भीी औपचाारि�क याा अनौौपचाारि�क अनुुबंंध सेे 
बचते ेहंैं

•	प्रति�स्पर्धीी बोोलीी प्रक्रि�यााओंं काा सम्माान करते ेहंैं और परि�णाामोंं मंें हेेरााफेेरीी याा सुुधाार नहींं� करते ेहंैं और न हीी 
कि�सीी और कोो ऐसाा करने मंें मदद देेते ेहंैं

•	ऐसेे व्याापाार संंगठनोंं और दूसूरेे समूूहोंं मंें हि�स्साा लेेनेे सेे पहले नि�याामक अनुुपाालन कीी स्वीीकृृति� लेेते ेहंैं, जि�न्हें 
प्रति�स्पर्धि�ियोंं सेे अक्सर संंपर्कक  करने कीी आवश्यकताा होोतीी हैै

प्रति�बद्ध होंं
जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Fair Competition Policy

हम कैैसेे जीीतते ेहंैं यह उतनाा 
हीी माायने रखताा हैै जि�तनाा कि� 
हम बााज़ाार मंें क्याा जीीतते ेहंैं; 
हमाारेे मूूल्य हमाारीी सफलताा काा 

माार्गगदर्शशन करते ेहंैं।
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हम अपने प्रति�स्पर्धीी परि�दृश्य कीी समझदाारीी और नैैति�कताा सेे नि�गराानीी करते ेहंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमाारेे सहीी कााम करने वाालेे मूूल्य काा अर्थथ हैै कि� प्रति�स्पर्धि�ियोंं केे बाारेे मंें केेवल वहीी जाानकाारीी मांं�गनाा जि�से 
हम नैतैि�क रूप सेे प्रााप्त कर सकते ेहंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय

यह समझनाा कि� हम अपने प्रति�स्पर्धि�ियोंं सेे बेेहतर ग्रााहकोंं कीी सहाायताा कैैसेे कर सकते ेहंैं, इसकाा अर्थथ जाासूूसीी 
करनाा और रहस्य चुुराानाा नहींं� हैै; यह उस अंंतर्दृृष्टि�ि और कल्पनाा सेे आताा हैै जि�से हम साार्ववजनि�क रूप सेे 
उपलब्ध जाानकाारीी सेे लााते ेहंैं। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

DXC मंें, हम मि�सााल स्थाापि�त करके नेेतृतृ्व करते ेहंैं; हम कभीी भीी गैैरकाानूूनीी याा अनैैति�क तरीीकोंं सेे लााभ 
हाासि�ल करने केे लि�ए अपनीी सत्यनि�ष्ठाा सेे समझौौताा नहींं� करेंगेे। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	बााज़ाार कीी जाानकाारीी केेवल साार्ववजनि�क स्रोोतोंं, जैसेैे कि� समााचाार मीीडि�याा, उद्योोग सरे्वेक्षण, वि�त्तीीय रि�पोोर्टट और 
साार्ववजनि�क रूप सेे सुुलभ इंंटरनेट सााइट केे मााध्यम सेे प्रााप्त करते ेहंैं

•	कि�सीी प्रति�स्पर्धीी केे वर्ततमाान याा पूूर्वव कर्ममचाारि�योंं सेे कभीी भीी गोोपनीीय याा माालि�काानाा जाानकाारीी प्रकट करने 
केे लि�ए नहींं� कहते ेहंैं

•	कॉॉम्पि�िटि�टि�व इंंटेेलि�जेंस प्रााप्त करने केे लि�ए कभीी भीी बेेईमाान, भ्राामक याा आक्राामक रणनीीति� काा प्रयोोग नहींं� 
करते ेहंैं

•	बााज़ाार अनुुसंंधाान भाागीीदाारोंं कोो काानूूनीी और नैैति�क रूप सेे जाानकाारीी प्रााप्त करने केे महत्व केे बाारेे मंें 
शि�क्षि�त करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं
जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

नैैति�क बढ़त हाासि�ल करें यह समझनाा कि� हम अपने 
प्रति�स्पर्धि�ियोंं सेे बेेहतर ग्रााहकोंं कीी 
सहाायताा कैैसेे कर सकते ेहंैं, इसकाा 

अर्थथ जाासूूसीी करनाा और रहस्य चुुराानाा 
नहींं� हैै; यह उस अंंतर्दृृष्टि�ि और कल्पनाा 
सेे आताा हैै जि�से हम साार्ववजनि�क रूप 
सेे उपलब्ध जाानकाारीी सेे लााते ेहंैं। 

संंसााधन:
Fair Competition Policy
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सरकाारीी ग्रााहकोंं कीी वि�शेषे आवश्यकतााओं ंकोो समझंेंप्रत्येेक अंंति�म वि�वरण 
हम अपने सभीी ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करने काा प्रयाास 
करते ेहंैं, ऐसेे मंें जब हम सरकाारोंं कोो सेेवााएंं उपलब्ध कराा रहे हंैं 
तोो वि�शेषे आवश्यकतााएंं क्योंं होो सकतीी हंैं? 

एक सरकाारीी अनुुबंंधकर्ताा� केे रूप मंें, हमने खाास भरोोसाा और 
रुतबाा हाासि�ल कि�याा हैै, जोो अति�रि�क्त ज़ि�म्मेेदाारि�योंं केे सााथ आताा 
हैै। हम अक्सर महत्वपूूर्णण बुुनि�याादीी ढांं�चाा सेेवााएंं उपलब्ध करााते े
हंैं याा उन पहलोंं काा समर्थथन करते ेहंैं जोो रााष्ट्रीीय सुुरक्षाा केे लि�ए 
महत्वपूूर्णण हंैं। 

कुुछ DXC सहकर्मि�ियोंं केे पाास उच्चतम स्तर कीी सरकाारीी मंंज़ूूरीी 
होोतीी हैै और हमाारीी फै़ैसि�लि�टीी कोो भीी सुुरक्षाा कीी आवश्यकताा होोतीी 
हैै। हमंें वि�स्तृतृ अनुुबंंध और वि�तरण आवश्यकतााओंं काा पाालन 
करनाा चााहि�ए। अपने दाायि�त्वोंं कोो ठीीक सेे पूूराा करने मंें वि�फल 
रहने पर हमंें महत्वपूूर्णण दंंड, काानूूनीी दाायि�त्व और यहांं� तक कि� 
भवि�ष्य मंें सरकाारीी कााम सेे बर्खाा�स्तगीी काा साामनाा भीी करनाा पड़ 
सकताा हैै। 

अपने सरकाारीी ग्रााहकोंं कोो उनके नाागरि�कोंं केे जीीवन और व्यवसााय 
कोो बेेहतर बनाानेे मंें मदद करके हम बााज़ाार मंें अपनीी प्रति�ष्ठाा कीी 
रक्षाा करने काा हर संंभव प्रयाास करते ेहंैं।

हमंें दुनुि�याा-भर केे सरकाारीी ग्रााहकोंं कोो सहाायताा देेनेे और उन पर लाागूू होोनेे वाालीी खाास 
आवश्यकतााओंं तथाा काानूूनोंं काा पूूरीी तरह सेे अनुुपाालन करने पर गर्वव हैै।

मूूल्य और संंस्कृृति�
सरकाारीी ग्रााहकोंं कोो सेेवााएंं देेनेे सेे हमाारेे नि�ष्पाादन और साामुुदाायि�क, दोोनोंं मूूल्योंं कोो सम्माान मि�लताा हैै। हम 
ऐसीी तकनीीक और वि�शेषेज्ञताा लााते ेहंैं जोो दुनुि�याा भर कीी साार्ववजनि�क ढांं�चाा और सेेवााओं ंकीी सहाायताा करतीी हंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम समझते ेहंैं कि� सरकाारीी अनुुबंंधोंं कीी आवश्यकतााएंं अक्सर व्याावसाायि�क अनुुबंंधोंं सेे कााफ़ीी अलग होोतीी हंैं, 
जि�नमंें अनुुपाालन नहींं� करने पर गंंभीीर दंंड लगााए जााते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

अपने सरकाारीी ग्रााहकोंं काा वि�श्वाास हाासि�ल करके और उसेे संंरक्षि�त करके, DXC लााखोंं-करोोड़ोंं नाागरि�कोंं केे 
जीीवन मंें सकााराात्मक बदलााव लाा सकताा हैै।  

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:  

•	हम जि�न सरकाारोंं कोो सहाायताा उपलब्ध करााते ेहंैं उनकीी वि�शि�ष्ट खरीीद, अनुुबंंध और प्रदर्शशन आवश्यकतााओंं 
केे बाारेे मंें जाानते ेहंैं और उनकाा पाालन करते ेहंैं

•	अनुुबंंध कीी सभीी शर्तोंं और आवश्यक बोोलीी, कीीमत तथाा गुुणवत्ताा माानकोंं काा अनुुपाालन करते ेहंैं

•	गुुप्त, वर्गीीकृृत याा अन्यथाा गोोपनीीय याा नि�यंंत्रि�त जाानकाारीी कीी रक्षाा करते हंैं

•	प्राासंंगि�क IT सुुरक्षाा, डेटेाा और एसेेट प्रबंंधन नीीति�योंं तथाा लाागूू वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन करते ेहंैं

•	समय, याात्राा, साामग्रीी और अन्य खर्चोंं काा सटीीक हि�सााब लगााते ेहंैं; केेवल स्वीीकाार्यय लाागतोंं काा दाावाा करते ेहंैं; 
और उचि�त लेेखांं�कन प्रथााओंं काा पाालन करते ेहंैं

•	लाागूू काानूूनोंं, वि�नि�यमोंं और नि�यमोंं काा पाालन करते हंैं

•	सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं कि� सभीी सरकाारीी दस्ताावेेज़ (जैैसेे कि� प्रस्तााव, कोोट, इनवॉॉइस, टेेस्ट, सर्टि�िफ़ि�केेशन, संंवााद) 
हााल केे हंैं, सटीीक हंैं और पूूर्णण हंैं

•	सरकाारीी अधि�काारि�योंं और उनके रि�श्तेदेाारोंं कोो दि�ए जाानेे वाालेे उपहाारोंं, ग्रैैच्युुटीी, नौौकरीी केे प्रस्ताावोंं आदि� पर 
लगे प्रति�बंंधोंं काा अनुुपाालन करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Conflicts of Interest 
Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Travel, Expense & 
Reimbursement Policy
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हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे ग्रााहकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे नि�वेेशकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे समुुदाायोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 22

वैैश्वि�िक कंंपनीी होोनेे केे नााते,े हम साामग्रि�योंं, लोोगोंं और डेटेाा कीी गति�वि�धि� कोो प्रभाावि�त करने 
वाालेे सभीी अंंतररााष्ट्रीीय व्याापाार काानूूनोंं काा पाालन करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम अपने वैैश्वि�िक संंसााधनोंं और संंबंंधोंं केे मााध्यम सेे उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करते ेहंैं। लाागूू व्याापाार नि�यंंत्रणोंं 
काा अनुुपाालन करनाा सहीी बाात हैै और यह महत्वपूूर्णण आर्थि�िक और रााष्ट्रीीय सुुरक्षाा केे उद्देेश्योंं मंें सहाायताा 
करताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

ग्रााहकोंं, सहकर्मि�ियोंं और व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ अंंतररााष्ट्रीीय रूप सेे सहयोोग करने मंें साामग्रि�यांं�, 
डेटेाा याा दूसूरेे देेशोंं मंें जाा रहे लोोग शाामि�ल होो सकते ेहंैं। हमंें इन भेेजनेे-लाानेे कोो प्रभाावि�त करने वाालेे हर 
वि�नि�यम काा पाालन करनाा होोगाा।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

अंंतररााष्ट्रीीय काानूूनोंं काा पाालन करने और व्याापाार नि�यंंत्रण संंबंंधीी उल्लंंघनोंं काा पाालन करने कीी प्रति�बद्धताा 
केे द्वााराा, हम वि�श्वसनीीय, दीीर्घघकाालीीन व्याावसाायि�क भाागीीदाार केे रूप मंें अपनीी प्रति�ष्ठाा वि�कसि�त करते हंैं।

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:  

•	उन तकनीीकोंं, सेेवााओं ंतथाा अन्य वस्तुुओं ंकीी पहचाान करके उन्हें वर्गीीकृृत करते ेहंैं जि�न पर नि�र्याा�त याा 
आयाात संंबंंधीी नि�यंंत्रण लाागूू होोते ेहंैं

•	दस्ताावेेज़ोंं, सॉॉफ़्टवेेयर तथाा अन्य नि�यंंत्रि�त वस्तुुओं ंकोो उचि�त रूप सेे चि�ह्नि�ित करते ेहंैं तााकि� प्रााप्तकर्ताा� 
कोो उनकीी रक्षाा करने केे बाारेे मंें पताा होो

•	ग्रााहकोंं और वंेंडर कीी साावधाानीी सेे जांं�च करके यह सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं कि� लेेन-देेनोंं मंें प्रति�बंंधि�त याा 
पााबंंदीी वाालेे पक्ष शाामि�ल न होंं

•	यह पहचाानते ेहंैं कि� कि�सीी वि�शेषे लेेन-देेन पर एक सेे अधि�क देेशोंं केे काानूून लाागूू होो सकते ेहंैं

•	प्रति�बंंधि�त याा पााबंंदीी वाालेे देेशोंं मंें जााते ेसमय DXC केे उपकरण सााथ लेे जाानेे, DXC सि�स्टम सेे कनेक्ट 
करने याा कााम करने सेे बचते ेहंैं

•	अंंतररााष्ट्रीीय व्याापाार काानूूनोंं, पााबंंदि�योंं याा कि�सीी प्रति�बंंधि�त अथवाा पााबंंदीी वाालेे देेश कीी याात्राा कीी योोजनाा 
बनाानेे सेे संंबंंधि�त प्रश्नोंं केे सााथ DXC Integrity नि�याामक अनुुपाालन सेे संंपर्कक  करते ेहंैं

प्रतिबद्ध हों

जुड़ें

निष्पादन करें

ध्याान सेे सीीमाा पाार करें

संंसााधन:
International Trade 
Policy

Sanctions Compliance 
Policy

Anti-Corruption Policy

यह आवश्यक हैै कि� हम वैशै्वि�िक 
व्याापाार वि�नि�यमोंं, वि�शेष रूप 
सेे उन वि�नि�यमोंं काा अनुुपाालन 
करें जोो DXC कोो कुुछ नि�श्चि�ित 
देेशोंं केे सााथ व्यवसााय करने 
सेे प्रति�बंंधि�त करते ेहंैं याा रोोक 
लगााते ेहंैं। इन देेशोंं केे सााथ कोोई 
भीी नि�र्याा�त गति�वि�धि� इस समय 
प्रति�बंंधि�त हैै:

•	बेेलाारूस

•	यूूके्रेन केे क्रीीमि�याा, दोोनेेत्स्क और 
लुुहांं�स्क क्षेेत्र

•	क्यूूबाा 

•	ईराान 

•	उत्तर कोोरि�याा (डेमेोोके्रेटि�क पीीपुुल्स 
रि�पब्लि�िक ऑफ़ कोोरि�याा) 

•	रूस

•	सूूडाान 

•	सीीरि�याा 

•	वेेनेेज़ुुएलाा 

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

मैं ंअमेेरि�काा मंें रहने वाालाा/वाालीी एक कर्ममचाारीी हूंं� और मैं ंबैंकंिं�ग 
उद्योोग केे ग्रााहकोंं कोो सेेवााएंं देेनेे वाालेे डेवेलपर कीी टीीम काा 
प्रबंंधन देेख रहाा/रहीी हूंं�। मेेराा परि�वाार वेेनेेज़ुुएलाा मंें रहताा हैै और 
मुुझे ेअपने एक अंंकल सेे मि�लने जाानाा हैै जोो गंंभीीर रूप सेे 
बीीमाार हंैं। मैं ंकुुछ हफ़्तोंं तक कााम सेे दूरू रहूंं�गाा/रहूंं�गीी। हमााराा 
एक प्रोोजेेक्ट महत्वपूूर्णण चरण मंें पहुंं�च गयाा हैै और मुुझे ेटीीम 
काा नि�रीीक्षण करने केे लि�ए उनके सााथ संंपर्कक  मंें रहनाा होोगाा। 
मुुझे ेपताा हैै कि� अमेेरि�कीी सरकाार नेे हााल हीी मंें वेेनेेज़ुुएलाा केे 
वि�रुद्ध लगााई गई पााबंंदि�योंं मंें कुुछ ढीील दीी हैै, लेेकि�न मैं ंवहांं� 
अपने DXC लैैपटॉॉप और फ़ोोन लेे जाा सकताा/सकतीी हूंं� याा नहींं�, 
इसकेे बाारेे मंें मैं ंनि�श्चि�ित नहींं� हूंं�।

वि�देश मंें कााम करने कीी योोजनाा बनाा रहे कि�सीी भीी DXC 
कर्ममचाारीी कोो सबसेे पहले ग्लोोबल मोोबि�लि�टीी सेे पराामर्शश लेेनाा 
चााहि�ए। काार्यय अधि�कृत करने, पेेरोोल, कर और अन्य समस्यााओं ं
केे अलाावाा, पााबंंदि�योंं केे काारण कुुछ नि�श्चि�ित देेशोंं मंें कााम 
करने कीी कुुछ सीीमााएंं याा उन पर पूूरीी तरह सेे प्रति�बंंध होो 
सकते ेहंैं। आप अपने उपकरणोंं याा कााम कोो वेेनेेज़ुुएलाा लेे जाा 
सकते ेहंैं याा नहींं� यह इस बाात पर नि�र्भभर करेगाा कि� आप कि�न 
ग्रााहक खाातोंं कोो सेेवााएंं देे रहे हंैं और आपके पाास नि�र्याा�त-
नि�यंंत्रि�त सोोर्सस कोोड याा तकनीीक काा एक्सेस हैै याा नहींं�। 
नि�याामक अनुुपाालन आपकोो पााबंंदि�योंं सेे संंबंंधि�त समस्यााओं ंपर 
वि�स्ताार सेे पराामर्शश देे सकताा हैै।
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हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे ग्रााहकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे नि�वेेशकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे लि�ए  
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उचि�त उपहाार और सत्काार दंें और प्रााप्त करें

हम वि�श्वाास और परस्पर लााभ, उपहाार और सत्काार उचि�त रूप सेे देेकर और प्रााप्त करने केे 
आधाार पर व्यवसााय हाासि�ल करते ेहंैं और संंबंंध नि�र्मि�ित करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�
हमाारेे सहीी कााम करने केे मूूल्य काा अर्थथ हैै कि� हम हमेशाा सत्यनि�ष्ठाा सेे कााम करते ेहंैं। हम व्याावसाायि�क 
नि�र्णणय लेेनेे पर अनुुचि�त प्रभााव कीी झलक दि�खने तक कीी अनुुमति� नहींं� देे सकते ेहंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय

व्याावसाायि�क सौौजन्य जैैसेे कि� उचि�त उपहाार और सत्काार सेे हमंें प्रति�ष्ठाा नि�र्मि�ित करने और वााणि�ज्यि�िक 
संंबंंधोंं कोो गहरााई देेनेे मंें मदद मि�लतीी हैै — लेेकि�न केेवल तब जब हम अपने मूूल्योंं काा सम्माान करें और 
अपनीी नीीति�योंं काा पाालन करें।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

ऐसेे उपहाार और सत्काार देेनाा याा लेेनाा जोो बहुुत अधि�क महंगेे होंं याा जि�नकाा कोोई वैैध व्याावसाायि�क उद्देेश्य 
न होंं, वेे वि�श्वाास कोो खत्म कर देेते ेहंैं। इससेे हमाारीी प्रति�ष्ठाा कोो नुुकसाान भीी पहुंं�च सकताा हैै और काानूून 
काा उल्लंंघन होो सकताा हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 
•	केेवल ऐसेे उपहाार और सत्काार हीी ऑफ़र करते ेहंैं याा स्वीीकाार करते ेहंैं जोो काानूून केे अनुुसाार होंं, 
स्थाानीीय माान्यतााओं ंकेे अनुुरूप होंं और हमाारीी उपहाार तथाा सत्काार नीीति� केे अनुुपाालन मंें होंं

•	खुुलेे और पाारदर्शीी होोते ेहंैं, आवश्यक होोनेे पर अनुुमति� देेनेे काा अनुुरोोध 
कि�याा जााए और हमाारेे उपहाार तथाा सत्काार रजि�स्टर मंें इनकाा उपयुुक्त 
प्रकटीीकरण कि�याा जााए

•	कंंपनीी कीी नीीति� काा अनुुपाालन नहींं� करने वाालेे उपहाारोंं और सत्काार कोो 
वि�नम्रताापूूर्ववक अस्वीीकाार कर देेते ेहंैं

•	दूसूरोंं सेे व्याावसाायि�क सौौजन्य काा अनुुरोोध नहींं� करते ेहंैं याा उन्हें ऐसाा 
महसूूस नहींं� करााते ेहंैं कि� DXC केे सााथ व्यवसााय करने केे लि�ए कुुछ  
देेनाा उनकाा दाायि�त्व हैै

•	DXC Integrity सेे संंबंंधि�त कि�सीी भीी चिं�तंाा कीी रि�पोोर्टट करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

संंसााधन:
Anti-Corruption Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Gifts & Hospitality 
Register

मैं ंएक बि�ज़नेेस कॉॉन्फ़्रेंस मंें हि�स्साा लेे रहाा/रहीी हूंं�। आज केे लंंच 
मंें, मुुझे ेDXC केे एक वंेंडर केे प्रति�नि�धि� केे बगल मंें बैैठने 
काा अवसर मि�लाा। हमाारीी अच्छीी बाातचीीत हुुई और उन्होंंनेे मुुझे े
एक महंगेे रेेस्टोोरंेंट मंें डि�नर केे लि�ए आमंंत्रि�त कि�याा जोो उनकीी 
कंंपनीी कल राात आयोोजि�त करने वाालीी हैै। जब मैंनेंे इसकेे बाारेे 
मंें अपने सहकर्मीी कोो बताायाा, तोो उसनेे पूूछाा कि� क्याा मुुझे ेपताा 
हैै कि� यह वंेंडर इस समय DXC केे एक बड़े ेअनुुबंंध केे लि�ए 
बोोलीी लगाा रहाा हैै। मुुझे ेयह बाात नहींं� पताा हैै, लेेकि�न चूंं�कि� मैं ं
DXC खरीीदाारीी काा हि�स्साा नहींं� हूंं�, इसलि�ए मेेराा मााननाा हैै कि� 
डि�नर केे लि�ए जाानेे मंें कोोई परेशाानीी नहींं� हैै। क्याा यह सहीी हैै?

उपहाार और सत्काार जोो अन्यथाा उपयुक्त होो सकते ेहंैं, लेेकि�न 
वेे कुुछ परि�स्थि�िति�योंं मंें समस्याा पैैदाा कर सकते ेहंैं। जब वंेंडर 
DXC केे कि�सीी व्यवसााय केे लि�ए बोोलीी लगाा रहे होंं, तोो हमंें 
अपनीी वस्तुुनि�ष्ठताा और नि�ष्पक्षताा काा प्रदर्शशन करनाा होोगाा। 
हमंें ऐसीी कि�सीी भीी चीीज़ सेे बचनाा होोगाा जि�समंें पक्षपाात याा 
समझौौताापूूर्णण नि�र्णणय केे जोोखि�म कीी झलक माात्र भीी दि�ख रहीी 
होो। भले हीी आप बोोलीी प्रक्रि�याा मंें व्यक्ति�िगत रूप सेे शाामि�ल 
नहींं� हंैं, लेेकि�न फि�र भीी आप DXC काा प्रति�नि�धि�त्व कर रहे 
हंैं। आपकोो डि�नर केे नि�मंंत्रण कोो वि�नम्रताापूूर्ववक अस्वीीकाार कर 
देेनाा चााहि�ए क्योंंकि� बोोलीी प्रक्रि�याा जाारीी रहने तक इसमंें शाामि�ल 
होोनाा उचि�त नहींं� होोगाा।

उपहाार और सत्काार देेनेे और 
लेेनेे सेे हमंें अपने ग्रााहकोंं और 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं केे सााथ 
सकााराात्मक संंबंंध नि�र्मि�ित करने 
मंें मदद मि�ल सकतीी हैै। हाालांं�कि�, 
कुुछ उपहाार, जैसेैे कि� नीीचेे दि�ए 
गए हंैं, शाायद कि�सीी भीी परि�स्थि�िति� 
मंें न तोो ऑफ़र कि�ए जाा सकते ेहंैं 
और न हीी दि�ए याा प्रााप्त कि�ए जाा 
सकते ेहंैं:

•	नकद याा नकद केे समतुुल्य, 
जैैसेे कि� स्टॉॉक, डेबेि�ट काार्डड और 
कुुछ परि�स्थि�िति�योंं मंें, गि�फ़्ट 
काार्डड*  

•	कि�सीी सरकाारीी अधि�काारीी केे 
परि�वाार केे सदस्य कोो उपहाार याा 
सत्काार देेनाा याा उससेे लेेनाा

•	प्रति�पूूर्ति�ि  नहींं� कीी गई व्यक्ति�िगत 
धनरााशि� सेे खरीीदीी गई वस्तुुएंं

•	ऐसीी वस्तुुएंं जि�न्हें कोोई दोोबााराा 
बेेच सकताा हैै याा मूूल्य केे बदले 
एक्सचंेंज कर सकताा हैै

•	सेेवाा याा अन्य गैैर-नकद लााभ 
(जैैसेे कि� रोोजगाार काा वाादाा, 
व्यक्ति�िगत अनुुग्रह, बि�लोंं काा 
सीीधेे भुुगताान करनाा आदि�)

कृृपयाा प्रति�बंंधि�त उपहाारोंं और 
सत्काार कीी पूूरीी सूूचीी केे लि�ए 
उपहाार और सत्काार नीीति� कोो देेखंें।

* �$100 सेे कम मूूल्य केे गि�फ़्ट काार्डड 
कीी अनुुमति� सीीमि�त परि�स्थि�िति�योंं मंें 
दीी जाा सकतीी हैै यदि� वेे (1) लाागूू 
काानूून केे अंंतर्गगत अनुुमत होंं; (2) 
सरकाारीी प्रााप्तकर्ताा�ओंं कोो न दि�ए गए 
होंं; और (3) उपहाार तथाा सत्काार नीीति� 
कीी अनुुमति�-पूूर्वव प्रक्रि�याा काा पाालन 
करते ेहोंं। 
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आर्टि�िफ़ि�शि�यल इंंटेेलि�जेंस काा उपयोोग ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करें

हम आर्टि�िफ़ि�शि�यल इंंटेेलि�जंेंस (AI) कीी संंभाावनााओं ंकोो अपनााते ेहंैं और इसकेे उपयोोग केे अनपेक्षि�त 
परि�णाामोंं सेे बचने काा ध्याान रखते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम बड़े ेपैमैाानेे पर अधि�क कुुशल और उत्पाादक बनने मंें मदद केे लि�ए AI कीी उपलब्धताा सेे बहुुत अधि�क उत्सााहि�त हंैं। 
हमााराा सहीी कााम करने और ध्याान रखने केे मूूल्य हमंें इस बाात केे लि�ए सचेेत करते ेहंैं कि� कि�स तरह तकनीीक काा उपयोोग 
ऐसेे जोोखि�म पैदैाा कर सकते ेहंैं, जि�न्हें हमंें प्रबंंधि�त करनाा पड़ सकताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

तकनीीक मंें अग्रणीी होोनेे केे नााते,े DXC हमाारेे प्रदर्शशन कोो बढ़ाानेे और उत्कृृष्टताा हेेतुु हमाारीी क्षमताा काा वि�स्ताार करने केे लि�ए 
लगााताार नए तरीीकोंं कीी तलााश कर रहाा हैै; यह समझते ेहुुए कि� सत्यनि�ष्ठाा केे बि�नाा कोोई उत्कृृष्टताा नहींं� हैै, हम यह कााम 
ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हम AI काा उपयोोग कब और कैैसेे करते ेहंैं, इस बाारेे मंें ग्रााहकोंं केे सााथ पाारदर्शीी होोनाा वि�श्वाास काायम करने केे लि�ए 
आवश्यक हैै। वेे इस बाारेे मंें आश्वस्त होो सकते ेहंैं कि� वेे बि�नाा कोोई जोोखि�म उठााए नई तकनीीक काा लााभ उठाा रहे हंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:
•	AI काा नैैति�क तरीीकेे सेे उपयोोग करने काा प्रयाास करते ेहंैं जि�ससेे दूसूरोंं कोो नुुकसाान होोनेे कीी संंभाावनाा कम सेे कम होो

•	AI केे उपयोोग कोो लेेकर पाारदर्शि�िताा बरतते ेहंैं और इसकीी जाानकाारीी देेते ेहंैं

•	हमाारीी अपनीी याा दूसूरोंं कीी गोोपनीीय याा माालि�काानाा जाानकाारीी कोो AI टूूल प्रॉॉम्प्ट याा अन्यथाा उपयोोग करने सेे बचते ेहंैं

•	तथ्याात्मक सटीीकताा, उपयुुक्तताा और कॉॉपीीरााइट उल्लंंघन, सााहि�त्यि�िक चोोरीी और एम्बेेडेडे पूूर्वाा�ग्रह सेे बचने केे लि�ए AI 
आउटपुुट कीी समीीक्षाा करते ेहंैं

•	यह सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं कि� AI काा हर उपयोोग लाागूू काानूूनोंं, वि�नि�यमोंं और DXC नीीति�योंं काा अनुुपाालन करताा हैै

•	इस बाात कोो समझते ेहंैं कि� AI-संंबंंधीी माार्गगदर्शशन समय-समय पर बदल सकताा हैै क्योंंकि� DXC सक्रि�य रूप सेे AI टूूल केे 
उचि�त उपयोोग कीी खोोज कर रहाा हैै

•	जेेनरेटि�व AI टूूल काा उपयोोग करने सेे पहले AI कााउंंसि�ल सेे अनुुमति� लेेते ेहंैं

•	जब हमाारेे पाास व्याावसाायि�क, काानूूनीी याा नैैति�क प्रश्न होंं याा अति�रि�क्त माार्गगदर्शशन कीी आवश्यकताा होो तोो AI केे ऑफि�स 
सेे संंपर्कक  करें

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें
संंसााधन:
AI Principles

Acceptable Use Policy

Sensitivity Labeling 
Policy

Information Security 
Policy

Intellectual Property 
Policy

Global Privacy and 
Data Protection Policy

हम AI काा उपयोोग कब और 
कैैसेे करते ेहंैं, इस बाारेे मंें 

ग्रााहकोंं केे सााथ पाारदर्शीी होोनाा 
वि�श्वाास काायम करने केे लि�ए 

आवश्यक हैै।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
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भ्रष्टााचाार केे चेेताावनीी संंकेेतक

वंेंडर तथाा दूसूरेे व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो 
संंलग्न करने सेे पहले, हम यह सुुनि�श्चि�ित 
करने केे लि�ए उनकीी जांं�च-पड़तााल करते े
हंैं कि� वेे भीी DXC कीी तरह हीी उच्च 
नैैति�क माानकोंं काा पाालन करते ेहुुए कााम 
करते ेहंैं। हम मौौजूूदाा संंबंंधोंं कीी नि�गराानीी 
करते ेहंैं और यह उन देेशोंं मंें वि�शेषे रूप 
सेे महत्वपूूर्णण हैै जहांं� भ्रष्टााचाार होोनेे कीी 
घटनााएंं अधि�क होोतीी हंैं। हम भ्रष्टााचाार 
केे जोोखि�म केे संंकेेतोंं पर नज़र रखते ेहंैं, 
जैैसेे कि�:

•	सरकाारीी अधि�काारि�योंं केे सााथ 
असाामाान्य रूप सेे घनि�ष्ठ संंबंंध

•	लेेन-देेन पूूराा होोनेे सेे पहले कमीीशन काा 
भुुगताान करने काा अनुुरोोध

•	ऐसाा शुुल्क जोो प्रदाान कीी गई सेेवााओं ं
केे अनुुपाात सेे अधि�क हैै

•	ऐसेे सुुझााव कि� हम “वि�शेषे संंबंंध” केे 
काारण वि�शि�ष्ट लोोगोंं केे सााथ कााम 
करते ेहंैं

•	हि�तोंं काा स्पष्ट टकरााव

•	कि�सीी खर्चच कोो उसकीी वाास्तवि�क प्रकृृति� 
सेे अलग तरीीकेे सेे रि�कॉॉर्डड करने काा 
अनुुरोोध

भ्रष्टााचाार केे वि�रुद्ध खड़े ेहोंं

हम सहीी तरीीकेे सेे जीीतते ेहंैं — नहींं� तोो हम दूरू होो जााते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�
हमाारेे सहीी कााम करें और साामुुदाायि�क मूूल्य मांं�ग करते ेहंैं कि� हम रि�श्वत और दूसूरेे भ्रष्ट तरीीकोंं केे 
वि�रुद्ध खड़े ेहोंं। भ्रष्टााचाार न केेवल गैैरकाानूूनीी हैै, बल्कि�ि इससेे समुुदाायोंं कोो नुुकसाान भीी होोताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हमाारेे ग्रााहक हमसे अपेेक्षाा करते ेहंैं कि� हम उनकाा व्यवसााय बढ़ााएँँ और ईमाानदाारीी सेे आपूूर्ति�िकर्ता ा�ओं ंकाा 
चयन करें। अनुुचि�त प्रभााव सेे नहींं� बल्कि�ि अपेेक्षि�त और प्रदाान कीी गई दोोनोंं तरह सेे मि�लीी उत्कृृष्टताा सेे 
हीी जीीत मि�लतीी हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हर तरह केे भ्रष्टााचाार काा वि�रोोध करने सेे वि�श्वाास पैैदाा होोताा हैै और दुनुि�याा कोो पताा चलताा हैै कि� हम 
केेवल सहीी तरीीकेे सेे व्याापाार करेंगेे। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	कभीी भीी रि�श्वत, कि�कबैक याानीी दलाालीी याा ऐसीी कोोई मूूल्यवाान वस्तुु न तोो ऑफ़र करते ेहंैं और न हीी 
स्वीीकाार करते ेहंैं जोो — व्याावसाायि�क नि�र्णणय कोो अनुुचि�त रूप सेे प्रभाावि�त कर सकतीी होो — याा प्रभाावि�त 
करतीी हुुई लगतीी होो

•	व्याावसाायि�क लााभ प्रााप्त करने केे लि�ए साार्ववजनि�क अधि�काारि�योंं याा कि�सीी अन्य कोो कोोई मूूल्यवाान चीीज़ 
देेनेे याा वाादाा करने सेे बचते ेहंैं

•	सभीी लेेन-देेन सत्यनि�ष्ठाा सेे रि�कॉॉर्डड करते ेहंैं तााकि� दीी गई याा प्रााप्त हुुई कि�सीी भीी चीीज़ कीी प्रकृृति� 
स्पष्ट और सटीीक होो

•	ऐसाा कोोई भीी काार्यय करने केे लि�ए कभीी कि�सीी बााहरीी पक्ष कीी सेेवााएंं नहींं� लेेते ेहंैं, जि�से करने कीी 
अनुुमति� खुुद हमंें भीी नहींं� हैै

•	उपहाार तथाा सत्काार नीीति� काा अनुुपाालन करते ेहंैं, हमेशाा यह सोोचते ेहंैं कि� दूसूरेे लोोग हमाारेे काामोंं कोो 
कि�स तरह देेखते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं
जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Anti-Corruption Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Gifts & Hospitality 
Register

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

मैं ंएक ऐसीी प्रोोजेेक्ट टीीम काा सदस्य हूंं� जोो उभरते ेबााज़ाार मंें 
एक नयाा डि�लीीवरीी सेंटंर खोोलने कीी योोजनाा बनाा रहीी हैै। कुुछ 
आवश्यक सरकाारीी परमि�ट मंें महीीनोंं सेे देेरीी होो रहीी हैै। एक 
स्थाानीीय अधि�काारीी माामूूलीी एकमुुश्त शुुल्क देेकर अनुुमति� कीी 
इस प्रक्रि�याा मंें तेजे़ीी लाानेे कीी पेेशकश कर रहाा हैै। क्याा हम 
भुुगताान कर दंें?

ऐसाा लगताा हैै कि� यह अधि�काारीी सुुवि�धाा याा “मुुट्ठीी गर्मम” करने 
याानीी रि�श्वत कीी मांं�ग कर रहाा हैै। यह एक ऐसेे छोोटेे भुुगताान 
केे लि�ए उपयोोग कि�याा जाानेे वाालाा शब्द हैै जोो नि�यमि�त, गैैर-
वि�वेकााधीीन और काानूूनीी सरकाारीी काार्योंं कोो सुुरक्षि�त याा तेजे़ 
करताा हैै। यूू.एस. फ़ॉॉरेेन करप्ट प्रैैक्टि�िसेस एक्ट और यूू.केे. 
ब्रााइबरीी एक्ट समेेत अधि�कांं�श रााष्ट्रीीय काानूून, बहुुत माामूूलीी 
सुुवि�धाा भुुगताान पर भीी रोोक लगााते ेहंैं — और हम भीी ऐसाा 
हीी करते ेहंैं। हम इन्हें रि�श्वत केे रूप मंें देेखते ेहंैं, जि�सकाा 
भुुगताान हम कभीी नहींं� करते।े स्थाानीीय टीीम कोो यह देेखनाा 
चााहि�ए कि� क्याा अनुुमति� जाारीी कराानेे केे लि�ए इस अधि�काारीी केे 
अलाावाा कि�सीी और सेे बाात कीी जाा सकतीी हैै याा नहींं�। यदि� वेे 
परि�स्थि�िति� काा हल नहींं� नि�कााल पाातेे हंैं, तोो DXC Integrity 
मदद करने केे लि�ए तैयैाार हैै।
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नि�ष्पाादन सेे
ऐसाा गति�शीील और लचीीलाा संंगठन तैयैाार होोताा हैै,  
जोो मूूल्य नि�र्माा�ण और वि�काास कोो बनााए रख सकताा हैै।

हि�तोंं केे टकरााव सेे बचंें 
हम व्यक्ति�िगत हि�तोंं याा रि�श्तोंं सेे प्रभाावि�त हुुए बि�नाा अपनीी कंंपनीी और ग्रााहकोंं केे लि�ए स्माार्टट वि�कल्प चुुनते ेहंैं।

कंंपनीी केे सि�स्टम और संंसााधनोंं काा उपयोोग ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करें  
हम कंंपनीी केे सि�स्टम और संंसााधनोंं काा उपयोोग और उनकीी रक्षाा ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करते ेहंैं, जि�ससेे हमंें उत्कृृष्टताा और मूूल्य प्रदाान करने मंें मदद मि�लतीी 
हैै।

हमाारीी गोोपनीीय जाानकाारीी और बौौद्धि�क संंपदाा कीी रक्षाा करें 
हम अपनीी गोोपनीीय जाानकाारीी और बौौद्धि�क संंपदाा केे व्याावसाायि�क मूूल्य कोो पहचाानते ेहंैं और उसकीी रक्षाा करते ेहंैं।

दूसूरोंं केे बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारोंं काा सम्माान करें 
हम दूसूरोंं केे बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारोंं काा सम्माान करते ेहंैं, क्योंंकि� हम चााहते ेहंैं कि� वेे भीी हमाारेे अधि�काारोंं काा सम्माान करें।

सटीीक रि�कॉॉर्डड बनााएंं और बरकराार रखें 
हम सटीीक रि�कॉॉर्डड रखते ेहंैं तााकि� हम कुुशलताा सेे संंचाालन कर सकंें और समयोोचि�त, सत्यनि�ष्ठ और मूूल्यवाान जाानकाारीी उन लोोगोंं कोो उपलब्ध कराा सकंें 
जोो उस पर भरोोसाा करते ेहंैं।

ईमाानदाारीी सेे समय रि�कॉॉर्डड करें और लाागत वसूूलंें 
हम श्रम और दूसूरेे खर्चच ईमाानदाारीी सेे वसूूलते ेहंैं और गलति�योंं सेे बचने केे लि�ए साावधाानीी बरतते ेहंैं।

आंंतरि�क जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा करें 
हम कभीी भीी स्टॉॉक माारे्केट मंें व्याापाार करने केे लि�ए DXC याा कि�सीी और कंंपनीी सेे जुुड़ीी अंंदरूनीी जाानकाारीी काा न तोो उपयोोग करते ेहंैं और न हीी उसेे 
सााझाा करते ेहंैं।

स्थाायीी संंचाालनोंं केे मााध्यम सेे सााझाा होोनेे वाालेे मूूल्य बनााएंं 
हम उन नीीति�योंं और प्रक्रि�यााओंं कोो लेेकर प्रति�बद्ध हंैं जोो हमाारेे व्यवसााय कोो बढ़ाानेे केे सााथ हीी व्याापक दुनुि�याा पर एक सकााराात्मक प्रभााव डाालतीी हंैं।

हमाारेे नि�वेेशकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट
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हि�तोंं केे टकरााव सेे बचंें

हम व्यक्ति�िगत हि�तोंं याा रि�श्तोंं सेे प्रभाावि�त हुुए बि�नाा अपनीी कंंपनीी और ग्रााहकोंं केे लि�ए स्माार्टट 
वि�कल्प चुुनते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

DXC केे मूूल्य मांं�ग करते ेहंैं कि� हम हमेशाा सहीी कााम करें। हम कभीी कि�सीी चीीज़ केे अनुुचि�त होोनेे काा 
आभाास तक नहींं� होोनेे देेते।े

ग्रााहक और व्यवसााय

हम अपने व्याावसाायि�क नि�र्णणयोंं और काार्योंं कोो पूूरीी जाानकाारीी, संंपूूर्णण तैयैाारीी और वस्तुुनि�ष्ठ माानदंडोंं केे 
आधाार पर संंचाालि�त करते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

ईमाानदाारीी, पाारदर्शि�िताा और वि�श्वसनीीयताा सेे कााम करने सेे वि�श्वाास बढ़ताा हैै और उत्कृृष्टताा प्रदाान करते े
रहने मंें मदद मि�लतीी हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 
•	सक्रि�य रूप सेे उन स्थि�िति�योंं कीी पहचाान करते हंैं जोो हमाारेे नि�जीी हि�तोंं कोो कंंपनीी केे हि�तोंं केे सााथ 
टकरााव मंें डााल सकतीी हंैं

•	वाास्तवि�क, संंभाावि�त याा कथि�त हि�तोंं केे टकरााव कोो प्रकट करते ेहंैं और जब हम आश्वस्त न होंं तोो 
आवााज़ उठााते ेहंैं

•	हि�तोंं केे टकरााव कीी संंभाावनाा होोनेे पर, खुुद कोो नि�र्णणय लेेनेे कीी प्रक्रि�याा सेे अलग कर लेेते ेहंैं

•	दोोस्तोंं और परि�वाार कीी मदद करने कीी इच्छाा कोो काार्ययस्थल पर हमाारेे नि�र्णणयोंं कोो प्रभाावि�त नहींं� करने 
देेते ेहंैं

•	अपने याा अपने परि�वाार केे सदस्योंं केे लि�ए वि�त्तीीय लााभ कीी संंभाावनाा सेे प्रभाावि�त होोनेे सेे बचते ेहंैं

•	वि�श्वाास और परस्पर लााभ केे आधाार पर व्यवसााय हाासि�ल करते ेहंैं और संंबंंध नि�र्मि�ित करते ेहंैं — कभीी 
भीी अनुुचि�त उपहाारोंं याा सत्काार केे मााध्यम सेे ऐसाा नहींं� करते ेहंैं

•	कंंपनीी कीी स्थि�िति� याा संंसााधनोंं केे मााध्यम सेे प्रााप्त अवसरोंं कोो कभीी भीी अपने लि�ए नहींं� रखते ेहंैं

•	हर दि�न कााम पर अपनाा सर्ववशे्रेष्ठ देेनेे काा प्रयाास करते ेहंैं, बााहरीी नौौकरि�योंं याा अन्य गति�वि�धि�योंं कोो 
हमाारेे व्यवसााय मंें हमाारेे योोगदाान मंें बााधाा नहींं� बनने देेते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

हि�तोंं काा टकरााव क्याा होोताा हैै?

DXC कर्ममचाारीी होोनेे केे नााते,े हमंें 
नि�जीी वि�त्तीीय हि�तोंं याा संंबंंधोंं कोो 
कभीी भीी हमाारेे कााम मंें नि�र्णणय लेेनेे 
मंें हस्तक्षेेप नहींं� करने देेनाा चााहि�ए।

हि�तोंं काा टकरााव मौौजूूद होो सकताा 
हैै जहांं� हम जोो सोोचते ेहंैं वह 
व्यक्ति�िगत रूप सेे हमाारेे लि�ए — 
याा दोोस्तोंं याा परि�वाार केे लि�ए 
सबसेे अच्छाा होो सकताा हैै — इससेे 
कााम पर हमाारीी वस्तुुनि�ष्ठताा और 
व्याावसाायि�कताा सेे समझौौताा होो 
सकताा हैै। इसकाा अर्थथ यह नहींं� हैै 
कि� हमाारेे व्यक्ति�िगत हि�त DXC 
केे हि�तोंं सेे कम महत्वपूूर्णण हंैं; 
बाात बस इतनीी सीी हैै कि� DXC 
केे लि�ए कााम करते ेसमय, हमााराा 
नि�र्णणय काा आधाार यह होोनाा चााहि�ए 
कि� हमाारेे व्यवसााय और ग्रााहकोंं केे 
लि�ए सबसेे अच्छाा क्याा हैै।

संंसााधन:
Conflicts of Interest 
Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

मैं ंएक डेवेलपर हूंं� और अपने भााई कोो उसकेे तकनीीकीी 
स्टाार्टटअप केे लि�ए एक ऐप पर सलााह देेताा रहताा हूंं�। वह DXC 
केे सााथ प्रति�स्पर्धाा� नहींं� करताा हैै। वह मुुझे ेपराामर्शश देेनेे केे लि�ए 
भुुगताान नहींं� कर सकताा हैै, लेेकि�न वह मुुझे ेअपने व्यवसााय मंें 
15 प्रति�शत हि�स्सेेदाारीी देेनेे वाालाा हैै। क्याा इस स्थि�िति� सेे कोोई 
समस्याा हैै और मेेरेे दाायि�त्व क्याा हंैं?

DXC मंें आपके कााम पर इस बााहरीी गति�वि�धि� केे संंभाावि�त 
प्रभााव केे बाारेे मंें सक्रि�य रूप सेे सोोचने केे लि�ए आपकाा 
धन्यवााद। हमााराा वर्चुु�अल-फ़र्स्टट� वर्किं�ं ग मॉॉडल हमंें अपने कााम 
कोो अपने नि�जीी जीीवन केे सााथ संंतुुलि�त करने कीी सुुवि�धाा 
देेताा हैै; सााथ हीी, DXC कोो हम पर भरोोसाा हैै कि� हम इस 
वि�शेषेााधि�काार काा दुरुुपयोोग नहींं� करेंगेे और हमसे कंंपनीी कीी 
नीीति� काा पाालन करने कीी अपेेक्षाा करते ेहंैं। आपकोो हमाारीी 
हि�तोंं केे टकरााव कीी नीीति� मंें प्रकटीीकरण कीी प्रक्रि�याा काा पाालन 
करनाा चााहि�ए। हाालांं�कि� हि�तोंं केे टकरााव कीी संंभाावनाा होो सकतीी 
हैै, लेेकि�न इसकाा खुुलाासाा करने सेे इसे उचि�त रूप सेे प्रबंंधि�त 
करने काा मौौकाा मि�लताा हैै। हम जि�न काारकोंं पर वि�चाार करेंगेे 
उनमंें शाामि�ल हंैं आपकीी DXC नौौकरीी मंें आपकीी उपलब्धताा, 
ऊर्जाा� और फ़ोोकस मंें हस्तक्षेेप कीी संंभाावनाा; आपके भााई केे 
व्यवसााय केे DXC ग्रााहक, आपूूर्ति�िकर्ता ा� याा प्रति�स्पर्धीी बनने 
कीी संंभाावनाा; और आपकीी प्रस्ताावि�त स्वाामि�त्व हि�स्सेेदाारीी काा 
वि�त्तीीय महत्व।
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उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 28

हम कंंपनीी केे सि�स्टम और संंसााधनोंं काा उपयोोग और उनकीी रक्षाा ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करते ेहंैं, जि�ससेे 
हमंें उत्कृृष्टताा और मूूल्य प्रदाान करने मंें मदद मि�लतीी हैै।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमाारीी भौौति�क, वि�त्तीीय, तकनीीकीी और प्रति�ष्ठाा संंबंंधीी परि�संंपत्ति�योंं काा — अच्छाा प्रबंंधक होोनाा हमाारेे डि�लीीवर 
करें, सहीी कााम करें और साामुुदाायि�क मूूल्योंं — काा सम्माान करताा हैै। यह हमाारेे भाावीी वि�काास केे नि�र्माा�ण खंंडोंं 
कीी भीी सुुरक्षाा करताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हमाारीी परि�संंपत्ति�यांं� उस मूूल्य काा प्रति�नि�धि�त्व करतीी हंैं जि�से हमने अपने नि�वेेशकोंं केे लि�ए तैयैाार कि�याा 
हैै। अपने ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन द्वााराा अपनीी प्रगति� कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए हम उनकाा उपयोोग 
समझदाारीी सेे करते ेहंैं। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हमाारीी परि�संंपत्ति�यांं� हमाारेे ग्रााहकोंं, सहकर्मि�ियोंं, पर्याा�वरण और समुुदाायोंं काा भवि�ष्य बेेहतर बनाानेे केे लि�ए 
प्रौौद्योोगि�कीी कीी शक्ति�ि काा उपयोोग करने मंें हमाारीी मदद करतीी हंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	DXC कीी परि�संंपत्ति�योंं कोो साावधाानीी सेे संंभाालते ेहंैं, उन्हें चोोरीी, धोोखााधड़ीी, नुुकसाान और हाानि� सेे बचााते ेहंैं

•	हमंें सौंंपीी गई तकनीीकीी परि�संंपत्ति�योंं कीी रक्षाा करते हंैं, उपकरणोंं और उनके डेटेाा कोो सुुरक्षि�त रखते ेहंैं

•	DXC केे स्वाामि�त्व और प्रबंंधन वाालेे उपकरणोंं काा उपयोोग, हमाारीी स्वीीकाार्यय उपयोोग नीीति� केे अनुुसाार 
ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करते ेहंैं

•	फ़ि�शिं�गं, सोोशल इंंजीीनि�यरिं�गं, मैैलवेयर, रंैंसमवेयर और दूसूरेे सााइबर हमलोंं केे प्रति� सतर्कक  रहते ेहुुए हमाारेे 
सि�स्टम कीी सुुरक्षाा करते ेहंैं, जोो हमाारेे नेेटवर्कक , सूूचनाा याा संंचाालन कोो खतरे मंें डााल सकते ेहंैं

•	उन परि�स्थि�िति�योंं कीी रि�पोोर्टट करते ेहंैं जहांं� हमंें संंदेेह हैै कि� कंंपनीी कीी संंपत्ति� खतरे मंें हैै और सभीी ऑडि�ट 
और जांं�च मंें सहयोोग करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

कंंपनीी केे सि�स्टम और संंसााधनोंं काा उपयोोग ज़ि�म्मेेदाारीी सेे करें

संंसााधन:
Acceptable Use Policy

हमाारीी परि�संंपत्ति�यांं� उस मूूल्य काा 
प्रति�नि�धि�त्व करतीी हंैं जि�से हमने 

अपने नि�वेेशकोंं केे लि�ए तैयैाार कि�याा 
हैै। अपने ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट 
नि�ष्पाादन द्वााराा अपनीी प्रगति� कोो 
बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए हम उनकाा 
उपयोोग समझदाारीी सेे करते ेहंैं।
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हमाारीी गोोपनीीय जाानकाारीी और बौौद्धि�क संंपदाा कीी रक्षाा करें
हम अपनीी गोोपनीीय जाानकाारीी और बौौद्धि�क संंपदाा (IP) केे व्याावसाायि�क मूूल्य कोो पहचाानते ेहंैं और 
उसकीी रक्षाा करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमंें अपने साामूूहि�क और संंचि�त ज्ञाान पर गर्वव हैै। यह कााम करने केे तरीीकेे और गोोपनीीय जाानकाारीी सेे संंचाालि�त 
होोतीी हंैं, जि�न्हें हमंें अनधि�कृत प्रकटीीकरण सेे बचाानाा चााहि�ए। 

ग्रााहक और व्यवसााय

यदि� DXC कीी गोोपनीीय जाानकाारीी साार्ववजनि�क होो जाातीी हैै याा यदि� हम अपने IP कीी रक्षाा नहींं� करते ेहंैं, तोो हम 
अपनाा प्रति�स्पर्धीी लााभ खोो सकते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन करने कीी हमाारीी क्षमताा उन सूूचनााओं ंकीी सुुरक्षाा पर नि�र्भभर करतीी हैै जोो वेे 
ग्रााहक और अन्य लोोग हमंें सौंंपते ेहंैं, सााथ हीी हमाारीी अपनीी भीी जाानकाारीी कोो सुुरक्षि�त करनाा आवश्यक हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	DXC कीी गोोपनीीय जाानकाारीी कीी रक्षाा करने केे बेेहतरीीन तरीीकोंं काा उपयोोग करते ेहंैं

•	DXC केे ग्रााहकोंं, व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं और दूसूरेे लोोगोंं सेे जुडु़ीी गोोपनीीय जाानकाारीी उचि�त सुुरक्षाा केे सााथ 
उन्हींं� लोोगोंं सेे सााझाा करते ेहंैं जोो अधि�कृत हंैं और जि�नके पाास इसे जाानने कीी कोोई व्याावसाायि�क आवश्यकताा हैै

•	जब कि�सीी और द्वााराा सुुनेे जाानेे काा जोोखि�म होो, तोो गोोपनीीय माामलोंं पर चर्चाा� नहींं� करते हंैं

•	गोोपनीीय जाानकाारीी कोो एन्क्रि�िप्ट कि�ए बि�नाा याा दूसूरेे उचि�त सुुरक्षाा उपााय कि�ए बि�नाा ईमेेल मंें नहींं� रखते ेहंैं

•	DXC कीी गोोपनीीय जाानकाारीी काा उपयोोग व्यक्ति�िगत लााभ केे लि�ए याा कंंपनीी सेे बााहर कि�सीी केे लााभ केे लि�ए 
कभीी भीी नहींं� करते ेहंैं

•	यााद रखते ेहंैं कि� DXC कीी गोोपनीीय जाानकाारीी कीी रक्षाा करने काा दाायि�त्व कंंपनीी कोो छोोड़ने केे बााद भीी बनाा 
रहताा हैै

•	पेेटंेंट, कॉॉपीीरााइट, टे्रेडमाार्कक  और दूसूरीी IP सुुरक्षाा केे ज़रि�ए हमाारेे नवााचाार केे मूूल्य कोो उचि�त रूप सेे संंरक्षि�त 
करते ेहंैं

•	यदि� हमाारेे मन मंें प्रश्न याा चिं�तंााएंं होंं, तोो काानूूनीी पराामर्शश लेेते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Intellectual Property 
Policy

Sensitivity Labeling 
Policy

ग्रााहकोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन 
करने कीी हमाारीी क्षमताा उन 

सूूचनााओं ंकीी सुुरक्षाा पर नि�र्भभर करतीी 
हैै जोो वेे ग्रााहक और अन्य लोोग हमंें 
सौंंपते ेहंैं, सााथ हीी हमाारीी अपनीी 
भीी जाानकाारीी कोो सुुरक्षि�त करनाा 

आवश्यक हैै।
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हम दूसूरोंं केे बौौद्धि�क संंपदाा (IP) अधि�काारोंं काा सम्माान करते ेहंैं, क्योंंकि� हम चााहते ेहंैं कि� वेे भीी हमाारेे अधि�काारोंं काा 
सम्माान करें।

मूूल्य और संंस्कृृति�
हमााराा सहीी कााम करने केे मूूल्य मंें गोोल्डन रूल: दूसूरोंं सेे वैसैाा हीी व्यवहाार करने काा सि�द्धांं�त जैैसाा व्यवहाार हम अपने लि�ए चााहते ेहंैं 
केे लि�ए प्रति�बद्धताा शाामि�ल हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम अपनाा व्यवसााय अपनीी प्रति�भाा और प्रयाास सेे बढ़ााते ेहंैं, उन वि�चाारोंं काा शे्रेय लेेनेे याा उनकाा दुरुुपयोोग करने सेे नहींं� जोो हमाारेे अपने 
नहींं� हंैं। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

एक वि�श्वसनीीय कॉॉर्पोोरेेट नाागरि�क होोनेे केे नााते,े DXC कभीी भीी दूसूरोंं केे IP काा इस्तेमेााल अनुुमति� लि�ए बि�नाा नहींं� करेगाा। ऐसाा करनाा 
गलत हैै और इसकेे काारण DXC केे लि�ए काानूूनीी, वि�त्तीीय और प्रति�ष्ठाा सेे जुुड़ाा जोोखि�म पैदैाा होो सकताा हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	दूसूरोंं केे पेेटंेंट, कॉॉपीीरााइट, टे्रेडमाार्कक  और व्याापाार रहस्योंं काा सम्माान करते ेहंैं

•	प्रााधि�काार केे बि�नाा, कि�सीी पूूर्वव नि�योोक्ताा कीी गोोपनीीय जाानकाारीी याा IP कोो न तोो DXC मंें लेेकर आते ेहंैं और न हीी उसकाा उपयोोग 
करते ेहंैं (और न हीी कि�सीी और कोो ऐसाा करने केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करते ेहंैं)

•	तृतृीीय-पक्ष कीी कॉॉपीीरााइट कीी गई साामग्रीी, जैैसेे कि� सॉॉफ़्टवेेयर, इमेज याा लि�खि�त कंंटंेंट काा उपयोोग करते ेसमय उचि�त लााइसेंसं याा 
अनुुमति�यांं� प्रााप्त करते ेहंैं

•	DXC याा DXC केे कि�सीी ग्रााहक सेे संंबंंधि�त माालि�काानाा हक वाालेे डेटेाा याा IP केे चोोरीी होोनेे याा गलत उपयोोग होोनेे केे संंदेेह कीी 
रि�पोोर्टट करते ेहंैं

•	लाागूू कॉॉपीीरााइट काानूूनोंं केे अंंतर्गगत लेेखकोंं और अधि�काार धाारकोंं केे नैैति�क अधि�काारोंं (शे्रेय और सत्यनि�ष्ठाा) काा सम्माान करते ेहंैं

•	व्याावसाायीीकरण याा प्रकााशन सेे पहले पेेटंेंट रि�व्यूू बोोर्डड कोो IP केे नि�र्माा�ण केे बाारेे मंें बतााकर DXC केे अधि�काारोंं कीी रक्षाा करते ेहंैं

•	DXC द्वााराा उपयोोग कि�ए जाानेे वाालेे तृतृीीय-पक्ष, ओपन-सोोर्सस सॉॉफ़्टवेेयर पर लाागूू लााइसेंसं आवश्यकतााओं ंकाा सम्माान करते ेहंैं

•	SpeakUp Line काा उपयोोग करके कोोई भीी चिं�तंाा याा संंदि�ग्ध उल्लंंघन तुुरंंत रि�पोोर्टट करते ेहंैं

प्रतिबद््ध होों

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

दूसूरोंं केे बौौद्धि�क संंपदाा अधि�काारोंं काा सम्माान करें
हम अपनाा व्यवसााय अपनीी 

प्रति�भाा और प्रयाास सेे बढ़ााते ेहंैं, 
उन वि�चाारोंं काा शे्रेय लेेनेे याा 
उनकाा दुरुुपयोोग करने सेे नहींं� 

जोो हमाारेे अपने नहींं� हंैं। 
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सटीीक रि�कॉॉर्डड बनााएंं और बरकराार रखंें

हम सटीीक रि�कॉॉर्डड रखते ेहंैं तााकि� हम कुुशलताा सेे संंचाालन कर सकंें और समयोोचि�त, सत्यनि�ष्ठ और 
मूूल्यवाान जाानकाारीी उन लोोगोंं कोो उपलब्ध कराा सकंें जोो उस पर भरोोसाा करते ेहंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमाारेे नि�ष्पाादन और सहयोोग केे मूूल्य हमंें जाानकाारीी सााझाा करने, नि�र्णणय लेेनेे और कुुशलताा मंें लगााताार सुुधाार 
करने कीी पे्रेरणाा देेते ेहंैं; इसकेे लि�ए उत्कृृष्ट रि�कॉॉर्डड और डेटेाा प्रबंंधन कीी आवश्यकताा होोतीी हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

अपने ग्रााहकोंं और व्यवसााय कोो बढ़ाानेे केे लि�ए, हम उस वि�त्तीीय और संंचाालन-संंबंंधीी जाानकाारीी पर भरोोसाा करते 
हंैं जि�से एक्सेस कि�याा जाा सकताा होो और जोो सटीीक होो।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

एक साार्ववजनि�क कंंपनीी होोनेे केे नााते ेअपने नि�याामक दाायि�त्वोंं कोो पूूराा करने केे लि�ए सटीीक रि�कॉॉर्डड रखनाा 
आवश्यक हैै। नि�वेेशक और दूसूरेे हि�तधाारक हमाारेे वि�त्तीीय और संंचाालन-संंबंंधीी काार्यय-प्रदर्शशन केे बाारेे मंें सत्यनि�ष्ठ 
और संंपूूर्णण प्रकटीीकरणोंं पर भरोोसाा करने केे हकदाार हंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	व्याावसाायि�क लेेन-देेनोंं कोो स्पष्ट रूप सेे, सटीीक रूप सेे और सहीी अवधि� केे लि�ए रि�कॉॉर्डड करते ेहंैं

•	ग्रााहकोंं और लीीडरशि�प कोो प्रोोजेेक्ट कीी प्रगति� कीी रि�पोोर्टट करते ेसमय पाारदर्शीी हंैं

•	हमंें कोोई गड़बड़ीी मि�लते ेहीी उसेे जल्द सेे जल्द ठीीक करते ेहंैं, कि�सीी भीी प्रभाावि�त कोो सूूचि�त करते ेहंैं

•	रि�कॉॉर्डड कोो सुुरक्षि�त रूप सेे बनााए रखते ेहंैं और उचि�त होोनेे पर, प्रति�धाारण कीी स्थाापि�त आवश्यकतााओंं केे 
अनुुसाार रि�कॉॉर्डड काा नि�पटाान करते ेहंैं

•	काानूूनीी होोल्ड काा अनुुपाालन करते ेहंैं और कभीी भीी रि�कॉॉर्डड याा डेटेाा कोो तब तक छि�पााते ेयाा नष्ट नहींं� करते ेहंैं 
जब तक कि� होोल्ड हटाा नहींं� लि�याा जााताा

•	धोोखााधड़ीी, बेेईमाानीी याा दूसूरीी संंदि�ग्ध गति�वि�धि� पर नज़र रखते हंें, जि�नमंें रि�कॉॉर्डड सेे हेेरााफेेरीी करनाा याा तथ्योंं 
कीी गलतबयाानीी करनाा शाामि�ल हैै

प्रतिबद््ध होों

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Records and Data 
Management Policy

अपने ग्रााहकोंं और व्यवसााय 
कोो बढ़ाानेे केे लि�ए, हम उस 
वि�त्तीीय और संंचाालन-संंबंंधीी 
जाानकाारीी पर भरोोसाा करते ेहंैं 
जि�से एक्सेस कि�याा जाा सकताा 

होो और जोो सटीीक होो।
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हम श्रम और दूसूरेे खर्चच ईमाानदाारीी सेे वसूूलते ेहंैं और गलति�योंं सेे बचने केे लि�ए साावधाानीी बरतते े
हंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमाारेे नि�ष्पाादन और सहीी कााम करने केे मूूल्य समय कोो टै्रैक करने और शुुल्क लगाानेे मंें ईमाानदाारीी और 
सटीीकताा कीी मांं�ग करते ेहंैं। इससेे सूूचि�त व्याावसाायि�क नि�र्णणय लेेनेे मंें और कुुशल आपूूर्ति�ि  और मांं�ग प्रबंंधन 
करने मंें मदद मि�लतीी हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

समय और खर्चच कीी तुुरंंत और साावधाानीीपूूर्ववक रि�कॉॉर्डिं�ंग करने सेे DXC कोो प्रोोजेेक्ट रि�सोोर्सिं�ंग संंबंंधीी 
आवश्यकतााओंं काा पूूर्वाा�नुुमाान लगाानेे, श्रम दरोंं कीी गणनाा करने और सटीीक इनवॉॉइस तैयैाार करने मंें मदद 
मि�लतीी हैै। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

ईमाानदाारीी सेे समय और खर्चच कीी रि�पोोर्टट बनााए रखने सेे DXC कोो एक जवााबदेेह, भरोोसेेमंंद व्याावसाायि�क 
भाागीीदाार केे रूप मंें स्थाापि�त करने मंें मदद मि�लतीी हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	दैैनि�क याा सााप्तााहि�क समय रि�पोोर्टट कोो समय पर पूूराा करते ेहंैं 

•	हमाारीी नीीति�योंं केे अनुुसाार, समय और अन्य लाागतोंं काा सटीीक शुुल्क लेेते ेहंैं 

•	कभीी भीी जाानबूूझकर गलत खााते ेपर शुुल्क नहींं� लगााते ेहंैं याा अनुुचि�त तरीीकेे सेे लाागत मंें बदलााव नहींं� 
करते ेहंैं

•	कभीी भीी दूसूरेे लोोगोंं कोो टााइमकीीपिं�गं और दूसूरेे शुुल्क लगाानेे संंबंंधीी नीीति�योंं काा उल्लंंघन करने केे लि�ए 
नि�रे्देशि�त नहींं� करते ेहंैं

•	खर्चच प्रति�पूूर्ति�ि  केे दाावेे सटीीक ढंंग सेे और ईमाानदाारीी सेे सबमि�ट करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

ईमाानदाारीी सेे समय रि�कॉॉर्डड करें और लाागत वसूूलंें

संंसााधन:
Time Entry Policy

C.A.R.E. केे सााथ सुुपरवााइज़ 
करें 
यदि� आप दूसूरोंं कोो सुुपरवााइज़ करते ेहंैं, तोो आप उनके समय और 
लाागत प्रभाार कीी सटीीकताा केे लि�ए जवााबदेेह होोते ेहंैं। आपकोो टीीम 
केे सदस्योंं कोो ऐसीी प्रवि�ष्टि�ियोंं केे महत्व पर ज़ोोर देेनाा चााहि�ए जोो: 

•	पूरू्णण हंैं। जि�नमंें साारीी ज़रूरीी जाानकाारीी हैै

•	सटीीक हंैं। जोो सहीी गति�वि�धि�, समयाावधि� और अकााउंंट दर्शाा�ते ेहंैं

•	भरोोसेेमंंद हंैं। जोो उस पर भरोोसाा करने वाालेे लोोगोंं कोो समय पर 
और सच्चीी जाानकाारीी देेते ेहंैं

•	नैतैि�क हंैं। जोो DXC कीी नीीति�योंं और मूूल्योंं सेे संंगत हंैं
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आंंतरि�क जाानकाारीी कीी सुुरक्षाा करें

हम कभीी भीी स्टॉॉक माारे्केट मंें व्याापाार करने केे लि�ए DXC याा कि�सीी और कंंपनीी सेे जुुड़ीी 
अंदंरूनीी जाानकाारीी काा न तोो उपयोोग करते ेहंैं और न हीी उसेे सााझाा करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी कोो न बतााकर अपने साामुुदाायि�क और सहीी कााम करने केे मूूल्योंं काा सम्माान 
करते ेहंैं, जि�से अन्यथाा अंंदरूनीी जाानकाारीी केे नााम सेे जाानाा जााताा हैै, जि�सकाा गलत उपयोोग प्रति�भूति�योंं काा 
व्याापाार करने केे लि�ए कि�याा जाा सकताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम न केेवल DXC कीी अंंदरूनीी जाानकाारीी कीी रक्षाा करने केे लि�ए ज़ि�म्मेेदाार हंैं, बल्कि�ि उस जाानकाारीी केे 
लि�ए भीी जोो हमंें ग्रााहकोंं और दूसूरेे लोोगोंं नेे सौंंपीी हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

इनसााइडर टे्रेडिं�गं कीी रोोकथााम करके, हम वि�त्तीीय बााज़ाारोंं कीी पाारदर्शि�िताा और ईमाानदाारीी कीी सुुरक्षाा करने कीी 
अपनीी ज़ि�म्मेेदाारीी नि�भााते ेहंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	अंंदरूनीी जाानकाारीी काा उपयोोग कभीी भीी DXC केे याा साार्ववजनि�क रूप सेे टे्रेड कीी जाानेे वाालीी कि�सीी भीी 
कंंपनीी केे शेयेर मंें टे्रेडिं�गं करने केे लि�ए तब तक नहींं� करते ेहंैं — जब तक कि� ऐसीी जाानकाारीी कोो 
साार्ववजनि�क नहींं� कि�याा जााताा

•	अंंदरूनीी जाानकाारीी कंंपनीी सेे बााहर केे कि�सीी भीी व्यक्ति�ि सेे सााझाा नहींं� करते ेहंैं, जि�नमंें परि�वाार केे 
सदस्य, रि�श्तेदेाार याा दोोस्त भीी शाामि�ल हंैं

•	सहकर्मि�ियोंं केे सााथ उतनीी हीी अंंदरूनीी जाानकाारीी सााझाा करते ेहंैं जि�तनीी उनके लि�ए जााननाा आवश्यक हैै

•	अंंदरूनीी जाानकाारीी काा गलतीी सेे खुुलाासाा होोनेे सेे रोोकने काा ध्याान रखते ेहंैं

•	“टि�पिं�गं” सेे बचते ेहंैं — कि�सीी भीी कंंपनीी केे बाारेे मंें महत्वपूूर्णण, गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी कि�सीी भीी ऐसेे 
व्यक्ति�ि कोो देेनाा जोो उस जाानकाारीी केे आधाार पर नि�वेेश याा व्याापाार करने केे लि�ए आकर्षि�ित होो सकताा हैै

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

अंदंरूनीी जाानकाारीी क्याा होोतीी हैै 
और हम इसकीी रक्षाा कैैसेे करते ेहंैं?

वि�त्तीीय बााज़ाार पाारदर्शीी होोनेे पर 
कुुशलताा और नि�ष्पक्षताा सेे कााम 
करते ेहंैं। इसकाा अर्थथ हैै कि� कि�सीी 
भीी नि�वेेशक कोो उस जाानकाारीी 
तक पहुंं�च केे मााध्यम सेे अनुुचि�त 
लााभ प्रााप्त न करने दि�याा जााए जोो 
साार्ववजनि�क नहींं� हैै।

अपने कााम केे दौौराान, हमंें DXC 
(याा ऐसीी दूसूरीी कंंपनि�यांं� जि�नके 
सााथ हम व्यवसााय करते ेहंैं) केे 
बाारेे मंें ऐसीी जाानकाारीी पताा चल 
सकतीी हैै जोो आम लोोगोंं कोो नहींं� 
पताा हैै। यह जाानकाारीी पताा होोनेे 
सेे हम “इनसााइडर” बन जााते े
हंैं। इसकाा उपयोोग करके स्टॉॉक 
याा कंंपनीी कीी दूसूरीी प्रति�भूति�यांं� 
खरीीदनाा, बेेचनाा याा उन्हें रीीलोोकेेट 
करनाा हीी “इनसााइडर टे्रेडिं�गं” 
कहलााताा हैै। यह गैैरकाानूूनीी हैै। 
ऐसीी जाानकाारीी दूसूरोंं कोो भेेजनाा 
तााकि� वेे टे्रेड कर सकंें — जि�से 
“टि�पिं�गं” कहाा जााताा हैै — यह भीी 
गैैरकाानूूनीी हैै।

इनसााइडर टे्रेडिं�गं करने पर भाारीी 
जुुर्माा�नाा लगाायाा जाा सकताा हैै और 
यहांं� तक कि� जेेल भीी होो सकतीी 
हैै।

संंसााधन:
Insider Trading Policy

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

मेेरेे भााई नेे हााल हीी मंें अपनीी नौौकरीी गंंवााई हैै। वह अपने 
नि�वेेश पोोर्टटफ़ोोलि�योो कोो फि�र सेे संंतुुलि�त करनाा चााहताा हैै और 
उसनेे मुुझसे पूूछाा हैै कि� क्याा मैं ंउसेे DXC केे स्टॉॉक मंें 
नि�वेेश करने कीी सलााह दूंं�गाा/दूंं�गीी। मुुझे ेजाानकाारीी हैै कि� DXC 
जल्दीी हीी एक ऐसेे क्षेेत्र मंें नई पेेशकश कीी घोोषणाा करने वाालाा 
हैै जि�समंें वि�काास कीी अपाार संंभाावनाा हैै। मेेरेे लि�ए, यह बाात 
DXC केे स्टॉॉक कोो एक शाानदाार खरीीद बनाातीी हैै। क्याा मैं ंयह 
सुुझााव अपने भााई केे सााथ सााझाा कर सकताा/सकतीी हूंं�?

बि�ल्कुुल नहींं�। आपके पाास जोो जाानकाारीी हैै उसेे अब तक 
साार्ववजनि�क रूप सेे सााझाा नहींं� कि�याा गयाा हैै और बेेशक यह 
नि�वेेश सेे जुुड़े ेकि�सीी नि�र्णणय केे लि�ए प्राासंंगि�क होोगीी। इससेे 
यह महत्वपूूर्णण गैैर-साार्ववजनि�क जाानकाारीी बन जाातीी हैै और इसे 
अपने भााई कोो देेनाा अनुुचि�त व्याापाार लााभ कहलााएगाा। अपने 
भााई सेे कहें कि� दुरु्भाा�ग्यवश, आप उन्हें इस समय कोोई सलााह 
नहींं� देे सकते/ेसकतीी हंैं; उसेे अपनाा रि�सर्चच खुुद करनाा होोगाा 
याा कि�सीी पेेशेवेर कीी सलााह लेेनीी होोगीी। जब भीी आप इस बाारेे 
मंें अनि�श्चि�ित होंं कि� आपके पाास DXC याा दूसूरीी कंंपनीी केे 
बाारेे मंें जोो जाानकाारीी हैै वह अंदंरूनीी जाानकाारीी हैै याा नहींं�, तोो 
माार्गगदर्शशन केे लि�ए DXC Integrity याा DXC Legal सेे संंपर्कक  
करें।
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हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन
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उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन
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उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे समुुदाायोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 34

हम उन नीीति�योंं और प्रक्रि�यााओंं कोो लेेकर प्रति�बद्ध हंैं जोो हमाारेे व्यवसााय कोो बढ़ाानेे केे सााथ हीी 
व्याापक दुनुि�याा पर सकााराात्मक प्रभााव डाालतीी हंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमाारीी संंवहनीीयताा कीी प्रति�बद्धताा हमाारेे मूूल्योंं मंें नि�हि�त हैै। वेे हमंें यह यााद दि�लाातीी हंैं कि� हमाारेे व्याावसाायि�क 
संंचाालनोंं मंें वि�त्तीीय, साामााजि�क और पर्याा�वरणीीय वि�चाारोंं कोो संंतुुलि�त करनाा क्योंं महत्वपूूर्णण हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम सााझाा वैशै्वि�िक चुुनौौति�योंं काा साामनाा करने केे लि�ए अपने ग्रााहकोंं और समुुदाायोंं केे सााथ सहयोोग करते ेहंैं। 
हम बड़े ेपैमैाानेे पर हि�तधाारकोंं कोो लााभ प्रदाान करते ेहुुए DXC केे पर्याा�वरणीीय प्रभााव कोो कम करने काा प्रयाास 
करते ेहंैं। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

एक बड़े ेवैशै्वि�िक नि�गम केे रूप मंें, हम समझते ेहंैं कि� समााज हमंें संंचाालन काा लााइसेंसं देेताा हैै। हम खुुद कोो 
और अपने व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं कोो हम पर कि�ए गए भरोोसेे कोो संंरक्षि�त करने केे लि�ए जवााबदेेह ठहरााते ेहंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	यह माानते ेहंैं कि� संंवहनीीय मूूल्य सृजृन वि�काास कीी माानसि�कताा और भवि�ष्य कीी परवााह सेे शुुरू होोताा हैै 

•	दीीर्घघकाालि�क व्याापाार और साामुुदाायि�क संंबंंध बनाानेे केे लि�ए सि�र्फफ  लेेन-देेन सेे अधि�क वि�श्वाास कोो प्रााथमि�कताा 
देेते ेहंैं

•	हमाारेे प्रदर्शशन केे पर्याा�वरणीीय और साामााजि�क — सााथ हीी वि�त्तीीय आयाामोंं — केे लि�ए जवााबदेेहीी अपनााते ेहंैं; हम 
अंंतररााष्ट्रीीय स्तर पर माान्यताा प्रााप्त माानकोंं और रूपरेखााओं ंकेे आधाार पर साार्ववजनि�क खुुलाासेे करते ेहंैं

•	काार्बबन उत्सर्जजन और काागज़ केे उपयोोग कोो कम करने और ऊर्जाा� और पाानीी केे अपने उपयोोग मंें दक्षताा बढ़ाानेे 
केे लि�ए व्याावसाायि�क प्रक्रि�यााओंं और व्यक्ति�िगत काार्योंं कोो संंशोोधि�त करते ेहंैं

•	DXC कीी मूूल्य शृंं�खलाा मंें संंवहनीीयताा, नैैति�क संंचाालन केे प्रति� प्रति�बद्धताा बढ़ाातेे हंैं; हम भ्रष्टााचाार, 
आधुुनि�क गुुलाामीी और भेेदभााव जैैसीी अस्वीीकाार्यय प्रथााओं ंपर रोोक लगााते ेहंैं

•	काार्यय परि�वेश मंें वि�श्वाास और मनोोवैैज्ञाानि�क सुुरक्षाा कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं, तााकि� हमाारेे लोोग लंंबेे समय तक 
आराामदाायक, व्यस्त और उत्पाादक महसूूस कर सकंें

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

स्थाायीी संंचाालनोंं केे मााध्यम सेे सााझाा होोनेे वाालेे मूूल्य बनााएंं

संंसााधन:
Commitment to the 
Paris Agreement

Environmental Policy

Environmental, Social 
and Governance 
documents

Environment, Social 
and Governance 
Strategy

Health and Safety 
Policy

Human Rights 
Statement

Modern Slavery 
Statement

UN Global Compact 
letter

हमाारीी संंवहनीीयताा कीी प्रति�बद्धताा 
हमाारेे मूूल्योंं मंें नि�हि�त हैै। वेे हमंें यह 
यााद दि�लाातीी हंैं कि� हमाारेे व्याावसाायि�क 
संंचाालनोंं मंें वि�त्तीीय, साामााजि�क और 

पर्याा�वरणीीय वि�चाारोंं कोो संंतुुलि�त करनाा 
क्योंं महत्वपूूर्णण हैै।
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नि�ष्पाादन सेे
हमााराा प्रभााव और पहुंं�च बढ़तीी हैै क्योंंकि� हम उन लोोगोंं कोो 
सेेवााएंं देेते ेहंैं जोो हम पर नि�र्भभर करते ेहंैं।

ज़ि�म्मेेदाारीी सेे सोोर्सस करें 
हम तकनीीक, साामग्रि�यांं� और सेेवााएंं नैतैि�क रूप सेे और संंवहनीीय रूप सेे सोोर्सस करते ेहंैं और अपने व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे भीी 
यहीी करने कीी अपेेक्षाा करते ेहंैं।

वि�श्वसनीीय भाागीीदाार चुुनंें  
हम ऐसेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार चुुनते ेहंैं जोो उत्कृृष्टताा, नैैति�क आचरण और ज़ि�म्मेेदाार जोोखि�म प्रबंंधन कोो लेेकर हमाारीी 
प्रति�बद्धताा अपनााते ेहंैं।

अपने सााझेदेाारोो केे सााथ उत्कृृष्ट
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ज़ि�म्मेेदाारीी सेे सोोर्सस करें

हम तकनीीक, साामग्रि�यांं� और सेेवााएंं नैतैि�क रूप सेे और संंवहनीीय रूप सेे सोोर्सस करते ेहंैं और अपने 
व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे भीी यहीी करने कीी अपेेक्षाा करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

नैैति�क रूप सेे सोोर्सस करने कोो लेेकर हमाारीी प्रति�बद्धताा कोो अपनाानेे वाालेे आपूूर्ति�िकर्ताा�ओं ंकेे सााथ हीी कााम करके, 
हम अपने साामुुदाायि�क, ध्याान रखने और सहीी कााम करने केे मूूल्योंं काा सम्माान करते ेहंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय

आपूूर्ति�िकर्ता ा�ओं ंकीी तरह हीी, हम अपने ग्रााहकोंं और समुुदाायोंं केे सााथ भाागीीदाारीी करके पूूरेे DXC कीी आपूूर्ति�ि  
शृंं�खलाा मंें सकााराात्मक बदलााव लााते ेहंैं। DXC ज़ि�म्मेेदाार आपूूर्ति�ि  शृंं�खलाा केे सि�द्धांं�त इस संंबंंध मंें हमाारीी 
प्रति�बद्धताा और अपेेक्षााएंं तय करते ेहंैं। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

DXC केे आकाार और वैैश्वि�िक पदचि�ह्न काा अर्थथ हैै कि� हमंें अपने पूूरेे इकोोसि�स्टम मंें लीीडरशि�प और 
सकााराात्मक प्रभााव केे अवसर काा लााभ उठाानाा होोगाा। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम:

•	चााहते ेहंैं कि� आपूूर्ति�िकर्ता ा� DXC ज़ि�म्मेेदाार आपूूर्ति�ि  शृंं�खलाा सि�द्धांं�तोंं और माानवााधि�काार; स्वाास्थ्य एवंं सुुरक्षाा; 
नि�ष्पक्ष श्रम प्रक्रि�यााओंं; टकरााव पैैदाा करने वाालेे मि�नरल; पर्याा�वरण; रि�श्वत और भ्रष्टााचाार; तथाा समाानताा केे 
संंबंंध मंें लाागूू काानूूनोंं काा अवश्य पाालन करें

•	नि�यमि�त रूप सेे नैैति�क और वााणि�ज्यि�िक माापदंड केे आधाार पर हमाारेे प्रमुुख आपूूर्ति�िकर्ता ा�ओं ंकेे काार्यय-प्रदर्शशन 
काा आकलन करते ेहंैं

•	खरीीदाारीी कीी प्रक्रि�याा कोो अनुुचि�त प्रभााव सेे सुुरक्षि�त करते ेहंैं, जि�समंें भााई-भतीीजाावााद, अनुुचि�त उपहाार और 
सत्काार तथाा रि�श्वत याा भ्रष्टााचाार केे दूसूरेे प्रकाार शाामि�ल हंैं

•	अपनीी आपूूर्ति�ि शृंं�खलाा मंें पहचाानीी गई समस्यााओंं पर तुुरंंत काार्ररवााई करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Responsible Supply 
Chain Principles

Environmental Policy

Human Rights 
Statement

Modern Slavery 
Statement

DXC केे आकाार और वैैश्वि�िक 
पदचि�ह्न काा अर्थथ हैै कि� हमंें 
अपने पूूरेे इकोोसि�स्टम मंें 

लीीडरशि�प और सकााराात्मक प्रभााव 
केे अवसर काा लााभ उठाानाा होोगाा।
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हम ऐसेे व्याावसाायि�क भाागीीदाार चुुनते ेहंैं जोो उत्कृृष्टताा, नैैति�क आचरण और ज़ि�म्मेेदाार जोोखि�म 
प्रबंंधन कोो लेेकर हमाारीी प्रति�बद्धताा अपनाातेे हंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हम अपने व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं सेे सहीी कााम करने कीी अपेेक्षाा करते ेहंैं क्योंंकि� वेे उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन केे लि�ए 
हमाारेे सााथ सहयोोग करते ेहंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम मेेरि�ट और अपने ग्रााहकोंं तथाा व्यवसााय कीी आवश्यकतााओंं केे आधाार पर वंेंडर और आपूूर्ति�िकर्ताा� चुुनते ेहंैं। 
उन्हें काार्यय-प्रदर्शशन और नैैति�क आचरण केे हमाारेे सटीीक माानकोंं कोो पूूराा करनाा होोगाा।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे काार्योंं और व्याावसाायि�क प्रक्रि�यााओंं काा DXC पर सीीधाा प्रभााव पड़ताा हैै। हम इस बाात पर 
ज़ोोर देेते ेहंैं कि� वेे इस तरह सेे कााम करें जि�ससेे हमने अपने ग्रााहकोंं और जनताा केे सााथ जोो वि�श्वाास बनाायाा हैै 
वह बरकराार रहे। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	जोोखि�म-आधाारि�त उचि�त परि�श्रम केे मााध्यम सेे नौौकरीी केे लि�ए सहीी भाागीीदाारोंं काा चयन करते ेहंैं, जि�समंें 
उनके टै्रैक रि�कॉॉर्डड और ईमाानदाारीी केे लि�ए प्रति�ष्ठाा पर साावधाानीीपूूर्ववक वि�चाार करनाा शाामि�ल हैै

•	गुुणवत्ताा, मूूल्य, सेेवाा और हमाारीी व्याावसाायि�क आवश्यकतााओंं कोो पूूराा करने कीी क्षमताा जैैसेे वस्तुुनि�ष्ठ 
माानदंडोंं केे आधाार पर संंभाावि�त और मौौजूूदाा भाागीीदाारोंं काा मूूल्यांं�कन करते ेहंैं

•	अपने भाागीीदाारोंं सेे अपेेक्षाा करते ेहंैं कि� वेे इस संंहि�ताा और DXC नीीति�योंं केे सााथ लगााताार कााम करेंगेे और 
सभीी आवश्यक DXC प्रशि�क्षण पूूराा करेंगेे

•	लेेन-देेन केे मूूल्य याा रि�श्ते ेकीी अवधि� कीी परवााह कि�ए बि�नाा, सभीी मौौजूूदाा और संंभाावि�त भाागीीदाारोंं केे सााथ 
समाान और नि�ष्पक्ष व्यवहाार करते ेहंैं

•	हमाारेे भाागीीदाार हमंें जोो गोोपनीीय जाानकाारीी और बौौद्धि�क संंपदाा सौंंपते हंैं, उसकीी रक्षाा वैसेैे हीी करते ेहंैं जैैसेे 
कि� वह हमाारीी अपनीी होो

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

वि�श्वसनीीय भाागीीदाार चुुनंें

संंसााधन:
Responsible Supply 
Chain Principles

Supplier Contracting 
and Purchasing Policy

Third-Party Risk 
Management Policy

हम अपने व्याावसाायि�क 
भाागीीदाारोंं सेे सहीी कााम करने 
कीी अपेेक्षाा करते ेहंैं क्योंंकि� 
वेे उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन केे लि�ए 
हमाारेे सााथ सहयोोग करते ेहंैं।
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नि�ष्पाादन सेे
हम अपने रहने और कााम करने कीी जगहोंं पर सकााराात्मक 
बदलााव लाा सकते ेहंैं।

एक स्वर मंें संंपे्रेषण करें 
हम स्पष्ट, सुुसंंगत और ईमाानदाारीी सेे कि�ए गए संंवााद केे मााध्यम सेे अपने ब्रांं�ड और हि�तधाारक संंबंंधोंं काा नि�र्माा�ण करते हंैं।

रााजनीीति�क प्रक्रि�याा मंें ज़ि�म्मेेदाारीी सेे संंलग्न होंं 
हम रााजनीीति�क प्रक्रि�याा मंें सोोच-वि�चाार करके हि�स्साा लेेते ेहंैं, वहींं� अपने समुुदाायोंं मंें सकााराात्मक बदलााव लााते ेहुुए दुनुि�याा भर मंें 
DXC केे हि�तोंं काा समर्थथन करते ेहंैं।

माानव अधि�काारोंं काा सम्माान और उनकीी रक्षाा करें
हम अपने संंचाालन और प्रभााव क्षेेत्र मंें माानवााधि�काारोंं केे प्रति� सम्माान रखते ेहंैं।

हमाारेे समुुदाायोंं मंें नि�वेेश करें 
हम अपने समुुदाायोंं कीी समृदृ्धि� मंें मदद करने केे लि�ए अपनाा समय, प्रति�भाा और संंसााधन नि�वेेश करने केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं।

अपने समुुदाायोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट
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एक स्वर मंें संंपे्रेषण करें 

हम स्पष्ट, सुुसंंगत और ईमाानदाारीी सेे कि�ए गए संंवााद केे मााध्यम सेे अपने ब्रांं�ड और हि�तधाारक 
संंबंंधोंं काा नि�र्माा�ण करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

चूंं�कि� हम हमेशाा अपनीी बाात रखने काा प्रयाास करते ेहंैं, इसलि�ए हमंें साार्ववजनि�क रूप सेे, व्यक्ति�िगत रूप सेे और 
ऑनलााइन जोो कुुछ भीी कहते ेहंैं उसमंें वि�चाारशीील, पाारदर्शीी और ईमाानदाार होोनाा चााहि�ए।

ग्रााहक और व्यवसााय

हम जाानते ेहंैं कि� पूूछतााछ कोो हंैंडल करने याा DXC कीी ओर सेे संंवााद करने केे लि�ए हमाारीी संंवााद और 
नि�वेेशक संंबंंध टीीम केे वि�शि�ष्ट कौौशल और अनुुभव पर कब भरोोसाा करनाा हैै।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

ग्रााहकोंं, नि�वेेशकोंं और दूसूरेे हि�तधाारकोंं केे सााथ प्रमााणि�क और सम्माानजनक तरीीकेे सेे संंवााद करने सेे वि�श्वाास 
और नि�ष्ठाा नि�र्मि�ित होो सकतीी हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	हमेशाा पेेशेवेर तरीीकेे सेे संंवााद करते ेहंैं, चााहेे तरीीकाा कोोई भीी होो

•	कॉॉर्पोोरेेट संंचाार याा नि�वेेशक संंबंंध कोो कि�ए गए मीीडि�याा, वि�श्लेेषक याा शेयेरहोोल्डर केे अनुुरोोधोंं कोो उचि�त रूप 
सेे देेखते ेहंैं

•	DXC कीी ओर सेे तभीी बाात करते ेहंैं जब आप ऐसाा करने केे लि�ए अधि�कृत होोते ेहंैं

•	नि�जीी रााय कोो DXC कीी आधि�काारि�क स्थि�िति� सेे सााफ़ तौौर पर अलग रखते ेहंैं

•	DXC केे ब्रांं�ड केे लि�ए ज़ि�म्मेेदाार एंंबेेसेेडर बनने केे मौौकेे काा फ़ाायदाा उठााते ेहंैं

•	यह सोोचने केे लि�ए रुकते ेहंैं कि� कहींं� सोोशल मीीडि�याा केे पोोस्ट कीी गलत व्यााख्याा तोो नहींं� कीी जाा सकतीी हैै 
याा कहींं� वह लोोगोंं केे रूप मंें याा DXC केे रूप मंें हम पर बुुराा असर तोो नहींं� डााल सकतीी हैै

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Brand Central

Financial Disclosures 
to the Public

Social Media Policy

मि�सााल द्वााराा नेेतृतृ्व 

मैं ंअपनीी LinkedIn फ़ीीड मंें स्क्रोोल कर रहाा थाा और DXC कीी 
एक पोोस्ट पर कि�ए गए एक कमंेंट नेे मेेराा ध्याान खींं�चाा। मेेरीी 
नज़र मंें, वह कमंेंट एक महत्वपूूर्णण समस्याा केे माामले मंें DXC 
कीी स्थि�िति� कोो लेेकर अनुुचि�त रूप सेे आलोोचनाात्मक थाा। इसकेे 
जवााब मंें मुुझे ेअपनाा खुुद काा कमंेंट पोोस्ट करनाा हैै और DXC 
केे पक्ष मंें खड़े ेहोोकर कि�सीी त्रुटुि�पूूर्णण तर्कक  कीी ओर इशााराा करनाा 
हैै। क्याा मैं ंसम्माानजनक रहते ेहुुए यह स्पष्ट कर सकताा हूँँ �, 
कि� यह मेेरीी अपनीी नि�जीी रााय हैै?

यह बहुुत अच्छीी बाात हैै कि� आप DXC केे एंंबेेसेेडर बननाा 
चााहते ेहंैं और सोोशल मीीडि�याा केे सााथ अपने जुुड़ााव केे बाारेे मंें 
वि�चाारशीील हंैं। DXC केे सहकर्मीी होोनेे केे नााते,े यदि� आप ऐसाा 
पेेशेवेर तरीीकेे सेे करते ेहंें और दर्शाा�ते ेहंैं कि� आप कंंपनीी कीी 
ओर सेे बाात नहींं� कर रहे हंैं, तोो आप जनताा केे बीीच अपनीी 
रााय रखने केे लि�ए स्वतंंत्र हंैं। क्योंंकि� यह कि�सीी आधि�काारि�क 
DXC पोोस्ट सेे संंबंंधि�त हैै, इसलि�ए आपकोो जोो कमंेंट दि�खाा 
हैै उसेे शाायद कम्युुनि�केेशन नेे पहले हीी देेख लि�याा हैै। आपकोो 
पुुष्टि�ि करनीी चााहि�ए कि� क्याा वेे इससेे अवगत हंैं और इसकाा 
उचि�त समााधाान कर सकते ेहंैं। 
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हम रााजनीीति�क प्रक्रि�याा मंें सोोच-वि�चाार करके हि�स्साा लेेते ेहंैं, वहींं� अपने समुुदाायोंं मंें सकााराात्मक 
बदलााव लााते ेहुुए दुनुि�याा भर मंें DXC केे हि�तोंं काा समर्थथन करते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�
हम हर कि�सीी कोो अपने नाागरि�क अधि�काारोंं काा प्रयोोग करने केे लि�ए प्रोोत्सााहि�त करके अपने ध्याान रखंें और 
साामुुदाायि�क मूूल्योंं काा सम्माान करते ेहंैं। जि�न मुुद्दोंं कीी हम परवााह करते ेहंैं उनकाा समर्थथन करने मंें, हम 
व्यक्ति�िगत रााजनीीति� कोो कंंपनीी सेे अलग करते ेहंैं।

ग्रााहक और व्यवसााय

समय-समय पर, DXC रााजनीीति�क उम्मीीदवाारोंं काा समर्थथन कर सकताा हैै याा ऐसेे काानूून कीी वकाालत कर 
सकताा हैै जि�ससेे हमाारेे व्यवसााय और ग्रााहकोंं कोो लााभ होो। 

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हम सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं कि� एक कंंपनीी केे रूप मंें और व्यक्ति�ियोंं केे रूप मंें, हमाारीी रााजनीीति�क भाागीीदाारीी उचि�त 
और पाारदर्शीी होो। ऐसाा करने सेे वि�श्वाास कीी रक्षाा होोतीी हैै और हमाारीी प्रति�ष्ठाा कोो नुुकसाान होोनेे सेे बचाायाा जााताा 
हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	सि�र्फ़़  अपने समय और धन काा इस्तेमेााल करके रााजनीीति�क प्रक्रि�याा मंें व्यक्ति�िगत रूप सेे शाामि�ल होोते ेहंैं

•	DXC कीी ओर सेे अनुुमति� लि�ए बि�नाा रााजनीीति�क उम्मीीदवाारोंं याा पाार्टि�ियोंं कीी पैैरवीी याा समर्थथन करने सेे 
बचते ेहंैं

•	DXC कीी संंपत्ति�योंं, सुुवि�धााओंं याा दूसूरेे संंसााधनोंं काा इस्तेमेााल नि�जीी रााजनीीति�क प्रति�भाागि�ताा केे संंबंंध मंें 
करने सेे बचते ेहंैं

•	अगर हम ऑफि�स केे लि�ए चुुनााव लड़ने कीी योोजनाा बनाा रहे हंैं, तोो DXC Integrity कोो सूूचि�त करते ेहंैं

•	DXC कीी कि�सीी रााजनीीति�क काार्ररवााई समि�ति� मंें स्वैैच्छि�िक रूप सेे योोगदाान देेते ेहंैं और कभीी भीी सहकर्मि�ियोंं 
याा व्याावसाायि�क भाागीीदाारोंं पर ऐसाा करने काा दबााव नहींं� डाालते ेहंैं

•	सभीी लाागूू काानूूनोंं, पैरवीी और प्रकटीीकरण कीी आवश्यकतााओंं केे सााथ-सााथ Government Affairs & 
Interactions Policy काा अनुुपाालन करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

रााजनीीति�क प्रक्रि�याा मंें ज़ि�म्मेेदाारीी सेे संंलग्न होंं

संंसााधन:
Government Affairs & 
Interactions Policy

हम सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं कि� एक कंंपनीी केे 
रूप मंें और व्यक्ति�ियोंं केे रूप मंें, हमाारीी 

रााजनीीति�क भाागीीदाारीी उचि�त और पाारदर्शीी होो। 
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उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 41

माानव अधि�काारोंं काा सम्माान और उनकीी रक्षाा करें

हम अपने संंचाालन और प्रभााव क्षेेत्र मंें माानवााधि�काारोंं केे प्रति� सम्माान रखते ेहंैं।

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमाारीी परवााह करने और साामुुदाायि�क मूूल्य हमंें DXC केे लि�ए सीीधेे कााम करने वाालेे याा अन्यथाा समर्थथन करने 
वाालेे प्रत्येेक व्यक्ति�ि केे मौौलि�क अधि�काारोंं काा सम्माान और सुुरक्षाा करने केे लि�ए मजबूूर करते ेहंैं। 

ग्रााहक और व्यवसााय

हम ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तभीी प्रदाान करते ेहंैं यदि� इसमंें शाामि�ल हर कि�सीी सेे 
सम्माान, नि�ष्पक्षताा और गरि�माा केे सााथ व्यवहाार कि�याा जााए।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

DXC हमाारेे संंचाालनोंं और समुुदाायोंं मंें सकााराात्मक साामााजि�क बदलााव कोो बढ़ाावाा देेनेे केे लि�ए हमाारेे आकाार 
और वैशै्वि�िक पहुंं�च काा उपयोोग करने केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	लाागूू काानूूनोंं और नैैति�क माानकोंं काा पाालन करते ेहुुए नि�ष्पक्ष रोोजगाार और मुुआवजे़े कीी प्रथााओं ंकेे लि�ए 
प्रति�बद्ध रहते ेहंैं

•	हमाारेे वैशै्वि�िक संंचाालन और आपूूर्ति�ि शृंं�खलाा मंें बााल श्रम याा जबरन श्रम केे उपयोोग कीी निं�दंाा और नि�षेेध 
करते ेहंैं

•	हिं�संाा, उत्पीीड़न, धमकीी और अन्य असुुरक्षि�त याा वि�घटनकाारीी स्थि�िति�योंं सेे मुुक्त एक सुुरक्षि�त और स्वस्थ 
काार्यय परि�वेश प्रदाान करते ेहंैं

•	वि�वि�धताा कोो बढ़ाावाा देेते ेहंैं और सभीी केे लि�ए समाान अवसर और उचि�त व्यवहाार सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं

•	काार्ययस्थल पर अपमाानजनक आचरण और उत्पीीड़न कोो रोोकते ेऔर उसकाा समााधाान करते ेहंैं

•	संंगठन कीी स्वतंंत्रताा बनााए रखते ेहंैं और साामूूहि�क सौौदेेबााज़ीी केे अधि�काार कोो माान्यताा देेते ेहंैं

•	व्यक्ति�िगत रूप सेे पहचाानने योोग्य जाानकाारीी और व्यक्ति�िगत डेटेाा केे सााथ-सााथ संंवेेदनशीील जाानकाारीी केे 
काानूूनीी उपचाार और गोोपनीीय प्रबंंधन कोो सुुनि�श्चि�ित करते ेहंैं

•	माानवााधि�काार संंबंंधीी चिं�तंााओं ंकीी प्रभाावीी रि�पोोर्टिं�ंग, जांं�च और नि�वाारण कीी सुुवि�धाा प्रदाान करते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं
जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

संंसााधन:
Abusive Conduct & 
Harassment Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

Health and Safety 
Policy

Human Rights 
Statement

Modern Slavery 
Statement

हम ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं केे 
लि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तभीी 
प्रदाान करते ेहंैं यदि� इसमंें 

शाामि�ल हर कि�सीी सेे सम्माान, 
नि�ष्पक्षताा और गरि�माा केे सााथ 

व्यवहाार कि�याा जााए।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Human-rights-statement.pdf
https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Human-rights-statement.pdf
https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Modern-slavery-statement.pdf
https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/about-us/esg/DXC-Modern-slavery-statement.pdf


हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे ग्रााहकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे नि�वेेशकोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे भाागीीदाारोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन

हमाारेे समुुदाायोंं केे लि�ए  
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन वि�षय-वस्तुु SpeakUp Line 42

हम अपने समुुदाायोंं कीी समृदृ्धि� मंें मदद करने केे लि�ए अपनाा समय, प्रति�भाा और संंसााधन नि�वेेश 
करने केे लि�ए प्रति�बद्ध हंैं। 

मूूल्य और संंस्कृृति�

हमााराा साामुुदाायि�क मूूल्य हमंें उन समुुदाायोंं मंें अर्थथपूूर्णण प्रभााव लाानेे केे ऐसेे तरीीकेे तलााशनेे केे लि�ए पे्रेरि�त करताा 
हैै जि�नमंें DXC संंचाालन करताा हैै।

ग्रााहक और व्यवसााय

अपने उद्योोग मंें वैैश्वि�िक लीीडर होोनेे केे नााते,े DXC हमाारेे सहकर्मि�ियोंं केे उन समुुदाायोंं पर पड़ने वाालेे प्रभााव काा 
लााभ उठाानेे केे लि�ए तकनीीक कीी शक्ति�ि काा उपयोोग करताा हैै जि�नमंें वेे रहते ेहंैं और कााम करते ेहंैं।

वि�श्वाास और प्रति�ष्ठाा

हमाारेे समुुदाायोंं मंें एक सक्रि�य भाागीीदाार होोनेे सेे न केेवल हमाारेे उद्देेश्य कीी भाावनाा मज़बूूत होोतीी हैै, बल्कि�ि यह 
उन लोोगोंं काा सम्माान भीी अर्जि�ित करताा हैै जोो हमाारेे सााथ कााम करने पर वि�चाार कर सकते ेहंैं। 

हम उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन तब करते ेहंैं जब हम: 

•	अपनाा समय, ऊर्जाा� और प्रति�भाा ऐसेे प्रोोजेेक्ट मंें लगााते ेहंैं जि�नसे हमाारेे समुुदाायोंं कोो आगेे बढ़ने मंें मदद 
मि�ले

•	DXC-प्राायोोजि�त समुुदााय मंें स्वयंंसेेवाा देेनेे केे अवसर मंें भााग लेेते ेहंैं

•	नि�जीी स्तर पर स्वेेच्छाा सेे सेेवाा करते ेहंैं, बशर्ते ेइससेे हमाारीी नौौकरीी कीी ज़ि�म्मेेदाारि�योंं मंें व्यवधाान उत्पन्न न 
होो याा हि�तोंं केे अन्य टकरााव नि�र्मि�ित न होंं

•	कंंपनीी केे फं़ंड कोो दाान करने याा कंंपनीी केे नााम पर योोगदाान करने सेे पहले उचि�त अनुुमति� प्रााप्त करते ेहंैं

•	धर्माा�र्थथ काार्योंं मंें योोगदाान देेनेे याा साामुुदाायि�क योोगदाान केे बदले मंें कुुछ भीी मांं�गनेे केे लि�ए दूसूरोंं पर दबााव 
डाालने सेे बचते ेहंैं

प्रति�बद्ध होंं

जुुडं़ें

नि�ष्पाादन करें

हमाारेे समुुदाायोंं मंें नि�वेेश करें

संंसााधन:
Charitable Giving 
Policy

हमाारेे समुुदाायोंं काा वि�काास करनाा
DXC उन जगहोंं मंें एक सकााराात्मक प्रभााव लाानेे केे लि�ए 
प्रति�बद्ध हैै जहांं� हम रहते ेहंैं और कााम करते ेहंैं। हमंें उन सभीी 
पहलोंं पर गर्वव हैै जि�नमें हमाारेे सहकर्मीी हि�स्साा लेेते ेहंैं। यहांं� दोो 
उदााहरण दि�ए गए हंैं:

Manchester United Foundation केे सााथ हमाारीी 
भाागीीदाारीी। DXC नेे युुवाा लोोगोंं कोो सशक्त बनाानेे केे लि�ए 
तकनीीक काा उपयोोग करने वाालीी पहल पर Manchester 
United Foundation केे सााथ सहयोोग कि�याा हैै, जैसेैे कि� 
4-सााल काा शैैक्षणि�क काार्ययक्रम, Digital Futures Academy 
जोो यूू.केे. केे गे्रेटर मैैनचेस्टर मंें सेेकंेंडरीी स्कूूल केे वि�द्याार्थि�ियोंं 
कीी डि�जि�टल और सोोशल स्कि�िल नि�र्मि�ित करने मंें मदद करताा 
हैै, जि�नकीी आवश्यकताा उन्हें समुुदााय केे लीीडर बनने केे लि�ए 
होोतीी हैै।

DXC Dandelion Program। DXC Dandelion Program 
एक ऐसाा समग्र रोोज़गाार अनुुभव हैै जोो ऑटि�ज़्म, ध्याान-अभााव/
अति� सक्रि�यताा वि�काार और डि�स्लेेक्सि�ियाा सेे पीीड़ि�त लोोगोंं कीी 
उस समय सहाायताा करताा हैै जब वेे IT उद्योोग मंें दीीर्घघकाालि�क 
करि�यर बनाानेे काा प्रयाास कर रहे होोते ेहंैं। DXC काार्ययस्थल 
मंें DXC न्यूूरोोडाायवर्सि�िटीी सहाायताा सलााहकाारोंं सेे ऑनसााइट 
प्रशि�क्षण, सलााह और वकाालत उपलब्ध करवाा कर, न्यूरोोडाायवर्सस 
सहकर्मि�ियोंं कीी सफलताा कोो प्रााथमि�कताा देेताा हैै। 
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सहकर्मि�ियोंं,

DXC Integrity काा नेेतृतृ्व करनाा मेेराा सौौभााग्य हैै। मेेरीी टीीम काा मि�शन हम सभीी कोो सहीी कााम करके DXC केे व्यवसााय 
कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए पे्रेरि�त करनाा, माार्गगदर्शशन देेनाा और सक्षम बनाानाा हैै। जब हम इस बाात पर फ़ोोकस करते ेहंैं कि� हम 
दूसूरोंं केे सााथ कि�स तरह बाातचीीत करते ेहंैं और अपने लक्ष्य कैैसेे हाासि�ल करते ेहंैं, तब हम वि�श्वाास नि�र्मि�ित करते ेहंैं और 
एक ऐसीी सकााराात्मक, नैैति�क संंस्कृृति� मंें योोगदाान देेते ेहंैं जोो हमाारेे मूूल्योंं मंें रचीी-बसीी होोतीी हैै। इसकीी सहाायताा सेे हम इस 
आत्मवि�श्वाास केे सााथ काार्ययस्थल पर अपने प्राामााणि�क व्यक्ति�ित्व केे सााथ आते ेहंैं कि� हम वि�चाारोंं, प्रश्नोंं और चिं�तंााओं ंकेे बाारेे 
मंें बोोलने केे लि�ए सशक्त हंैं। इस बाात कोो ध्याान मंें रखते ेहुुए, हम अपने ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं कोो उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन प्रदाान 
करने केे अवसरोंं कोो अपनााते ेहुुए हमाारेे व्यवसााय केे जोोखि�मोंं कोो कम करते ेहंैं।

अपनीी आवााज़ उठाानेे और सत्यनि�ष्ठाा केे सााथ उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन कीी अपनीी प्रति�बद्धताा केे लि�ए आपकाा धन्यवााद। 

भवदीीय,

मोो मोोहलेेनकैंप 
वााइस पे्रेसि�डंेंट, प्रमुुख नैैति�कताा और अनुुपाालन अधि�काारीी 
DXC Technology

हमाारेे
मुुख्य नैतैि�कताा और अनुुपाालन अधि�काारीी काा समाापन संंदेेश

“जब हम इस बाात पर फ़ोोकस 
करते ेहंैं कि� हम दूसूरोंं केे सााथ 
कि�स तरह बाातचीीत करते ेहंैं 
और अपने लक्ष्य कैैसेे हाासि�ल 
करते ेहंैं, तब हम वि�श्वाास 

नि�र्मि�ित करते ेहंैं और एक ऐसीी 
सकााराात्मक, नैैति�क संंस्कृृति� मंें 
योोगदाान देेते ेहंैं जोो हमाारेे मूूल्योंं 

मंें रचीी-बसीी होोतीी हैै।”
— मोो मोोहलेनकैंप



© 2024 DXC Technology कंंपनीी। सर्वाा�धि�काार सुुरक्षि�त।

DXC Technology केे बाारेे मंें
DXC Technology (NYSE: DXC), IT कोो आधुुनि�क बनााते,े डेटेाा आर्कि�िटे क्चर कोो अनुुकूूलि�त करते ेऔर साार्ववजनि�क, नि�जीी और हााइब्रि�ड क्लााउड मंें 
सुुरक्षाा और स्केेलेेबि�लि�टीी सुुनि�श्चि�ित करते ेहुुए वैशै्वि�िक कंंपनि�योंं कोो उनके मि�शन-महत्वपूूर्णण सि�स्टम और संंचाालन चलाानेे मंें मदद करताा हैै। दुनुि�याा कीी 
सबसेे बड़ीी कंंपनि�यांं� और साार्ववजनि�क क्षेेत्र केे संंगठन अपने सभीी IT इस्टेेट मंें काार्यय-प्रदर्शशन, प्रति�स्पर्धाा�त्मकताा और ग्रााहक अनुुभव केे नए स्तरोंं कोो बढ़ाानेे 
वाालीी सेेवााएंं नि�योोजि�त करने केे लि�ए DXC पर भरोोसाा करते ेहंैं। इस बाारेे मंें DXC.com पर और अधि�क जाानंें कि� हम अपने ग्रााहकोंं और सहकर्मि�ियोंं कोो 
उत्कृृष्ट नि�ष्पाादन कैैसेे प्रदाान करते ेहंैं।

DXC साार्ववजनि�क

https://dxc.com
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