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संहि�ताा उ� लाोगं केा लिलाए 
सत्यानि�ष्ठाा केा साथ उत्कृाष्ट 

नि�ष्पूादु� काी �मेंारीी मेंागवदुलिशवकाा 
�ै जो �में पूरी नि�भावरी �ं।
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�मेंारेी माूल्यों उत्कृृष्ट प्रदुा� कारी�े वालेा विवेकृल्पां औरी पे्ररिरीता कारी�े वालेा 
व्योंवेहारें काा मेंागवदुशव� कारीता े�ं
DXC Technology एका IT सविववस कंापू�ी �ै जो �मेंारेी ग्राा�कां, स�कालिमेंवयां, समेंुदुायां औरी पूयााववरीण काा भाविवष्या बे�तारी ब�ा�े केा लिलाए 
प्रौद्याोर्धिगकाी काी शक्ति�ता काा उपूयाोग कारीताी �ै। अपू�े उद्देुश्या काो �ालिसला कारी�े केा लिलाए, �में अपू�े मेंूल्यां द्वारीा नि�धावरिरीता सकाारीात्मेंका, 
समेंावेशी औरी स�याोगी संस्कृानिता काो बढ़ाावा देुता े�ं।

�मेंारीा मेंा��ा  �ै फ़िका आगे हिदुए गए पूांचा मूेंल्या बे�तारीी� तारीीके़े से अलिभाव्या�ता कारीता े�ं फ़िका हमा कृौ� हं, हमाारेी क्योंा पाहचाा� है औरी 
ज़रूरीता पूड़ें�े पूरी अपू�े ग्राा�कां, स�कालिमेंवयां औरी समेंुदुायां काा हमा कैृसे साथ देते ेहं।

�मेंारेी मेंूल्या उत्कृृष्ट नि�ष्पााद�: DXC कृी आचाारे संहिहतेा मंा पाूरेी तेरेह से एकृीकृृते हं। अपू�े उद्देुश्या केा साथ लिमेंलाकारी, मेंूल्या �मेंारेी 
लाक्ष्यां केा बारेी मंें बतााता े�ं औरी �मंें अपू�े गंताव्या काी ओंरी लेा जाता े�ं। संहि�ताा �मंें मेंागव मंें आ�े वालाी जहिटलाताा, अनि�क्तिश्चाताताा याा 
संभााविवता जोखिखेंमें से नि�पूट�े मंें मेंदुदु कारीताी �ै।

सुपाुदि कृरे�ा
�में व�ी कारीता े�ं जो �में का�ता े
�ं फ़िका �में कारी�े जा री�े �ं।

देखभाा�
�में एका-दुसूरेी काी देुखेंभााला कारीता े
�ं औरी समेंावेश� औरी अपू�ेपू� 
काी संस्कृानिता काो बढ़ाावा देुता े�ं।

सहयोंोगी कृरे�ा
�में एका टीमें केा रूपू मंें काामें कारीता े�ं - 
वैक्तिश्वका स्तारी पूरी औरी स्था�ीया स्तारी पूरी।

समाुदायों
�में प्रबंध� औरी एका स्थायाी कंापू�ी ब�ा�े 
मंें विवश्वास कारीता े�ं जो �मेंारेी समेंुदुायां काी 
स�ायाताा कारीताी �ै।

स्मेंाटव ब�ं।  
काल्पू�ा � कारंी। 

अ�ुमेंा� � लागाएं। 
संहि�ताा काो देुखंें।
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सही काामें कारंी
�में सत्यानि�ष्ठाा से काामें कारीता े�ं।
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विप्रया स�कालिमेंवयां, 

�में एका ऐसी कंापू�ी मंें काामें कारी�े काो लेाकारी पे्ररिरीता औरी गौरीवाक्ति�वता में�सूस कारी सकाता े�ं जो �मेंारेी ग्राा�कां, स�कालिमेंवयां, समेंुदुायां 
औरी पूयााववरीण काा भाविवष्या बे�तारी ब�ा�े केा लिलाए प्रौद्याोर्धिगकाी काी शक्ति�ता काा उपूयाोग कारीताी �ै। 

�में अपू�े उद्देुश्या काो कैासे �ालिसला कारीता े�ं औरी इंसकेा लिलाए �में �याा कारीता े�ं, इंस पूरी ध्याा� कंाहि�ता कारीकेा, �में अपू�ी संस्कृानिता, 
रिरीश्तां औरी प्रनिताष्ठाा काो सुदृढ़ा कारीता े�ं। विवश्वास बढ़ााकारी, �में DXC काो उ� सभाी तारीीकां से आगे बढ़ााएंगे क्तिज�से �मेंारीा व्यावसाया 
स्थायाी, लाचाीलाा औरी प्रशंस�ीया ब�ताा �ै। 

�मेंारीी आचाारी संहि�ताा �मंें अपू�े मेंूल्यां काो नि�णवया लेा�े औरी ऐसे व्याव�ारीं से जोड़ें�े मंें मेंदुदु कारीताी �ै क्तिज�से विवश्वास बढे़ागा औरी 
जोखिखेंमें घटेगा। �में सभाी काो संहि�ताा से पूरिरीर्धिचाता �ो�ा चााहि�ए ताथा उसकाा पूाला� कारी�ा चााहि�ए औरी जब भाी �मेंारेी में� मंें काोई प्रश्� 
याा र्धिचातंाा �ो ताो �मंें अपू�ी आवाज़ उठाा�ी चााहि�ए। कृापूयाा ऐसा कारी�े काी प्रनिताबद्धताा लंा, आपू �री हिदु� केा काामें काो संहि�ताा से जोडं़ें 
औरी उसे व्याव�ारी मंें लााकारी �मेंारेी ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कारंी।

भावदुीया,

रेॉ� फ़�ा�डेजे़ 
पे्रलिसडंेंट औरी चाी� ए�ज़ी�याूहिटव ऑफ़ि�सरी 
DXC Technology

�मेंारेी
पे्रेर्मिसडंेट औरे CEO काा संदेुश
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“�मेंारीी आचाारी संहि�ताा �मंें अपू�े 
मेंूल्यां काो नि�णवया लेा�े औरी ऐसे 
व्याव�ारीं से जोड़ें�े मंें मेंदुदु 

कारीताी �ै क्तिज�से विवश्वास बढे़ागा 
औरी जोखिखेंमें घटेगा।”

 — रीॉला ��ा�डेंजे़
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संहि�ताा एका व्यााव�ारिरीका मेंागवदुलिशवकाा �ै जो 
�मंें अपू�े काामें केा दुौरीा� उत्पू�� �ो�े 

वालेा �नैिताका औरी काा�ू�ी अ�ुपूाला� संबंधी 
विवचाारीं काो पू�चाा��े औरी समेंझें�े मंें मेंदुदु 

कारीताी �ै।

सत्यानि�ष्ठाा केा बिब�ा काोई उत्कृाष्टताा ��ीं
संहिहतेा क्योंं माायों�े रेखतेी है
DXC मंें, �में अपू�े ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कारीता े�ं। उत्कृाष्टताा काा अथव �ै वास्ताव मंें सववशे्रेष्ठा �ो�ा — केावला उसमंें ��ीं जो �में कारीता े�ं, 
बक्तिल्का इंसमंें भाी फ़िका �में व� कैासे कारीता े�ं। �में क्तिजस तारीीकेा से अपू�े लाक्ष्यां काो �ालिसला कारीता े�ं व� उता�ा �ी में�त्वपूूणव �ै क्तिजता�ा या� फ़िका �में उ��ं पूूरीा कारीता े�ं याा ��ीं; 
इंसे समेंझें�े से �ी �मंें स�ी काामें कारी�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै। 

गलाता तारीीकेा से �ालिसला फ़िकायाा गयाा ऐसा लाक्ष्या — क्तिजसमंें �मेंारेी मेंूल्यां, काा�ू�ी दुानियात्वं याा �ैनिताका लिसद्धांतां काो अ�देुखेंा फ़िकायाा गयाा �ो — कुाछे भाी �ालिसला ��ीं कारी�े केा 
बरीाबरी �ै। दुरीअसला या� �मेंारेी �री दुावे काो खेंोखेंलाा कारी देुताा �ै। �में उत्कृाष्ट �ो�े काा दुावा ताभाी कारी सकाता े�ं जब �मेंारेी नि�णवया औरी काायां केा साथ �ी साथ — �मेंारेी काायाव 
काा पूरिरीणामें — दुोष से मेंु�ता �ो। 

संहिहतेा कृो हमाारेी मादद कृरे�े केृ र्मि�ए किकृस तेरेह व्योंवेस्थि�थते किकृयोंा गीयोंा है
संहि�ताा एका व्यााव�ारिरीका मेंागवदुलिशवकाा �ै जो �मंें अपू�े काामें मंें उत्पू�� �ो�े वालेा �नैिताका औरी काा�ू�ी अ�ुपूाला� संबंधी विवचाारीं काो पू�चाा��े औरी समेंझें�े मंें मेंदुदु कारीताी 
�ै। संहि�ताा प्रत्येाका पूरिरीक्तिस्थनिता काा पूूवाव�ुमेंा� ��ीं लागा सकाताी याा उसकाी व्यााख्याा ��ीं कारी सकाताी, लेाफ़िका� या� प्रमुेंखें प्रनिताबद्धतााओंं औरी अपेूक्षााओं ंकेा साथ �ी संभााविवता 
जोखिखेंमें केा क्षाेत्रोंं पूरी प्रकााश डेंालाताी �ै क्तिज�काा खेंास ध्याा� रीखें�े काी आवश्याकाताा �ोताी �ै।

नि�रंीतारीताा औरी आसा�ी से उपूयाोग कारी�े केा लिलाए, इंस मेंागवदुलिशवकाा केा प्रत्येाका विवषया काो इंस तारी� संरीर्धिचाता फ़िकायाा गयाा �ै:

प्रेनितेबद्ध हं लिसद्धांता काा एका संक्षिक्षाप्ता, याादुगारी काथ� या� दुशावताा �ै फ़िका �में संबंर्धिधता क्षाेत्रों मंें खेंुदु काो फ़िकास मेंा�का पूरी रीखेंता े�ं

जुुडं़ें  ताी� छेोटे पूरैीाग्राा� �ं जो संहि�ताा काी अपेूक्षााओंं औरी आवश्याकातााओंं काो DXC केा माूल्योंं औरे सं�कृृनिते से, �मेंारेी ग्रााहकृं औरे व्योंवेसायों से, औरी विवेश्वेास 
औरे प्रेनितेष्ठाा ब�ा�े से जोड़ेंता े�ं — क्तिजससे प्रनिताहिदु� संहि�ताा काी प्रासंर्धिगकाताा औरी उसकाा में�त्व स्थाविपूता �ोताा �ै 

नि�ष्पााद� कृरंे उ� प्रमेंुखें काायां काी सूचाी जो �मंें अपू�े मेंूल्यां काो व्याव�ारी मंें लाा�े औरी सत्यानि�ष्ठाा केा साथ उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कारी�े मंें मेंदुदु कारीताी �ै 

संहिहतेा किकृस पारे �ागीू होतेी है
संहि�ताा वकै्तिश्वका रूपू से DXC केा सभाी नि�देुशकां, अर्धिधकाारिरीयां, काायावकाारिरीयां, कामेंवचाारिरीयां औरी प्रनितानि�र्धिधयां, इंसकेा पूूणव स्वालिमेंत्व वालाी स�ायाका कंापूनि�यां औरी उ�केा 
स�याोर्धिगयां पूरी, लाागू काा�ू� औरी विवनि�यामेंं केा अधी� लाागू �ोताी �ै। कुाछे मेंामेंलां मंें या� आपूूनिता वकाताावओं,ं अ�ुबंधकाताावओंं, सलाा�काारीं, प्रनितानि�र्धिधयां औरी एजंटं जैसे 
व्याावसानियाका भाागीदुारीं पूरी भाी लाागू �ोताी �ै। �में सभाी से या� अपेूक्षाा काी जाताी �ै फ़िका �में संहि�ताा से पूरिरीर्धिचाता �ं औरी उसकाा पूाला� कारंी। संहि�ताा काा उल्लांघ� कारी�ा एका 
गंभाीरी विवषया �ै क्तिजसकेा काारीण अ�ुशास�ात्मेंका काारीववाई काी जा सकाताी �ै।

छूूट औरे संशोध�
दुलुावभा पूरिरीक्तिस्थनितायां मंें, अ�पेूक्षिक्षाता पूरिरीणामेंं याा पूरेीशा�ी से बचा�े केा लिलाए, �में संहि�ताा काी फ़िकासी आवश्याकाताा से छूेट पूरी विवचाारी कारी सकाता े�ं। DXC केा वाइंस पे्रलिसडंेंट 
औरी �नैिताकाताा ताथा अ�ुपूाला� अर्धिधकाारीी, फ़िकासी काायावकाारीी अर्धिधकाारीी केा अलाावा DXC केा फ़िकासी कामेंवचाारीी काो छूेट प्रदुा� कारी सकाता े�ं। फ़िकासी काायावकाारीी अर्धिधकाारीी अथवा 
नि�देुशका मेंंडेंला (बोडेंव) केा सदुस्या केा लिलाए इंस संहि�ताा से काोई भाी छूेट याा संशोध�, DXC केा बोडेंव द्वारीा अ�ुमेंोहिदुता फ़िकायाा जा�ा चााहि�ए औरी काा�ू� ताथा विवनि�यामेंं काी 
आवश्याकाताा�ुसारी उसकाा ताुरंीता खेंुलाासा फ़िकायाा जा�ा चााहि�ए, क्तिज�मंें New York Stock Exchange (NYSE) ताथा U.S. Securities and Exchange Commission केा 
नि�यामें भाी शालिमेंला �ं। इंस संहि�ताा मंें फ़िकासी भाी अ�में संशोध� काो बोडेंव द्वारीा अ�ुमेंोहिदुता फ़िकायाा जा�ा चााहि�ए।
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�री काोई। �री का�ी।ं �री हिदु�।
DXC मंें, �में विवकाास केा लिलाए प्रयाास कारीता े�ं: खेंुदु काो, अपू�ी टीमें काो, अपू�े ग्राा�कां काो औरी अपू�ी कंापू�ी काो विवकालिसता कारी�ा। �में जा�तेा �ं फ़िका विवकाास ताभाी स्थायाी 
�ोताा �ै, जब �में इंसे स�ी तारीीकेा से �ालिसला कारीता े�ं, अपू�े मेंूल्यां, संहि�ताा औरी काा�ू� केा साथ सुसंगता ब�ाता े�ं। या� सुनि�क्तिश्चाता कारी�ा एका साझेंा क्तिज़म्मेेंदुारीी �ै, चाा�े 
�मेंारीी भाूलिमेंकाा, वरिरीष्ठाताा याा स्था� कुाछे भाी �ो।

�में इंस साझेंा क्तिज़म्मेेंदुारीी काो ताब पूूरीा कारीता े�ं जब �में:

• DXC केृ माूल्योंं कृो अपा�ाएं औरे उ�कृा उदाहरेण प्रे�तुेते कृरंे। �मेंारेी मेंूल्या �मेंारेी नि�णवयां औरी काायां काा मेंागवदुशव� कारीता े�ं; �ो सकाताा �ै फ़िका उ�से �मंें वे सभाी उत्तरी � 
लिमेंलंा क्तिज�काी �मंें आवश्याकाताा �ै, लेाफ़िका� वे �मंें �ैनिताका समेंस्यााओं ंकाी पू�चाा� कारी�े औरी मेंदुदु मेंांग�े केा लिलाए स�ी प्रश्� पूूछे�े मंें �मेंारीी मेंदुदु कारीता े�ं।

• संहिहतेा कृो जुा�ं औरे उसकृा उपायोंोगी कृरंे। या� संहि�ताा केावला �ई नि�युाक्ति�तायां केा लिलाए एका पूरिरीचाया औरी बाकाी सभाी केा लिलाए एका वाविषवका रिरीफे़्रेशरी से का�ीं अर्धिधका �ै। या� 
�मेंारेी �री हिदु� केा काामें केा लिलाए आवश्याका जा�काारीी औरी प्रासंर्धिगका संसाध� उपूलाब्ध कारीाताी �ै। �मंें आवश्याकाताा�ुसारी पूरीामेंशव लेा�ा चााहि�ए।

• खु�े औरे समाावेेशी हं। जब �में दुसूरीं केा विवचाारीं औरी दृक्तिष्टकाोणं काो अपू�ा�े काो लेाकारी तायैाारी �ोता े�ं, ताभाी �में स�याोग औरी विवकाास केा अवसरी खेंोज पूाता े�ं। एका खेंुलाी 
औरी समेंावेशी मेंा�लिसकाताा �मेंारीी सोचा मंें �ई ऊजाव औरी दृढ़ाताा लााताी �ै, क्तिजससे �में सभाी काो लााभा �ोताा �ै। 

• जुो कुृछू गी�ते �गीतेा है उसे कृरे�े केृ र्मि�ए डेा�े जुा�े वेा�े दबावे कृा विवेरेोध कृरंे। फ़िकासी काो भाी या� अर्धिधकाारी ��ीं �ै फ़िका व� �मेंमंें से फ़िकासी से ऐसा कुाछे कारीवा सकेा जो 
इंस संहि�ताा काा उल्लांघ� कारीताा �ो। 

• सीख�े औरे कृौश� केृ विवेकृास मंा नि�वेेश कृरंे। उत्कृाष्टताा से काामें कारी�े केा लिलाए आवश्याका ज्ञाा� औरी काौशला काो ब�ाए रीखें�ा �में सभाी काा दुानियात्व �ै। इंसमंें आवश्याका 
प्रलिशक्षाण काो समेंया पूरी पूूरीा कारी�ा शालिमेंला �ै।

• विवेचाारें, प्रेश्�ं औरे चिंचातंेाओं ंकेृ साथ अपा�ी आवेाज़ उठााएं। �में मंें से फ़िकासी केा पूास भाी ऐसा शा�दुारी विवचाारी �ो सकाताा �ै क्तिजससे �मेंारीी कंापू�ी याा ग्राा�कां केा लिलाए चाीजं़ 
बे�तारी �ो सकाताी �ं। प्रश्� पूूछे�ा संरेीखेंण औरी स�याोग काो बढ़ाावा देुताा �ै। जब �में काोई ऐसी चाीज़ देुखेंता ेयाा संदेु� कारीता े�ं जो र्धिचातंाा पूैदुा कारीताी �ै, ताो आवाज़ उठाा�ा 
�ी स�ी चाीज़ �ै।

उत्कृाष्टताा से काामें कारी�े केा 
लिलाए आवश्याका ज्ञाा� औरी 

काौशला काो ब�ाए रीखें�ा �में 
सभाी काा दुानियात्व �ै।
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�मेंारीी सफलाताा औरी विवकाास उस 
विवश्वास पूरी नि�भावरी कारीताा �ै क्तिजसे 
�में साथ लिमेंलाकारी ब�ाता े�ं।

सत्यानि�ष्ठाा केा साथ �ेतातृ्व
DXC काी संस्कृानिता औरी मेंूल्यां काा ध्याा� रीखें�ा लाीडेंरी काी खेंास क्तिज़म्मेेंदुारीी �ै। लाीडेंरी काो �मेंारीी टीमें केा लिलाए समेंावेशी औरी स�याोगात्मेंका काायाव पूरिरीवेश काो बढ़ाावा देु�ा 
चााहि�ए।

लाीडेंरी याा में�ेैजरी केा रूपू मंें, आपू क्तिजस तारी� से नि�णवया लेाता े�ं औरी साथ �ी र्धिचातंााओं,ं विवचाारीं मंें मेंताभेादु औरी बुरीी खेंबरीं से नि�पूटता े�ं, व�ी आपूकाी टीमें, ग्राा�कां औरी 
हि�ताधारीकां केा साथ विवश्वास ब�ा�े काी बुनि�याादु ब�ाताा �ै। �मेंारीी सफलाताा औरी विवकाास उस विवश्वास पूरी नि�भावरी कारीताा �ै क्तिजसे �में साथ लिमेंलाकारी ब�ाता े�ं।

�मेंारीा या� प्रभााव ताभाी मेंाया�े रीखेंताा �ै जब �में:

• सत्योंनि�ष्ठाा संपे्रेवि�ते कृरंे। नि�यालिमेंता रूपू से संपे्रविषता कारंी फ़िका �में काामें कैासे कारीता े�ंव� उता�ा �ी मेंाया�े रीखेंताा �ै क्तिजता�ा फ़िका �में �याा कारीता े�ं। इंस बारेी मंें स्पूष्ट री�ं फ़िका 
DXC केा मेंूल्या में�त्वपूूणव �ं औरी आपू काामें काो �नैिताका रूपू से पूूरीा फ़िकाए जा�े काी अपेूक्षाा कारीता े�ं।

• आदशि �ैनितेकृ �ेतेतृ्वे। काोई भाी, फ़िकासी भाी स्तारी पूरी, अपू�े नि�णवया लेा�े औरी काायां केा मेंाध्यामें से �ैनिताका �ेतातृ्व काा प्रदुशव� कारी सकाताा �ै। जब आपूकाी भूालिमेंकाा 
औपूचाारिरीका �ेतातृ्व काी �ो, ताो याादु रीखंें फ़िका आपूकाी टीमें �नैिताका संकेातां औरी मेंागवदुशव� केा लिलाए लागाताारी आपूकाी रीाया लंागी।

• प्रेश्� पूाछंू। अपू�ी टीमें काो स�ी काामें कारी�े केा में�त्व केा बारेी मंें नि�यालिमेंता रूपू से याादु हिदुलााएं; उ��ं बतााएं फ़िका पूरिरीणामें ताभाी मेंाया�े रीखंेंगे, जब उ��ं स�ी तारीीकेा से 
�ालिसला फ़िकायाा जायेा। प्रश्� पूूछे�े से आपूकाो इंस बारेी मंें संताुष्ट �ो�े मंें मेंदुदु लिमेंलेागी फ़िका �री काोई ईमेंा�दुारीी केा साथ काामें कारी री�ा �ै।

• देखं औरे सु�ं। लाीडेंरी केा रूपू मंें, या� में�त्वपूूणव �ै फ़िका आपू अपू�ी टीमें काो प्रलिशक्षाण दंु औरी उ�काा ध्याा� रीखंें। सुनि�क्तिश्चाता कारंी फ़िका वे जा�ता े�ं फ़िका आपू सु�ंगे, भालेा �ी 
उ�केा पूास का��े केा लिलाए काोई मेंुक्तिश्काला बाता �ो। ऐसे संकेातां पूरी �ज़री रीखंें औरी प्रनिताफ़ि�याा दंु क्तिज�से पूताा चालाताा �ै, फ़िका टीमें केा सदुस्यां काो स�ायाताा काी आवश्याकाताा �ै।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html


�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 8

थोड़ेंा सा रुका�े से ब�ुता सारीी पूरेीशा�ी से बचाा जा सकाताा �ै। इंससे आपू:
• अपा�ी सूझ-बूझ जुांचा सकृते ेहं। �याा फ़िकासी व्याक्ति�ता याा फ़िकासी चाीज़ �े 
आपूकाो अस�ज कारी हिदुयाा �ै?

• सांस �ं। �याा आपूकाो फ़िकासी संभााविवता जोखिखेंमें काा आभाास �ो री�ा �ै? 
�याा आपूकाो काोई ऐसा काामें कारी�े काा दुबाव में�सूस �ो री�ा �ै जो 
आपूकेा विवचाारी मंें गलाता �ो सकाताा �ै? ठा�री जाएं; औरी खुेंदु काो सोचा�े 
काा समेंया दंु।

आपूसे समेंस्याा काो खेंुदु �ी �ला कारी�े काी अपेूक्षाा ��ीं काी जाताी �ै, लेाफ़िका� 
आपू अ�ावश्याका �ुकासा� से बचा�े मंें मेंदुदु कारी सकाता े�ं। खेंुदु से पूूछंे फ़िका 
पूरिरीक्तिस्थनिता याा काामें कारी�े काा प्रस्तााविवता तारीीकाा इं�केा साथ संगता �ै याा ��ीं:

• DXC केृ माूल्यों। �मेंारेी मेंूल्या �मंें याादु हिदुलााता े�ं फ़िका �में काौ� �ं, �में 
फ़िकास चाीज़ केा समेंथव� मंें �ं औरी �में DXC मंें फ़िकास तारी� काामें कारीता े�ं। 
याहिदु काोई चाीज़ �मेंारेी मेंूल्यां केा साथ असंगता लागताी �ै, ताो शायादु व� कुाछे 
ऐसा �ै जो �मंें ��ीं कारी�ा चााहि�ए।

• संहिहतेा औरे DXC कृी �ीनितेयोंां। येा में�त्वपूूणव दुस्ताावेज़ � केावला �मेंारेी 
मेंूल्यां, बक्तिल्का �मेंारेी काा�ू�ी औरी �ैनिताका दुानियात्वं काो भाी दुशावता े�ं। संहि�ताा 
याा �मेंारीी �ीनितायां काा उल्लांघ� कारी�ा काभाी भाी स्वीकाारी ��ी फ़िकायाा जाताा।

• हमाारेी वेांनिछूते सं�कृृनिते औरे प्रेनितेष्ठाा। याहिदु या� ऐसा कुाछे ��ीं �ै क्तिजसे �में 
चाा�ता े�ं फ़िका �री काोई कारेी, ताो ऐसा � कारंी। याहिदु इंससे DXC काा विवश्वास 
याा प्रनिताष्ठाा कामेंतारी �ो सकाताी �ै याा उसे �ुकासा� पू�ंुचा सकाताा �ै, ताो इंसे 
� कारंी।

प्रश्� पूूछे�ा औरी आवश्याका विवशषेज्ञाताा वालेा स�कालिमेंवयां से मेंदुदु 
मेंांग�ा या� सुनि�क्तिश्चाता कारी�े काा सबसे अच्छेा तारीीकाा �ै फ़िका �में 
सुरीक्षिक्षाता, �ैनिताका विवकाल्पू चुा�ं। मेंदुदु पूा�े केा चाै�लां औरी संसाध�ं 
काी सूचाी केा लिलाए, अगलाा पेूज देुखंें।

सत्यानि�ष्ठाा चाु�ं
सही कृामा कृरे�ा एकृ विवेकृल्पा है — औरे हमाारेे पाास हमेाशा विवेकृल्पा होतेा है।
उत्कृाष्टताा केा लिलाए प्रयाास कारी�ा �मेेंशा आसा� ��ीं �ोताा �ै। पूरिरीक्तिस्थनितायाां जहिटला �ो सकाताी �ं, संभाव �ै फ़िका जोखिखेंमें स्पूष्ट � �ं औरी �ो सकाताा �ै फ़िका �में प्रनितास्पूधी हि�तां काो संतुालिलाता कारी री�े �ं।
�ालाांफ़िका, एका चाीज़ �मेेंशा से स्पूष्ट �ै: याहिदु �में फ़िकासी पूरिरीक्तिस्थनिता काो लेाकारी र्धिचानंिताता �ं याा काामें कारी�े केा स�ी तारीीकेा काो लेाकारी अनि�क्तिश्चाता �ं, ताो �मंें स�ी विवकाल्पू चुा��े केा लिलाए खेंुदु काो तायैाारी कारी�ा �ोगा।
याहिदु �में येा ताी� आसा� कादुमें उठााएं ताो मेंदुदु लिमेंला सकाताी �ै: रुकंृ। सोचंा। पाूछंू।

रेुकृें सोचाें पाूछूें
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आवाज़ उठाा�े काा अथव या� �ै 
फ़िका �में अपू�े मेंूल्यां काो जी�े 
औरी एका सुदृढ़ा �ैनिताका संस्कृानिता 
काो ब�ाए रीखें�े केा लिलाए खेंुदु 
काो कैासे क्तिज़म्मेेंदुारी रीखेंता े�ं।

अपू�ी आवाज़ उठााएं, DXC!
DXC मंें, �मंें अपू�े — विवचाारीं, प्रश्�ं औरी र्धिचातंााओं ंकेा साथ आवाज़ उठाा�े काा अर्धिधकाारी हिदुयाा गयाा �ै। ऐसा कारी�े से �मेंारेी व्यावसाया औरी काायाव पूरिरीवेश काो काई तारीीकां से 
लााभा लिमेंलाताा �ै।

�वाचाारी औरी नि�रंीतारी सुधारी केा लिलाए प्रनिताबद्ध कंापू�ी केा रूपू मंें, �में �री फ़िकासी काो इंस बारेी मंें विवेचाारे साझा कृरे�े केा लिलाए प्रोत्साहि�ता कारीता े�ं फ़िका �में चाीज़ं काो कैासे 
बे�तारी कारी सकाता े�ं याा कैासे अपू�े ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां केा लिलाए �ए औरी बे�तारी तारीीकां से उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कारी सकाता े�ं।

जब �में प्रेश्� पूाछूते े�ं, ताो �में प्रभाावी ढंंग से स�याोग कारी�े केा लिलाए आवश्याका स्पूष्टताा औरी संरेीखेंण काो बढ़ाावा देुता े�ं। प्रश्� उ� पूरिरीपे्रक्ष्यां औरी अवसरीं काो भाी प्रकाट कारी 
सकाता े�ं क्तिज��ं लेाकारी �में अ�याथा चाूका गए �ंगे।

जब स�कामेंी चिंचातंेाएं व्योंक्ते कृरेते ेहं, ताो इंससे �मंें सफ़ि�या �ोकारी जोखिखेंमेंं काी पू�चाा� औरी उ��ं प्रबंर्धिधता कारी�े, समेंस्यााओंं से बचा�े याा उ� पूरी ध्याा� देु�े औरी 
पूरिरीक्तिस्थनितायां काो बिबगड़ें�े देु�े से बचा�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै। सबसे में�त्वपूूणव, आवाज़ उठाा�े काा अथव या� �ै फ़िका �में अपू�े मेंूल्यां काो जी�े औरी एका सुदृढ़ा �ैनिताका संस्कृानिता 
काो ब�ाए रीखें�े केा लिलाए खेंुदु काो कैासे क्तिज़म्मेेंदुारी रीखेंता े�ं।

आवाज़ उठाा�ा …

आसा� है
जब भाी आपूकेा में� मंें काोई प्रश्� याा र्धिचातंाा �ो याा आपू फ़िकासी ऐसी क्तिस्थनिता मंें �ंस जाएं, ज�ां से आपूकाो या� पूताा � चाला री�ा �ो फ़िका आगे �याा कारी�ा चााहि�ए, ताो ऐसे मंें 
आमें ताौरी पूरी अपू�े सुपूरीवाइंज़री से बाता कारी�ा �ी सबसे अच्छेा पू�लाा कादुमें �ोताा �ै। अगरी आपू ऐसा कारी�े मंें अस�ज में�सूस कारी री�े �ं याा समेंस्याा आपूकेा सुपूरीवाइंज़री 
काो लेाकारी �ै, ताो लिशकाायाता कारी�े केा अ�या विवकाल्पूं मंें नि�म्� शालिमेंला �ं: 

• आपूकेा सुपूरीवाइंज़री केा मेंै�ेजरी

• SpeakUp Line

• SpeakUp mailbox

• Human Resources

• DXC Response Operations Center (DROC)

• DXC Legal 

आवाज़ उठाा�ा …

सुरेक्षि�ते है
SpeakUp Line केा ज़रिरीए अ�ामें रूपू से लिशकाायाता कारी�े काी सुविवधा उ� जग�ं पूरी उपूलाब्ध �ै, ज�ा� स्था�ीया काा�ू� इंसकाी अ�ुमेंनिता देुताा 
�ो।

फ़िकासी भाी रूपू मंें DXC प्रेनितेशोध कृो कृतेई सह� �हीं कृरेतेा है। या� Abusive Conduct & Harassment Policy द्वारीा प्रनिताबंर्धिधता �ै।

DXC प्रनिताशोध मंें लिलाप्ता पूाए जा�े याा स�� कारी�े वालेा फ़िकासी भाी व्याक्ति�ता केा विवरुद्ध अ�ुशास�ात्माकृ कृारेिवेाई कारेीगा, क्तिजसमंें बखेंावस्तागी 
ताका शालिमेंला �ै।

आवाज़ उठााएं। या� कारी�ा स�ी बाता �ै।

संसाध�:
Case Management & 
Investigations Policy

Global Whistleblowing 
Policy
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नि�ष्पूादु� से
स�याोग औरी विवश्वास काी एका ध्याा� रीखें�े वालाी संस्कृानिता 
नि�लिमेंवता �ोताी �ै, क्तिजसमंें �में साथ लिमेंलाकारी सफला �ो सकाता े�ं।

एकृ-दसूरेे कृा सम्माा� कृरंे औरे प्रेोत्साहिहते कृरंे
�में दुसूरीं केा साथ वैसा �ी व्याव�ारी कारीता े�ं जैसा �में चाा�ता े�ं फ़िका �मेंारेी साथ फ़िकायाा जाए, तााफ़िका �में स्वयां 
वैसे ब� सकंा औरी अपू�ा सववशे्रेष्ठा प्रयाास कारी सकंा।

हमाारेे विवेविवेध योंोगीदा�ं कृा सम्माा� कृरंे
�मेंारीी अलाग-अलाग प्रनिताभााएं, पूषृ्ठाभाूलिमेंयाां औरी दृक्तिष्टकाोण �मंें एका साथ मेंज़बूता, �ोलिशयाारी औरी अर्धिधका 
रीचा�ात्मेंका ब�ाता े�ं।

प्रेनितेभाा विवेकृर्मिसते कृरंे
�में �री फ़िकासी काो उ�काी याोग्याताा, प्रदुशव� औरी क्षामेंताा केा आधारी पूरी सफला �ो�े औरी आगे बढ़ा�े काा उर्धिचाता 
अवसरी देुता े�ं।

कृायोंि�थ� पारे �वेा�थ्यों कृो बढ़ाावेा दं
�में अपू�े शारीीरिरीका औरी मेंा�लिसका काल्यााण काो प्राथलिमेंकाताा देुता े�ं, तााफ़िका �में सभाी अपू�ा सववशे्रेष्ठा प्रदुशव� 
कारी सकंा।

व्योंस्थिक्तेगीते डेटेा कृी सुरे�ा कृरंे
�में अपू�े व्याक्ति�तागता डेंटेा काो केावला उ��ीं लाोगं से साझेंा कारीकेा उसकाी गोपू�ीयाताा काी रीक्षाा कारीता े�ं, क्तिज��ं 
इंसकाी व्याावसानियाका आवश्याकाताा �ै याा इंसे प्राप्ता कारी�े काा काा�ू�ी अर्धिधकाारी �ै।

अपू�े स�कालिमेंवयां केा लिलाए उत्कृृष्ट
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हमा दसूरें केृ साथ वेैसा ही व्योंवेहारे कृरेते ेहं जुैसा हमा चााहते ेहं किकृ हमाारेे साथ किकृयोंा जुाए, तेाकिकृ 
हमा �वेयोंं वेसेै ब� सकंृ औरे अपा�ा सवेिशे्रेष्ठा प्रेयोंास कृरे सकंृ।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारीा ध्याा� रीखें�े काा मेंूल्या �मंें ध्याा� रीखें�े वालाा औरी समेंावेशी ब��े काी याादु हिदुलााताा �ै। इंससे �मंें एका 
ऐसी सकाारीात्मेंका औरी स�ायाका संस्कृानिता ब�ा�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै जो उत्कृाष्टताा काो सुदृढ़ा ब�ाताी �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

स�कालिमेंवयां केा साथ सकाारीात्मेंका बाताचाीता बे�तारीी� ग्राा�का सेवा औरी अ�ुभावं मंें पूरिरीवनितावता �ोताी �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

स�कालिमेंवयां औरी ग्राा�कां केा साथ अच्छेा व्याव�ारी कारी�े से विवश्वास बढ़ाताा �ै औरी स�याोग काो बढ़ाावा लिमेंलाताा �ै; 
इंससे पूसंदुीदुा नि�याो�ताा केा रूपू मंें DXC काी प्रनिताष्ठाा भाी बढ़ाताी �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• अच्छेी तारी� सु�ता े�ं औरी सकाारीात्मेंका इंरीादुा रीखेंता े�ं

• विवचाारी कारीता े�ं फ़िका दुसूरेी लाोग �मेंारेी बातां औरी काायां काो फ़िकास तारी� लेाता े�ं

• काभाी भाी जानिता, रंीग, उम्र, लिलागं याा काा�ू� द्वारीा संरीक्षिक्षाता फ़िकासी  
अ�या विवशषेताा केा आधारी पूरी दुसूरीं काा मेंज़ाका ��ीं ब�ाता े�ं औरी  
� �ी उ��ं �ीचाा हिदुखेंाता े�ं

• अपूमेंा�ज�का याा डेंरीा�े वालेा व्याव�ारी काो स�� ��ीं कारीता े�ं

• उ� संकेातां पूरी �ज़री रीखेंता े�ं क्तिज�से पूताा चालाताा �ै फ़िका दुसूरीं काा  
उत्पूीड़ें� फ़िकायाा जा री�ा �ै याा धमेंकाायाा जा री�ा �ै

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

एका-दुसूरेी काा सम्मेंा� कारंी औरी प्रोत्साहि�ता कारंी

संसाध�:
Abusive Conduct & 
Harassment Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

शून्यों सह�शी�तेा
DXC मंा उत्पाीड़ें� औरे 
अपामाा�जु�कृ आचारेण योंा 
धमाकृा�े कृो �ेकृरे शून्यों 
सह�शी�तेा है। 

�में दुसूरीं केा साथ सम्मेंा�ज�का 
व्याव�ारी कारीकेा उत्पूीड़ें� काो रीोका 
सकाता े�ं। �में अपू�ी बाताचाीता 
मंें सावधा�ी बरीताता े�ं औरी ऐसे 
व्याव�ारी से बचाता े�ं, क्तिजससे डेंरीा�े 
वालाा, आ�ामेंका याा शत्रोंतुाापूूणव 
काायाव पूरिरीवेश नि�लिमेंवता �ोताा �ै।

उत्पूीड़ें� कारी�े वालेा व्याव�ारी औरी 
भााषा मंें येा शालिमेंला �ो सकाता े�ं: 

• आपूवित्तज�का इंमेेंज याा कामंेंट, 
जैसे फ़िका उते्तजका तास्वीरंी, 
�स्लाीया अपूमेंा� याा धालिमेंवका 
चाुटकुालेा

• आ�ामेंका दुबाव औरी धमेंकाी, 
चाा�े मेंौखिखेंका �ो, शारीीरिरीका �ो 
याा दृश्यामेंा�

• याौ� उत्पूीड़ें�, जैसे फ़िका 
अवांनिछेता याौ� प्रयाास, अवांनिछेता 
स्पूशव, भाद्दुी हिटप्पूखिणयाा� याा याौ� 
संपूकाव  केा बदुलेा मंें रीोज़गारी से 
संबंर्धिधता लााभा काी पेूशकाश कारी�ा

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

में�ें देुखेंा �ै फ़िका �मेंारेी प्रोजे�ट टीमें लाीडेंरी नि�यालिमेंता रूपू से मेेंरेी 
स�कामेंी केा बालां, कापूड़ेंं याा ग��ं काी ताारीी� कारीतेा �ं। मेेंरेी 
स�कामेंी �े नि�जी ताौरी पूरी मुेंझेंसे पूुक्तिष्ट काी �ै फ़िका इंस तारी� 
से ध्याा� देु�ा अवांनिछेता औरी शमेंव�ाका था, लेाफ़िका� उस�े इंसे 
अ�देुखेंा कारी�े काा फैसलाा फ़िकायाा था। इंसकेा बादु टीमें लाीडेंरी �े 
उसे विपूगं फ़िकायाा औरी का�ा फ़िका वे केावला 20 मेंीला दुरूी री�ता े�ं 
औरी उ��ं पू�लाी बारी व्याक्ति�तागता रूपू से पूरीस्पूरी लिमेंला�ा चााहि�ए। 
�ई औरी अपेूक्षााकृाता जूनि�यारी �ो�े केा काारीण, मेेंरीी स�कामेंी लाीडेंरी 
केा बारेी मंें लिशकाायाता कारी�े से हि�चाका री�ी �ै; उसे लागताा �ै फ़िका 
आखिखेंरी मंें उ��ं इंसमंें काोई हिदुलाचास्पूी ��ीं री�ेगी। मेंुझें े��ीं 
लागताा फ़िका उसे येा स�� कारी�ा चााहि�ए। मुेंझें ेउसकाी इंच्छेा केा 
विवरुद्ध कुाछे ��ीं कारी�ा �ै। मेंुझें े�याा कारी�ा चााहि�ए?

याहिदु प्रोजे�ट टीमें लाीडेंरी काा ध्याा� देु�ा अवांनिछेता औरी शमेंव�ाका 
�ै, ताो या� उत्पूीड़ें� �ो सकाताा �ै औरी अस्वीकाायाव �ै। �में 
उत्पूीड़ें� याा दुवु्यावव�ारी वालेा आचारीण काो स�� ��ीं कारीता े�ं। 
याहिदु आपूकाी स�कामेंी लिशकाायाता कारी�े मंें स�ज �ै, ताो उसे 
प्रोजे�ट टीमें लाीडेंरी काो बताा�ा चााहि�ए फ़िका व� उसकेा आचारीण 
से अस�ज �ै। वकैाक्तिल्पूका रूपू से, व� मेंामेंलेा काी रिरीपूोटव अपू�े 
मेंै�ेजरी, HR, लाीगला याा DXC Integrity काो कारी सकाताी �ै। 
याहिदु व� काारीववाई कारी�े काो लेाकारी अनि�च्छुेका �ै, ताो आचारीण 
पूरी ध्याा� देु�े काी क्तिज़म्मेेंदुारीी आपूकाी �ै — याा ताो सीधे प्रोजे�ट 
टीमें लाीडेंरी केा साथ (जो आपू�े देुखेंा �ै उसकेा आधारी पूरी) याा 
स्वयां मेंामेंलेा काी रिरीपूोटव कारीकेा।
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उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 12

�मेंारेी विवविवध याोगदुा�ं काा सम्मेंा� कारंी

हमाारेी अ�गी-अ�गी प्रेनितेभााएं, पाषृ्ठाभाूर्मिमायोंां औरे दृस्थिष्टकृोण हमंा एकृ साथ माज़बूते, होर्मिशयोंारे औरे 
अचिंधकृ रेचा�ात्माकृ ब�ाते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारीा ध्याा� रीखें�े वालाा मेंूल्या समेंावेश� औरी अपू�ेपू� केा बारेी मंें �ै। या� �में सभाी काो अपू�े सच्चेा स्वरूपू काो 
काामें पूरी लाा�े औरी �री हिदु� मूेंल्या मंें याोगदुा� कारी�े केा लिलाए सश�ता ब�ाताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�मेंारेी ग्राा�कां काी आवश्याकातााओंं केा अ�ुरूपू विवविवधताापूूणव वैक्तिश्वका टीमें केा साथ, �में �री बारी स�ी समेंाधा� 
प्रदुा� कारी सकाता े�ं। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

पूसंदु काा नि�याो�ताा ब��े केा लिलाए काामें केा विवविवध औरी समेंावेशी पूरिरीवेश केा लिलाए प्रयाास कारी�ा आवश्याका �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• अपू�े मेंताभेादुं काो सामेंूहि�का शक्ति�ता औरी अवसरी केा स्रोोता काी तारी� मेंा�कारी जश्� में�ाता े�ं

• काामें कारी�े केा �याायासंगता पूरिरीवेश काो बढ़ाावा देुता े�ं क्तिजसमंें �में स�कालिमेंवयां काी विवविवध आवश्याकातााओंं काो 
पू�चाा�ता े�ं औरी उ� पूरी प्रनिताफ़ि�याा देुता े�ं 

• �री फ़िकासी काो याोगदुा� कारी�े केा लिलाए शालिमेंला, मेंूल्यावा� औरी सश�ता में�सूस कारी�े देुता े�ं 

• अपू�े अचेाता� पूूवावग्रा� काा पूरीीक्षाण कारीता े�ं, तााफ़िका �में सोचा-समेंझेंकारी नि�णवया लेा सकंा औरी दुसूरीं केा साथ 
उर्धिचाता व्याव�ारी कारी सकंा

• अपू�े दृक्तिष्टकाोण काो व्याापूका ब�ा�े औरी अपू�ी अतंादृवक्तिष्ट मंें ग�रीाई लाा�े केा लिलाए उ� विवचाारीं, रीाया औरी 
दृक्तिष्टकाोणं काा स्वागता कारीता े�ं जो �मेंसे लिभा�� �ो सकाता े�ं

• जब �मंें लागे फ़िका काोई दृक्तिष्टकाोण छूेट री�ा �ै ताो आवाज़ उठााता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

�मेंारेी लिलाए विवेविवेधतेा, समाा�तेा औरी 
समाावेेश� �यां मेंाया�े रीखेंता े�ं
सही कृामा कृरे�ा 
�मेंमंें से �री फ़िकासी काो जो चाीज़ अलाग ब�ाताी �ै उसकाा मेंूल्याांका� 
कारीकेा औरी �री फ़िकासी काो याोगदुा� कारी�े औरी आगे बढ़ा�े काा उर्धिचाता 
अवसरी देुकारी, �में अपू�े ध्याा� रीखें�े वालेा मेंूल्यां केा साथ संरेीखिखेंता 
री�ता े�ं।

अपा�ा व्योंवेसायों बढ़ाा�ा 
�मेंारीी ग्राा�का काी विवविवध आवश्याकातााओंं काो समेंझें�े औरी उ��ं पूूरीा 
कारी�े काी क्षामेंताा, DXC काी अपू�ी विवविवधताा पूरी नि�भावरी कारीताी �ै।

�वेाचाारे कृो बढ़ाावेा दे�ा 
�में क्तिज� विवचाारीं काो बाज़ारी मंें लााता े�ं, वे �री तारी� काी चाु�ौनितायां 
औरी अवसरीं काी जांचा कारी�े वालाी विवविवधताा वालाी, समेंावेशी टीमें 
काा पूरिरीणामें �ं।

विवेश्वेास नि�र्मिमािते कृरे�ा 
जब �में या� हिदुखेंाता े�ं फ़िका �में विवविवधताा, समेंा�ताा औरी समेंावेश� 
काो लेाकारी अपू�े ग्राा�कां औरी व्याावसानियाका भाागीदुारीं काी प्रनिताबद्धताा 
काो साझेंा कारीता े�ं, ताो �में आपूसी सम्मेंा� औरी विवश्वास काा 
नि�मेंावण कारीता े�ं।

प्रेमाुख प्रेनितेभाा कृो आकृवि�िते कृरे�ा औरे उसे ब�ाए रेख�ा 
काामें कारी�े काा ऐसा पूरिरीवेश जो �मेंारेी स�कालिमेंवयां काो स्वागता, 
सम्मेंा� औरी में�त्व काा ए�सास कारीाताा �ै, नि�ष्ठाा औरी प्रयाास 
काो पे्ररिरीता कारीताा �ै औरी पूसंदु केा नि�याो�ताा केा रूपू मंें DXC काी 
प्रनिताष्ठाा बढ़ााताा �ै।

अपा�े समाुदायोंं कृो बेहतेरे ब�ा�ा 
एका विवविवध वैक्तिश्वका काायावबला सामेंुदुानियाका अंतादृवक्तिष्ट औरी का�े�श� 
प्रदुा� कारीताा �ै जो DXC काो दुनुि�याा भारी मंें सकाारीात्मेंका सामेंाक्तिजका 
पूरिरीवताव� लाा�े मंें सक्षामें ब�ाताा �ै।
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र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

हमा हरे किकृसी कृो उ�कृी योंोग्योंतेा, प्रेदशि� औरे �मातेा केृ आधारे पारे सफ� हो�े औरे आगेी बढ़ा�े कृा 
उचिंचाते अवेसरे देते ेहं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में प्रनिताभााओं ंकाो आकाविषवता कारीता े�ं औरी उ��ं विवकालिसता कारीता े�ं। प्रत्येाका व्याक्ति�ता औरी टीमें काो अपू�ी क्षामेंताा 
ताका पू�ंुचा�ा �ी �मेंारेी ध्याा� रीखें�े वालेा औरी स�याोग मेंूल्यां ताथा �मेंारेी विवश्वास केा अ�ुरूपू �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में अपू�े लाोगं काो उ�काी याोग्याताा केा आधारी पूरी नि�युा�ता कारीकेा औरी प्रोत्सा�� देुकारी ताथा उ��ं अपू�ा सववशे्रेष्ठा 
प्रयाास कारी�े केा लिलाए सश�ता ब�ाकारी अपू�े ग्राा�कां औरी नि�वेशकां काी अच्छेे से स�ायाताा कारीता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�में पूक्षापूाता, भााई-भाताीजावादु औरी अ�ुर्धिचाता भेादुभााव से मेंु�ता �ोकारी मेेंरिरीट केा आधारी पूरी अपू�े लाोगं काा विवकाास 
कारी�े औरी उ��ं आगे बढ़ाा�े केा लिलाए प्रनिताबद्ध �ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• नि�युाक्ति�ता औरी पूदुो��निता संबंधी नि�णवया याोग्याताा, प्रदुशव� औरी क्षामेंताा केा आधारी पूरी लेाता े�ं — काभाी भाी पूक्षापूाता 
याा पूूवावग्रा� केा आधारी पूरी ��ीं

• काा�ू� द्वारीा संरीक्षिक्षाता फ़िकासी भाी विवशषेताा केा आधारी पूरी भेादुभााव से बचाता े�ं

• हिदुव्याांग याा विवलिशष्ट आवश्याकातााओंं वालेा स�कालिमेंवयां केा लिलाए उर्धिचाता आवास उपूलाब्ध कारीाता े�ं

• स�याोग, संचाारी औरी क्षामेंताा विवकाास पूरी ज़ोरी देुकारी एका चुास्ता काायावबला ब�ाए रीखेंता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

प्रनिताभाा विवकालिसता कारंी

संसाध�:
Conflicts of Interest 
Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

मेंुझें ेविपूछेलेा साला काॉलेाज से �ी नि�युाक्ति�ता लिमेंला गई थी औरी 
मेंुझें ेDXC मंें काामें कारी�ा ब�ुता अच्छेा लागताा �ै। मेेंरीी पू�लाी 
भाूलिमेंकाा �े मेंुझें ेउ� क्षाेत्रोंं मंें अच्छेा कारी�े काा अवसरी हिदुयाा 
क्तिज�मंें मेेंरीी ब�ुता रुर्धिचा �ै औरी मेंुझें ेताुरंीता प्रमेंोश� भाी लिमेंला 
गयाा। मेेंरेी मेंीहिटगं मंें काोई प्रश्� पंूूछे�े याा अपू�ी रीाया देु�े 
पूरी, मेेंरेी �ए प्रबंधका अ�सरी अस�ज याा र्धिचाड़ेंर्धिचाड़ें े�ो�े लागता े
�ं। में ंसम्मेंा�पूूववका ऐसा कारी�े काी काोलिशश कारीताा �ंू, लेाफ़िका� 
मेंुझें ेडेंरी �ै फ़िका इंससे मेेंरेी प्रबंधका काो लागताा �ै, फ़िका में ंअनिता 
आत्मेंविवश्वासी �ंू। �ाला �ी मंें, मेंुझें ेऐसी कुाछे मेंीहिटगं से बा�री 
रीखेंा गयाा �ै क्तिज�मंें में�ें पू�लेा हि�स्सा लिलायाा था। या� असंभाव 
लागताा �ै, लेाफ़िका� मेेंरेी लिमेंत्रों �े सुझेंाव हिदुयाा फ़िका प्रबंधका काो 
मेंुझेंसे खेंतारीा में�सूस �ो सकाताा �ै। मेंुझें ेइंसकाा समेंाधा� कैासे 
कारी�ा चााहि�ए?

DXC मंें, �में अपू�े लाोगं काा विवकाास कारीता े�ं औरी उ��ं 
उ�काी पूूरीी क्षामेंताा ताका पू�ंुचा�े मंें मेंदुदु कारीता े�ं। चाा�े छेोटा �ो 
याा बड़ेंा, उम्र काोई बाधा ��ीं �ै; इंसकेा विवपूरीीता, �में ज�ां भाी 
प्रनिताभाा देुखेंता े�ं, व�ां कारिरीयारी काो आगे बढ़ाा�े काा प्रयाास कारीता े
�ं। उम्र केा आधारी पूरी फ़िकासी स�कामेंी केा साथ भेादुभााव कारी�ा 
काई देुशं मंें गैरीकाा�ू�ी �ै औरी �मेंारेी मेंूल्यां औरी संस्कृानिता केा 
साथ असंगता �ै। अपू�े प्रबंधका काो बतााएं फ़िका आपू टीमें मंें 
शालिमेंला �ो�े केा अवसरी काी का� कारीता े�ं औरी जब भाी औरी जसेै 
भाी संभाव �ो याोगदुा� देु�ा चाा�ता े�ं। आपूकाो पूूछे�ा चााहि�ए 
फ़िका �याा काोई ऐसा काामें �ै जो आपूकेा प्रबंधका चाा�ता े�ं फ़िका 
आपू अलाग तारी� से कारंी, �यांफ़िका आपू अभाी भाी प्रभाावी ढंंग 
से स�याोग कारी�ा सीखें री�े �ं। इंससे विवश्वास ब�ा�े मंें मेंदुदु 
लिमेंला�ी चााहि�ए, लेाफ़िका� याहिदु क्तिस्थनिता मंें सुधारी ��ीं �ोताा �ै, ताो 
आपूकाो मेंा�व संसाध� याा DXC Integrity केा समेंक्षा अपू�ी 
र्धिचातंााएं रीखें�ी चााहि�ए।
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काामें पूरी स्वास्थ्या काो बढ़ाावा दंु

हमा अपा�े शारेीरिरेकृ औरे माा�र्मिसकृ कृल्योंाण कृो प्रेाथर्मिमाकृतेा देते ेहं, तेाकिकृ हमा सभाी अपा�ा सवेिशे्रेष्ठा 
प्रेदशि� कृरे सकंृ।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में काामें काा ऐसा पूरिरीवेश चाा�ता े�ं क्तिजसमंें �री काोई सुरीक्षिक्षाता, ऊजाववा� औरी संलाग्� में�सूस कारेी। �में एका-दुसूरेी 
काा ध्याा� रीखेंता े�ं औरी स्वस्थ काायाव-जीव� संताुला� ब�ाए रीखें�े काा प्रयाास कारीता े�ं। 

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

काामें काा ऐसा पूरिरीवेश तायैाारी कारी�े से क्तिजसमंें �में सभाी फला-फूला सकंा, �मंें अपू�े ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां केा 
लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

सकाारीात्मेंका औरी स�ायाका काायाव पूरिरीवेश काो बढ़ाावा देु�े से अपू�ेपू� औरी जुड़ेंाव काी भााव�ा काो बढ़ाावा लिमेंलाताा �ै। 
इंससे पूसंदुीदुा नि�याो�ताा केा रूपू मंें DXC काी प्रनिताष्ठाा काो मेंज़बूताी लिमेंलाताी �ै।

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• DXC काी �ैलिसलिलाटी औरी ग्राा�का साइंट मंें स्वास्थ्या औरी सुरीक्षाा संबंधी सभाी �ीनितायां औरी हिदुशानि�देुशं काा 
पूाला� कारीता े�ं

• काामें काा ऐसा पूरिरीवेश तायैाारी कारीता े�ं क्तिजसमंें �में सुरीक्षिक्षाता औरी उत्पूादुका री� सकंा, फ़िफरी चाा�े �में का�ीं भाी 
काामें कारी री�े �ं

• स�कालिमेंवयां केा लिलाए जग� ब�ाता े�ं तााफ़िका वे मेंदुदु याा सलाा� मेंांग�े मंें स�ज में�सूस कारंी

• सफ़ि�या �ोकारी सु��े काा अभ्याास कारीता े�ं औरी स�कालिमेंवयां केा साथ स�ा�ुभाूनिता रीखें�े काा प्रयाास कारीता े�ं

• इंस बाता काो पू�चाा�ता े�ं फ़िका गलानितायाां �में सभाी से �ो सकाताी �ं औरी उ�काो सीखें�े औरी बढ़ा�े केा अवसरी केा 
रूपू मंें लंा

• स�कालिमेंवयां काी वसेै �ी स�ायाताा कारीता े�ं जैसी स�ायाताा �में प्राप्ता कारी�ा चाा�ता े�ं, तााफ़िका �में काामें पूरी औरी 
उसकेा बा�री भाी संताुक्तिष्ट में�सूस कारी सकंा 

• दुघुवट�ाओं ंयाा छेोटी-छेोटी चूाकां, संहिदुग्ध खेंतारीं औरी असुरीक्षिक्षाता याा अस्वस्थ पूरिरीक्तिस्थनितायां याा व्याव�ारीं केा बारेी 
मंें आवाज़ उठााता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Health and Safety 
Policy

Human Rights 
Statement

अपा�ा ध्याा� रीखंें 

अपू�े काामें औरी नि�जी जीव� काा संतुाला� ब�ा�ा काभाी-काभाी 
चाु�ौताी ब� सकाताा �ै। DXC मंें, कातावव्यानि�ष्ठा �ो�े काा अथव अपू�े 
स्वास्थ्या औरी काल्यााण से समेंझेंौताा कारी�ा ��ीं �ो�ा चााहि�ए। �में 
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� ताभाी कारी सकाता े�ं जब �में शारीीरिरीका रूपू से औरी 
मेंा�लिसका रूपू से अपू�ा सववशे्रेष्ठा देुता े�ं। जब �में थका जाता े�ं 
याा ता�ाव मंें �ोता े�ं, ताो �मेंारीा नि�णवया समेंझेंौताापूूणव �ो सकाताा �ै 
औरी �में गलानितायाां कारी सकाता े�ं, क्तिजससे �में खेंुदु काो औरी DXC 
काो जोखिखेंमें मंें डेंाला देुता े�ं। खेंुदु काा ध्याा� रीखें�ा आवश्याका �ै। 
याहिदु �मंें ता�ाव याा थकाा� में�सूस �ो री�ी �ो, ताो थोड़ेंी देुरी रुका 
जा�ा अच्छेा �ोताा �ै। या�ां कुाछे तारीीकेा हिदुए �ं क्तिज�से �में दुोबारीा 
ऊजाववा� �ो सकाता े�ं औरी फ़िफरी से ध्याा� कंाहि�ता कारी सकाता े�ं:

• टीमें केा सार्धिथयां से नि�यालिमेंता रूपू से बाता कारी�ा

• DXC केा फ़िकासी एका कामेंवचाारीी संसाध� समेंू� मंें शालिमेंला �ो�ा

• DXC केा मेंालिसका काल्यााण काायाव�में मंें हि�स्सा लेा�ा

• स�ायाताा केा लिलाए अपू�े प्रबंधका से संपूकाव  कारी�ा 

• व्याक्ति�तागता औरी पेूशवेरी विवकाास केा लिलाए समेंया नि�कााला�ा (DXC 
लानि��ग इंसकेा लिलाए काई अवसरी उपूलाब्ध कारीाताा �ै)

• अपू�े हिदु� मंें सचाेता� व्याायाामें शालिमेंला कारी�ा, जैसे फ़िका छेोटे 
ध्याा� सत्रों याा श्वस� संबंधी व्याायाामें

• गनिताशीलाताा औरी व्याायाामें काो काायावहिदुवस मंें शालिमेंला कारी�े केा 
लिलाए छेोटे बे्रेका लेा�ा
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र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

हमा अपा�े व्योंस्थिक्तेगीते डेटेा कृो केृवे� उन्हीं �ोगीं से साझा कृरेकेृ उसकृी गीोपा�ीयोंतेा कृी रे�ा 
कृरेते ेहं, स्थिजुन्हं इसकृी व्योंावेसानियोंकृ आवेश्योंकृतेा है योंा इसे प्रेाप्ते कृरे�े कृा कृा�ू�ी अचिंधकृारे है।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

DXC मंें, �मेंारेी ध्याा� रीखें�े वालेा औरी स�ी काामें कारंी मेंूल्या �मंें व्याक्ति�तागता डेंटेा काी सुरीक्षाा कारी�े केा लिलाए 
बाध्या कारीता े�ं। इंसकेा अ�र्धिधकृाता प्रकाटीकारीण काो रीोका�े से �मेंारेी स�कालिमेंवयां काो सम्मेंानि�ता औरी सुरीक्षिक्षाता 
में�सूस कारी�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में आंतारिरीका डेंटेा केा लिलाए जो मेंज़बूता सुरीक्षाा नि�यांत्रोंण ब�ाए रीखेंतेा �ं उ��ीं से �मंें अपू�े ग्राा�कां औरी 
व्याावसानियाका भाागीदुारीं काी सुरीक्षाा कारी�े मंें स�ायाताा लिमेंलाताी �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

जब �में सभाी व्याक्ति�तागता डेंटेा काी सुरीक्षाा अपू�े डेंटेा काी तारी� सुरीक्षिक्षाता रीखें�े केा लिलाए प्रनिताबद्ध �ोता े�ं, ताब 
�में विवश्वस�ीया, भारीोसेमेंंदु कंापू�ी केा रूपू मंें DXC काी प्रनिताष्ठाा नि�लिमेंवता कारीता े�ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• इंस बारेी मंें पूारीदुलिशवताा रीखेंता े�ं फ़िका व्याक्ति�तागता डेंटेा �यां औरी कैासे एकाबित्रोंता फ़िकायाा जाताा �ै, उपूयाोग फ़िकायाा 
जाताा �ै औरी संग्राहि�ता फ़िकायाा जाताा �ै

• केावला व�ी व्याक्ति�तागता डेंटेा एकाबित्रोंता कारीता े�ं क्तिजसकाी आवश्याकाताा फ़िकासी खेंास व्याावसानियाका उद्देुश्या केा 
लिलाए �ै, उसे सुरीक्षिक्षाता रूपू से संग्राहि�ता कारीता े�ं औरी आवश्याकाताा ��ीं री� जा�े पूरी उसे �ष्ट कारी देुता े�ं

• व्याक्ति�तागता डेंटेा काो केावला उ��ीं लाोगं से साझेंा कारीकेा उसकाी रीक्षाा कारीता े�ं, क्तिज��ं इंसकाी काा�ू�ी 
व्याावसानियाका आवश्याकाताा �ै औरी इंसे ए�सेस कारी�े काा काा�ू�ी अर्धिधकाारी �ै

• अ�र्धिधकृाता ए�सेस केा अवसरीं काो रीोका�े केा लिलाए व्याक्ति�तागता डेंटेा संग्राहि�ता कारीता ेयाा स्था�ांतारिरीता कारीता े
समेंया DXC सुरीक्षाा �ीनिता नि�यांत्रोंणं काो अपू�ातेा �ं

• DXC काी नि�जताा औरी सुरीक्षाा संबंधी सभाी �ीनितायां केा साथ-साथ संविवदुात्मेंका आवश्याकातााओं ंकाा पूाला� 
कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

व्याक्ति�तागता डेंटेा काी सुरीक्षाा कारंी व्योंस्थिक्तेगीते डेटेा क्योंा होतेा है? 
व्याक्ति�तागता डेंटेा ऐसी काोई भाी जा�काारीी 
�ै जो फ़िकासी विवलिशष्ट व्याक्ति�ता से जुड़ेंी 
�ोताी �ै। इंसमंें शालिमेंला �ो सकाता े�ं:

• संपूकाव  जा�काारीी, जैसे फ़िका पूूरीा �ामें, 
घरी काा पूताा, टेलाी�ो� �ंबरी याा ईमेेंला 
पूताा 

• रीोजगारी डेंटेा, जैसे फ़िका काायाव-प्रदुशव� 
रेीहिटगं, वेता�, लााभा, समेंया प्रविवक्तिष्ट, 
काौशला प्रो�ाइंला औरी उपूयाोर्धिगताा/बिबला-
याोग्याताा (जब ताका फ़िका एकाीकृाता � 
फ़िकायाा गयाा �ो)

• खेंास पू�चाा�कातााव, जैसे फ़िका कामेंवचाारीी 
ID, सामेंाक्तिजका सुरीक्षाा संख्याा, 
बायाोमेेंहि��स (जैसे, फ़ि�ंगरीविप्रटं) याा 
दुसूरीी काोई भाी चाीज़ क्तिजसकाा उपूयाोग 
फ़िकासी काी पू�चाा� कारी�े केा लिलाए 
फ़िकायाा जा सकाताा �ै

• विवत्तीया, र्धिचाफ़िकात्सा संबंधी याा 
भाौगोलिलाका डेंटेा

संसाध�:
Enterprise Employee 
Privacy Notice

Global Privacy and 
Data Protection Policy

मेेंरीी भाूलिमेंकाा मंें अ�सरी DXC केा स�कालिमेंवयां औरी व्याावसानियाका 
भाागीदुारीं काी व्याक्ति�तागता जा�काारीी काो संभााला�ा शालिमेंला �ोताा 
�ै। मेंुझें ेनि�यालिमेंता रूपू से इंस तारी� केा व्याक्ति�तागता डेंटेा वालाी 
स्पे्रडेंशीट लिमेंलाताी �ं औरी मेंुझें ेउ� पूरी काामें कारी�ा �ोताा �ै: 
�ामें औरी उपू�ामें, �ो� �ंबरी, घरी काा पूताा औरी सरीकाारी द्वारीा 
जारीी पू�चाा� संख्याा। �याा इं� स्पे्रडेंशीट काो फ़िकासी स्वीकृाता 
DXC वंडेंरी काो ईमेेंला मंें भेाजा जा सकाताा �ै, बशता ेमें ंउस 
�ाइंला काो पूासवडेंव से सुरीक्षिक्षाता याा एक्ति��प्ट कारी दुूं?

क्तिज� देुशं मंें DXC काा संचााला� �ोताा �ै उ�केा नि�जताा काा�ू�ं 
मंें व्याक्ति�तागता जा�काारीी साझेंा कारी�े औरी/याा स्था�ांतारिरीता कारी�े 
केा संबंध मंें सख्ता आवश्याकातााएं लाागू �ं। कुाछे मेंामेंलां मंें, 
�मेंारेी लिलाए डेंटेा स्था�ांतारीण केा प्रभााव काा पूूरीा आकाला� कारी�ा 
आवश्याका �ो सकाताा �ै। �ालाांफ़िका, इंस पूरिरीक्तिस्थनिता मंें, फ़िकासी 
स्वीकृाता वंडेंरी काो एक्ति��प्ट काी �ुई याा पूासवडेंव से सुरीक्षिक्षाता काी 
�ुई स्पे्रडेंशीट भेाज�े काी अ�ुमेंनिता �ो सकाताी �ै। इंसे नि�क्तिश्चाता 
कारी�े केा लिलाए, आपूकाो अपू�े विवलिशष्ट मेंामेंलेा �ेताु वैक्तिश्वका डेंटेा 
सुरीक्षाा से पूरीामेंशव लेा लेा�ा चााहि�ए।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
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नि�ष्पूादु� से
�मेंारेी संबंधं औरी प्रनिताष्ठाा काो मेंज़बूताी लिमेंलाताी �ै औरी या�ी 
साझेंा सफलाताा औरी विवकाास काा क्तिस्प्रंगबोडेंव �ै।

ईमाा�दारेी से व्योंवेहारे कृरंे औरे प्रेनितेबद्धतेा ब�ाए रेखं 
�में अपू�े सभाी व्याावसानियाका लेा�-देु�ं मंें नि�ष्पूक्षा, पूारीदुशी औरी सत्यानि�ष्ठा री�तेा �ं।

ग्रााहकृं केृ डेटेा कृी सुरे�ा कृरंे
�में अपू�े ग्राा�कां काी गोपू�ीया व्याावसानियाका जा�काारीी औरी व्याक्ति�तागता डेंटेा काी रीक्षाा वसेै �ी कारीता े�ं जैसे फ़िका व� �मेंारीा अपू�ा �ो।

प्रेनिते�पाचिंधियोंं कृो नि�ष्पा�तेा औरे ईमाा�दारेी से पाीछेू छूोडं़ें
�री बारी उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� �मेंारीी प्रनितास्पूधावत्मेंका बढ़ाता �ै।

�ैनितेकृ बढ़ाते हार्मिस� कृरंे
�में अपू�े प्रनितास्पूधी पूरिरीदृश्या काी समेंझेंदुारीी औरी �ैनिताकाताा से नि�गरीा�ी कारीता े�ं।

सरेकृारेी ग्रााहकृं कृी विवेश�े आवेश्योंकृतेाओंं कृो समाझं
�मंें दुनुि�याा-भारी केा सरीकाारीी ग्राा�कां काो स�ायाताा देु�े औरी उ� पूरी लाागू �ो�े वालाी खेंास आवश्याकातााओंं ताथा काा�ू�ं काा पूूरीी तारी� से अ�ुपूाला� कारी�े काा गवव �ै।

ध्योंा� से सीमाा पाारे कृरंे
वैक्तिश्वका कंापू�ी �ो�े केा �ाता,े �में सामेंर्धिग्रायां, लाोगं औरी डेंटेा काी गनिताविवर्धिध काो प्रभााविवता कारी�े वालेा सभाी अंतारीरीाष्�ीया व्याापूारी काा�ू�ं काा पूाला� कारीता े�ं।

उचिंचाते उपाहारे औरे सत्कृारे दं औरे प्रेाप्ते कृरंे
�में विवश्वास औरी पूरीस्पूरी लााभा, उपू�ारी औरी सत्काारी उर्धिचाता रूपू से देुकारी औरी प्राप्ता कारी�े केा आधारी पूरी व्यावसाया �ालिसला कारीता े�ं औरी संबंध नि�लिमेंवता कारीता े�ं।

आहिटिकिफ़र्मिशयों� इंटेर्मि�जंुस कृा उपायोंोगी स्थिज़म्मेादारेी से कृरंे
�में आहिटवफ़ि�लिशयाला इंंटेलिलाजंस काी संभााव�ाओं ंकाो अपू�ाता े�ं औरी इंसकेा उपूयाोग केा अ�पेूक्षिक्षाता पूरिरीणामेंं से बचा�े काा ध्याा� रीखेंता े�ं।

भ्रष्टाचाारे केृ विवेरुद्ध खड़ें ेहं 
�में स�ी तारीीकेा से जीताता े�ं — ��ीं ताो �में दुरूी �ो जाता े�ं।

अपू�े ग्राा�कां केा लिलाए उत्कृृष्ट
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ईमेंा�दुारीी से व्याव�ारी कारंी औरी प्रनिताबद्धताा ब�ाए रीखंें

हमा अपा�े सभाी व्योंावेसानियोंकृ �े�-दे�ं मंा नि�ष्पा�, पाारेदशी औरे सत्योंनि�ष्ठा रेहतेे हं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में जो का�ता े�ं उसे कारी�ा �मेंारेी नि�ष्पूादु� मूेंल्या काा में�त्वपूूणव बिब�दु ु�ै। अपू�ी प्रनिताबद्धतााओंं काो पूूरीा कारी�े 
केा लिलाए �में खेंुदु काो क्तिज़म्मेेंदुारी मेंा�ता े�ं। 

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

अपू�े उत्पूादुं औरी सेवाओं ंकेा बारेी मंें स�ी औरी सटीका संवादु अपू�े ग्राा�कां केा प्रनिता �मेंारीी प्रनिताबद्धतााओंं काो 
पूूरीा कारी�े केा लिलाए आवश्याका �ै। अपू�े व्याावसानियाका भाागीदुारीं केा साथ नि�ष्पूक्षा औरी सत्यानि�ष्ठा री��े से आर्धिश्रेता 
संबंधं काो बढ़ाावा लिमेंलाताा �ै जो उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� मंें �मेंारीी मेंदुदु कारीता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

ग्राा�कां, स�कालिमेंवयां औरी व्याावसानियाका भाागीदुारीं केा साथ उर्धिचाता व्याव�ारी कारी�ा औरी उ�केा साथ सच्चााई से री��ा 
स�ी बाता �ै। इंससे एका कंापू�ी केा रूपू मंें �मेंारीी प्रनिताष्ठाा बे�तारी �ोताी �ै जो �मेंारेी विवश्वास काो लेा�-देु� से ब�ुता 
ऊपूरी रीखेंताी �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• �मेंारेी उत्पूादुं औरी सेवाओं ंकाो उ�काी खेंूबिबयां केा आधारी पूरी ईमेंा�दुारीी से बाज़ारी मंें उताारीता ेऔरी बेचाता े�ं

• उर्धिचाता अ�ुमेंानि�ता लाागता औरी मेंूल्या नि�धावरीण डेंटेा केा आधारी पूरी बोलाी प्रस्तााव तैायाारी कारीता े�ं

• बोलाी प्रफ़ि�याा काी ईमेंा�दुारीी �मेेंशा ब�ाए रीखेंता े�ं औरी सद्भााव�ा केा साथ अ�ुबंधं पूरी बाताचाीता कारीता े�ं

• प्रनितास्पूर्धिधवयां काो �ीचाा हिदुखेंा�े केा बजाया �मेंारीी पेूशकाशं काी सकाारीात्मेंका विवशषेतााओं ंपूरी ध्याा� देुता े�ं

• �मेंारेी सभाी व्याावसानियाका भाागीदुारीं से अपेूक्षाा �ै फ़िका वे इं� आवश्याकातााओंं काा पूाला� कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं
जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

अपू�े व्याावसानियाका भाागीदुारीं 
केा साथ नि�ष्पूक्षा औरी सत्यानि�ष्ठा 
री��े से आर्धिश्रेता संबंधं काो बढ़ाावा 
लिमेंलाताा �ै जो उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� 

मंें �मेंारीी मेंदुदु कारीता े�ं।
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 18

हमा अपा�े ग्रााहकृं कृी गीोपा�ीयों व्योंावेसानियोंकृ जुा�कृारेी औरे व्योंस्थिक्तेगीते डेटेा कृी रे�ा वेसेै ही कृरेते ेहं 
जुैसे किकृ वेह हमाारेा अपा�ा हो।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते
�मेंारेी नि�ष्पूादु� मूेंल्या काा अथव या� �ै फ़िका �में अपू�े ग्राा�कां केा साथ इंस बारेी मंें पूारीदुशी �ं फ़िका �में उ�केा 
द्वारीा �मंें संपेू गए डेंटेा काो कैासे संसार्धिधता औरी संरीक्षिक्षाता कारीता े�ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों
अपू�े ग्राा�कां काो उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� प्रदुा� कारी�े केा लिलाए, �मंें उ�केा याा उ�केा अपू�े ग्राा�कां केा स्वालिमेंत्व वालाी 
गोपू�ीया व्याावसानियाका जा�काारीी औरी उ�काा व्याक्ति�तागता डेंटेा ए�सेस कारी�े काी आवश्याकाताा �ोताी �ै। �में इंस डेंटेा 
काी सुरीक्षाा काा ब�ुता ध्याा� रीखेंता े�ं, औरी �में का� कारीता े�ं, �यांफ़िका या� ब�ुता काीमेंताी �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा
�में डेंटेा काी सुरीक्षाा केा अलाावा भाी ब�ुता कुाछे कारी री�े �ं; �में एका विवश्वस�ीया भाागीदुारी केा रूपू मंें अपू�ी 
प्रनिताष्ठाा ब�ाता े�ुए अपू�े ग्राा�कां औरी DXC केा लिलाए भाविवष्या सुरीक्षिक्षाता कारी री�े �ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:
• अपू�े ग्राा�कां केा साथ इंस बारेी मंें पूारीदुशी �ोता े�ं फ़िका व्याक्ति�तागता औरी गोपू�ीया व्याावसानियाका जा�काारीी �यां 
औरी कैासे एकाबित्रोंता, उपूयाोग औरी संग्राहि�ता काी जाताी �ै

• केावला व�ी ग्राा�का डेंटेा एकाबित्रोंता कारीता े�ं जो �मेंारेी द्वारीा प्रदुा� काी जा री�ी विवलिशष्ट सेवा याा समेंाधा� केा लिलाए 
आवश्याका �ै

• ग्राा�का डेंटेा काो सुरीक्षिक्षाता रूपू से संग्राहि�ता कारीता े�ं औरी ग्राा�कां काी आवश्याकातााओंं केा अ�ुसारी उसकाा नि�पूटा� 
कारीता े�ं

• ग्राा�का डेंटेा काो केावला उ� DXC स�कालिमेंवयां याा व्याावसानियाका भाागीदुारीं केा साथ साझेंा कारीता े�ं क्तिज�केा पूास 
उसे ए�सेस कारी�े काी वधै व्याावसानियाका आवश्याकाताा �ै

• अ�र्धिधकृाता ए�सेस केा अवसरीं काो कामें कारी�े केा लिलाए ग्राा�का डेंटेा काो संग्राहि�ता याा साझेंा कारीता ेसमेंया उर्धिचाता 
सुरीक्षाा उपूायां केा बारेी मंें खेंुदु काो लिशक्षिक्षाता कारीता े�ं

• आवश्याका सुरीक्षाा नि�यांत्रोंणं काा उपूयाोग कारीकेा केावला DXC- याा ग्राा�का-अ�ुमेंोहिदुता लिसस्टमें केा मेंाध्यामें से ग्राा�का 
डेंटेा ए�सेस कारीता े�ं

• DXC काी सभाी प्रासंर्धिगका �ीनितायां औरी मेंा�कां काा पूाला� कारीता े�ं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

ग्राा�कां केा डेंटेा काी सुरीक्षाा

संसाध�:
Global Cyber Security 
page on myDXC

Information Security 
Policy

Global Privacy and 
Data Protection Policy

Records and Data 
Management Policy

DXC Resiliency page 
on myDXC

Security Awareness 
Handbook for DXC 
Personnel

प्रेनितेबद्ध हं

�मेंारेी नि�ष्पूादु� मूेंल्या काा अथव 
या� �ै फ़िका �में अपू�े ग्राा�कां केा 
साथ इंस बारेी मंें पूारीदुशी �ं फ़िका 
�में उ�केा द्वारीा �मंें संपेू गए 
डेंटेा काो कैासे संसार्धिधता औरी 

संरीक्षिक्षाता कारीता े�ं।
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 19

प्रनितास्पूर्धिधवयां काो नि�ष्पूक्षाताा औरी ईमेंा�दुारीी से पूीछेे छेोडं़ें

हरे बारे उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� कृरे�ा हमाारेी प्रेनिते�पाधाित्माकृ बढ़ाते है।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में कैासे जीताता े�ं या� उता�ा �ी मेंाया�े रीखेंताा �ै क्तिजता�ा फ़िका �में बाज़ारी मंें �याा जीताता े�ं; �मेंारेी मेंूल्या �मेंारीी 
सफलाताा काा मेंागवदुशव� कारीता े�ं। 

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

लाोग औरी टीमेंं द्वारीा बे�तारीी� प्रदुशव� �ी �मेंारेी द्वारीा ग्राा�कां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� काा तारीीक़ेा �ै। या� 
�मेंारीी सेवाओं ंऔरी समेंाधा�ं मंें अंतारी पूदैुा कारीताा �ै औरी �मंें अपू�े ग्राा�कां केा साथ आगे बढ़ा�े मंें सक्षामें 
ब�ाताा �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�में स्वतांत्रों औरी नि�ष्पूक्षा बाज़ारीं मंें विवश्वास कारीता े�ं औरी अपू�े ब्रेांडें औरी प्रनिताष्ठाा काो ब�ा�े केा लिलाए ज़ोरीदुारी 
औरी �नैिताका रूपू से प्रनितास्पूधाव कारीता े�ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• पू�चाा�ता े�ं फ़िका प्रनितास्पूधाव (स्पूधावरीोधी) काा�ू� जहिटला �ं औरी उल्लांघ� केा दंुडें गंभाीरी �ं

• स्वतांत्रों रूपू से काामें कारीता े�ं औरी प्रनितास्पूर्धिधवयां केा साथ ताब ताका समें�वया मंें ��ीं री�ता े�ं जब ताका फ़िका काोई 
वधै व्याावसानियाका व्यावस्था � �ो (उदुा�रीण केा लिलाए, संयाु�ता उद्यामें याा टीमें केा रूपू मंें संबंध)

• प्रनितास्पूर्धिधवयां केा साथ प्रनितास्पूधाव काो सीलिमेंता कारी�े वालेा फ़िकासी भाी औपूचाारिरीका याा अ�ौपूचाारिरीका अ�ुबंध से 
बचाता े�ं

• प्रनितास्पूधी बोलाी प्रफ़ि�यााओंं काा सम्मेंा� कारीता े�ं औरी पूरिरीणामेंं मंें �ेरीाफेरीी याा सुधारी ��ीं कारीता े�ं औरी � �ी 
फ़िकासी औरी काो ऐसा कारी�े मंें मेंदुदु देुता े�ं

• ऐसे व्याापूारी संगठा�ं औरी दुसूरेी समेंू�ं मंें हि�स्सा लेा�े से पू�लेा नि�याामेंका अ�ुपूाला� काी स्वीकृानिता लेाता े�ं, क्तिज��ं 
प्रनितास्पूर्धिधवयां से अ�सरी संपूकाव  कारी�े काी आवश्याकाताा �ोताी �ै

प्रेनितेबद्ध हं
जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Fair Competition Policy

�में कैासे जीताता े�ं या� उता�ा 
�ी मेंाया�े रीखेंताा �ै क्तिजता�ा फ़िका 
�में बाज़ारी मंें �याा जीताता े�ं; 
�मेंारेी मेंूल्या �मेंारीी सफलाताा काा 

मेंागवदुशव� कारीता े�ं।
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 20

हमा अपा�े प्रेनिते�पाधी पारिरेदृश्यों कृी समाझदारेी औरे �ैनितेकृतेा से नि�गीरेा�ी कृरेते ेहं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारेी स�ी काामें कारी�े वालेा मेंूल्या काा अथव �ै फ़िका प्रनितास्पूर्धिधवयां केा बारेी मंें केावला व�ी जा�काारीी मेंांग�ा क्तिजसे 
�में �नैिताका रूपू से प्राप्ता कारी सकाता े�ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

या� समेंझें�ा फ़िका �में अपू�े प्रनितास्पूर्धिधवयां से बे�तारी ग्राा�कां काी स�ायाताा कैासे कारी सकाता े�ं, इंसकाा अथव जासूसी 
कारी�ा औरी री�स्या चुारीा�ा ��ीं �ै; या� उस अंतादृवक्तिष्ट औरी काल्पू�ा से आताा �ै क्तिजसे �में साववजनि�का रूपू से 
उपूलाब्ध जा�काारीी से लााता े�ं। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

DXC मंें, �में लिमेंसाला स्थाविपूता कारीकेा �ेतातृ्व कारीता े�ं; �में काभाी भाी गैरीकाा�ू�ी याा अ�ैनिताका तारीीकां से लााभा 
�ालिसला कारी�े केा लिलाए अपू�ी सत्यानि�ष्ठाा से समेंझेंौताा ��ीं कारंीगे। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• बाज़ारी काी जा�काारीी केावला साववजनि�का स्रोोतां, जसेै फ़िका समेंाचाारी मेंीडिडेंयाा, उद्याोग सवेक्षाण, विवत्तीया रिरीपूोटव औरी 
साववजनि�का रूपू से सुलाभा इंंटरी�ेट साइंट केा मेंाध्यामें से प्राप्ता कारीता े�ं

• फ़िकासी प्रनितास्पूधी केा वतावमेंा� याा पूूवव कामेंवचाारिरीयां से काभाी भाी गोपू�ीया याा मेंालिलाकाा�ा जा�काारीी प्रकाट कारी�े 
केा लिलाए ��ीं का�ता े�ं

• काॉक्तिम्पूहिटहिटव इंंटेलिलाजंस प्राप्ता कारी�े केा लिलाए काभाी भाी बेईमेंा�, भ्रामेंका याा आ�ामेंका रीण�ीनिता काा प्रयाोग ��ीं 
कारीता े�ं

• बाज़ारी अ�ुसंधा� भाागीदुारीं काो काा�ू�ी औरी �ैनिताका रूपू से जा�काारीी प्राप्ता कारी�े केा में�त्व केा बारेी मंें 
लिशक्षिक्षाता कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं
जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

�ैनिताका बढ़ाता �ालिसला कारंी या� समेंझें�ा फ़िका �में अपू�े 
प्रनितास्पूर्धिधवयां से बे�तारी ग्राा�कां काी 
स�ायाताा कैासे कारी सकाता े�ं, इंसकाा 

अथव जासूसी कारी�ा औरी री�स्या चुारीा�ा 
��ीं �ै; या� उस अंतादृवक्तिष्ट औरी काल्पू�ा 
से आताा �ै क्तिजसे �में साववजनि�का रूपू 
से उपूलाब्ध जा�काारीी से लााता े�ं। 

संसाध�:
Fair Competition Policy
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 21

सरीकाारीी ग्राा�कां काी विवशषे आवश्याकातााओं ंकाो समेंझंेंप्रेत्येोंकृ अंनितामें विववरीण 
हमा अपा�े सभाी ग्रााहकृं केृ र्मि�ए उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� कृरे�े कृा प्रेयोंास 
कृरेते ेहं, ऐसे मंा जुब हमा सरेकृारें कृो सेवेाएं उपा�ब्ध कृरेा रेहे हं 
तेो विवेश�े आवेश्योंकृतेाएं क्योंं हो सकृतेी हं? 

एका सरीकाारीी अ�ुबंधकातााव केा रूपू मंें, �में�े खेंास भारीोसा औरी 
रुताबा �ालिसला फ़िकायाा �ै, जो अनितारिरी�ता क्तिज़म्मेेंदुारिरीयां केा साथ आताा 
�ै। �में अ�सरी में�त्वपूूणव बुनि�याादुी ढंांचाा सेवाएं उपूलाब्ध कारीाता े
�ं याा उ� पू�लां काा समेंथव� कारीता े�ं जो रीाष्�ीया सुरीक्षाा केा लिलाए 
में�त्वपूूणव �ं। 

कुाछे DXC स�कालिमेंवयां केा पूास उच्चातामें स्तारी काी सरीकाारीी मेंंज़ूरीी 
�ोताी �ै औरी �मेंारीी �ैलिसलिलाटी काो भाी सुरीक्षाा काी आवश्याकाताा �ोताी 
�ै। �मंें विवस्तातृा अ�ुबंध औरी विवतारीण आवश्याकातााओंं काा पूाला� 
कारी�ा चााहि�ए। अपू�े दुानियात्वं काो ठाीका से पूूरीा कारी�े मंें विवफला 
री��े पूरी �मंें में�त्वपूूणव दंुडें, काा�ू�ी दुानियात्व औरी या�ां ताका  फ़िका 
भाविवष्या मंें सरीकाारीी काामें से बखेंावस्तागी काा सामें�ा भाी कारी�ा पूड़ें 
सकाताा �ै। 

अपू�े सरीकाारीी ग्राा�कां काो उ�केा �ागरिरीकां केा जीव� औरी व्यावसाया 
काो बे�तारी ब�ा�े मंें मेंदुदु कारीकेा �में बाज़ारी मंें अपू�ी प्रनिताष्ठाा काी 
रीक्षाा कारी�े काा �री संभाव प्रयाास कारीता े�ं।

हमंा दनुि�योंा-भारे केृ सरेकृारेी ग्रााहकृं कृो सहायोंतेा दे�े औरे उ� पारे �ागूी हो�े वेा�ी खास 
आवेश्योंकृतेाओंं तेथा कृा�ू�ं कृा पाूरेी तेरेह से अ�ुपाा�� कृरे�े पारे गीवेि है।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते
सरीकाारीी ग्राा�कां काो सेवाएं देु�े से �मेंारेी नि�ष्पूादु� औरी सामुेंदुानियाका, दुो�ं मूेंल्यां काो सम्मेंा� लिमेंलाताा �ै। �में 
ऐसी ताका�ीका औरी विवशषेज्ञाताा लााता े�ं जो दुनुि�याा भारी काी साववजनि�का ढंांचाा औरी सेवाओं ंकाी स�ायाताा कारीताी �ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में समेंझेंता े�ं फ़िका सरीकाारीी अ�ुबंधं काी आवश्याकातााएं अ�सरी व्याावसानियाका अ�ुबंधं से काा�ी अलाग �ोताी �ं, 
क्तिज�मंें अ�ुपूाला� ��ीं कारी�े पूरी गंभाीरी दंुडें लागाए जाता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

अपू�े सरीकाारीी ग्राा�कां काा विवश्वास �ालिसला कारीकेा औरी उसे संरीक्षिक्षाता कारीकेा, DXC लााखेंं-कारीोड़ेंं �ागरिरीकां केा 
जीव� मंें सकाारीात्मेंका बदुलााव लाा सकाताा �ै।  

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:  

• �में क्तिज� सरीकाारीं काो स�ायाताा उपूलाब्ध कारीाता े�ं उ�काी विवलिशष्ट खेंरीीदु, अ�ुबंध औरी प्रदुशव� आवश्याकातााओंं 
केा बारेी मंें जा�ता े�ं औरी उ�काा पूाला� कारीता े�ं

• अ�ुबंध काी सभाी शतां औरी आवश्याका बोलाी, काीमेंता ताथा गुणवत्ता मेंा�कां काा अ�ुपूाला� कारीता े�ं

• गुप्ता, वगीकृाता याा अ�याथा गोपू�ीया याा नि�यांबित्रोंता जा�काारीी काी रीक्षाा कारीतेा �ं

• प्रासंर्धिगका IT सुरीक्षाा, डेंटेा औरी एसेट प्रबंध� �ीनितायां ताथा लाागू विवनि�यामेंं काा अ�ुपूाला� कारीता े�ं

• समेंया, याात्रोंा, सामेंग्राी औरी अ�या खेंचां काा सटीका हि�साब लागाता े�ं; केावला स्वीकाायाव लाागतां काा दुावा कारीता े�ं; 
औरी उर्धिचाता लेाखेंांका� प्रथाओंं काा पूाला� कारीता े�ं

• लाागू काा�ू�ं, विवनि�यामेंं औरी नि�यामेंं काा पूाला� कारीतेा �ं

• सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं फ़िका सभाी सरीकाारीी दुस्ताावेज़ (जैसे फ़िका प्रस्तााव, काोट, इं�वॉइंस, टेस्ट, सहिटवफ़ि�केाश�, संवादु) 
�ाला केा �ं, सटीका �ं औरी पूूणव �ं

• सरीकाारीी अर्धिधकाारिरीयां औरी उ�केा रिरीश्तादेुारीं काो हिदुए जा�े वालेा उपू�ारीं, ग्राैच्युाटी, �ौकारीी केा प्रस्ताावं आहिदु पूरी 
लागे प्रनिताबंधं काा अ�ुपूाला� कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Conflicts of Interest 
Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Travel, Expense & 
Reimbursement Policy
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 22

वेैस्थिश्वेकृ कंृपा�ी हो�े केृ �ाते,े हमा सामाचिंग्रायोंं, �ोगीं औरे डेटेा कृी गीनितेविवेचिंध कृो प्रेभााविवेते कृरे�े 
वेा�े सभाी अंतेरेरेाष्ट्रीीयों व्योंापाारे कृा�ू�ं कृा पाा�� कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में अपू�े वैक्तिश्वका संसाध�ं औरी संबंधं केा मेंाध्यामें से उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कारीता े�ं। लाागू व्याापूारी नि�यांत्रोंणं 
काा अ�ुपूाला� कारी�ा स�ी बाता �ै औरी या� में�त्वपूूणव आर्धिथवका औरी रीाष्�ीया सुरीक्षाा केा उद्देुश्यां मंें स�ायाताा 
कारीताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

ग्राा�कां, स�कालिमेंवयां औरी व्याावसानियाका भाागीदुारीं केा साथ अंतारीरीाष्�ीया रूपू से स�याोग कारी�े मंें सामेंर्धिग्रायाां, 
डेंटेा याा दुसूरेी देुशं मंें जा री�े लाोग शालिमेंला �ो सकाता े�ं। �मंें इं� भेाज�े-लाा�े काो प्रभााविवता कारी�े वालेा �री 
विवनि�यामें काा पूाला� कारी�ा �ोगा।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

अंतारीरीाष्�ीया काा�ू�ं काा पूाला� कारी�े औरी व्याापूारी नि�यांत्रोंण संबंधी उल्लांघ�ं काा पूाला� कारी�े काी प्रनिताबद्धताा 
केा द्वारीा, �में विवश्वस�ीया, दुीघवकाालाी� व्याावसानियाका भाागीदुारी केा रूपू मंें अपू�ी प्रनिताष्ठाा विवकालिसता कारीतेा �ं।

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:  

• उ� ताका�ीकां, सेवाओं ंताथा अ�या वस्ताुओं ंकाी पू�चाा� कारीकेा उ��ं वगीकृाता कारीता े�ं क्तिज� पूरी नि�याावता याा 
आयााता संबंधी नि�यांत्रोंण लाागू �ोता े�ं

• दुस्ताावेज़ं, सॉफ़्टवेयारी ताथा अ�या नि�यांबित्रोंता वस्तुाओं ंकाो उर्धिचाता रूपू से र्धिचाक्ति��ता कारीता े�ं तााफ़िका प्राप्ताकातााव 
काो उ�काी रीक्षाा कारी�े केा बारेी मंें पूताा �ो

• ग्राा�कां औरी वंडेंरी काी सावधा�ी से जांचा कारीकेा या� सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं फ़िका लेा�-देु�ं मंें प्रनिताबंर्धिधता याा 
पूाबंदुी वालेा पूक्षा शालिमेंला � �ं

• या� पू�चाा�ता े�ं फ़िका फ़िकासी विवशषे लेा�-देु� पूरी एका से अर्धिधका देुशं केा काा�ू� लाागू �ो सकाता े�ं

• प्रनिताबंर्धिधता याा पूाबंदुी वालेा देुशं मंें जाता ेसमेंया DXC केा उपूकारीण साथ लेा जा�े, DXC लिसस्टमें से का�े�ट 
कारी�े याा काामें कारी�े से बचाता े�ं

• अंतारीरीाष्�ीया व्याापूारी काा�ू�ं, पूाबंहिदुयां याा फ़िकासी प्रनिताबंर्धिधता अथवा पूाबंदुी वालेा देुश काी याात्रोंा काी याोज�ा 
ब�ा�े से संबंर्धिधता प्रश्�ं केा साथ DXC Integrity नि�याामेंका अ�ुपूाला� से संपूकाव  कारीता े�ं

पा्रेतेस्थिबद्ध हों

जुुडे़ें

�स्थि�्पााद� कृरेें

ध्याा� से सीमेंा पूारी कारंी

संसाध�:
International Trade 
Policy

Sanctions Compliance 
Policy

Anti-Corruption Policy

या� आवश्याका �ै फ़िका �में वकै्तिश्वका 
व्याापूारी विवनि�यामेंं, विवशेष रूपू 
से उ� विवनि�यामेंं काा अ�ुपूाला� 
कारंी जो DXC काो कुाछे नि�क्तिश्चाता 
देुशं केा साथ व्यावसाया कारी�े 
से प्रनिताबंर्धिधता कारीता े�ं याा रीोका 
लागाता े�ं। इं� देुशं केा साथ काोई 
भाी नि�याावता गनिताविवर्धिध इंस समेंया 
प्रनिताबंर्धिधता �ै:

• बेलाारूस

• याू�े� केा �ीलिमेंयाा, दुो�ेत्स्का औरी 
लाु�ांस्का क्षाेत्रों

• �याूबा 

• ईरीा� 

• उत्तरी काोरिरीयाा (डेंमेेंो�ेहिटका पूीपुूल्स 
रिरीपूक्तिब्लाका ऑ� काोरिरीयाा) 

• रूस

• सूडेंा� 

• सीरिरीयाा 

• वे�ेज़ुएलाा 

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

में ंअमेेंरिरीकाा मंें री��े वालाा/वालाी एका कामेंवचाारीी �ंू औरी में ंबफं़िकंाग 
उद्याोग केा ग्राा�कां काो सेवाएं देु�े वालेा डेंवेलापूरी काी टीमें काा 
प्रबंध� देुखें री�ा/री�ी �ंू। मेेंरीा पूरिरीवारी वे�ेज़ुएलाा मंें री�ताा �ै औरी 
मेंुझें ेअपू�े एका अंकाला से लिमेंला�े जा�ा �ै जो गंभाीरी रूपू से 
बीमेंारी �ं। में ंकुाछे �फ़्तां ताका काामें से दुरूी री�ंूगा/री�ंूगी। �मेंारीा 
एका प्रोजे�ट में�त्वपूूणव चारीण मंें पू�ंुचा गयाा �ै औरी मेंुझें ेटीमें 
काा नि�रीीक्षाण कारी�े केा लिलाए उ�केा साथ संपूकाव  मंें री��ा �ोगा। 
मेंुझें ेपूताा �ै फ़िका अमेेंरिरीकाी सरीकाारी �े �ाला �ी मंें वे�ेज़ुएलाा केा 
विवरुद्ध लागाई गई पूाबंहिदुयां मंें कुाछे ढंीला दुी �ै, लेाफ़िका� में ंव�ां 
अपू�े DXC लाैपूटॉपू औरी �ो� लेा जा सकाताा/सकाताी �ंू याा ��ीं, 
इंसकेा बारेी मंें में ंनि�क्तिश्चाता ��ीं �ंू।

विवदेुश मंें काामें कारी�े काी याोज�ा ब�ा री�े फ़िकासी भाी DXC 
कामेंवचाारीी काो सबसे पू�लेा ग्लाोबला मेंोबिबलिलाटी से पूरीामेंशव लेा�ा 
चााहि�ए। काायाव अर्धिधकृाता कारी�े, पेूरीोला, कारी औरी अ�या समेंस्यााओं ं
केा अलाावा, पूाबंहिदुयां केा काारीण कुाछे नि�क्तिश्चाता देुशं मंें काामें 
कारी�े काी कुाछे सीमेंाएं याा उ� पूरी पूूरीी तारी� से प्रनिताबंध �ो 
सकाता े�ं। आपू अपू�े उपूकारीणं याा काामें काो वे�ेज़ुएलाा लेा जा 
सकाता े�ं याा ��ीं या� इंस बाता पूरी नि�भावरी कारेीगा फ़िका आपू फ़िका� 
ग्राा�का खेंातां काो सेवाएं देु री�े �ं औरी आपूकेा पूास नि�याावता-
नि�यांबित्रोंता सोसव काोडें याा ताका�ीका काा ए�सेस �ै याा ��ीं। 
नि�याामेंका अ�ुपूाला� आपूकाो पूाबंहिदुयां से संबंर्धिधता समेंस्यााओं ंपूरी 
विवस्ताारी से पूरीामेंशव देु सकाताा �ै।
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उर्धिचाता उपू�ारी औरी सत्काारी दंु औरी प्राप्ता कारंी

हमा विवेश्वेास औरे पारे�पारे �ाभा, उपाहारे औरे सत्कृारे उचिंचाते रूपा से देकृरे औरे प्रेाप्ते कृरे�े केृ 
आधारे पारे व्योंवेसायों हार्मिस� कृरेते ेहं औरे संबंध नि�र्मिमािते कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते
�मेंारेी स�ी काामें कारी�े केा मेंूल्या काा अथव �ै फ़िका �में �मेेंशा सत्यानि�ष्ठाा से काामें कारीता े�ं। �में व्याावसानियाका 
नि�णवया लेा�े पूरी अ�ुर्धिचाता प्रभााव काी झेंलाका हिदुखें�े ताका काी अ�ुमेंनिता ��ीं देु सकाता े�ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

व्याावसानियाका सौज�या जैसे फ़िका उर्धिचाता उपू�ारी औरी सत्काारी से �मंें प्रनिताष्ठाा नि�लिमेंवता कारी�े औरी वाखिणक्ति�याका 
संबंधं काो ग�रीाई देु�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै — लेाफ़िका� केावला ताब जब �में अपू�े मेंूल्यां काा सम्मेंा� कारंी औरी 
अपू�ी �ीनितायां काा पूाला� कारंी।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

ऐसे उपू�ारी औरी सत्काारी देु�ा याा लेा�ा जो ब�ुता अर्धिधका में�ंगे �ं याा क्तिज�काा काोई वैध व्याावसानियाका उद्देुश्या 
� �ं, वे विवश्वास काो खेंत्में कारी देुता े�ं। इंससे �मेंारीी प्रनिताष्ठाा काो �ुकासा� भाी पू�ंुचा सकाताा �ै औरी काा�ू� 
काा उल्लांघ� �ो सकाताा �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 
• केावला ऐसे उपू�ारी औरी सत्काारी �ी ऑ�री कारीता े�ं याा स्वीकाारी कारीता े�ं जो काा�ू� केा अ�ुसारी �ं, 
स्था�ीया मेंा�यातााओं ंकेा अ�ुरूपू �ं औरी �मेंारीी उपू�ारी ताथा सत्काारी �ीनिता केा अ�ुपूाला� मंें �ं

• खेंुलेा औरी पूारीदुशी �ोता े�ं, आवश्याका �ो�े पूरी अ�ुमेंनिता देु�े काा अ�ुरीोध 
फ़िकायाा जाए औरी �मेंारेी उपू�ारी ताथा सत्काारी रीक्तिजस्टरी मंें इं�काा उपूयाु�ता 
प्रकाटीकारीण फ़िकायाा जाए

• कंापू�ी काी �ीनिता काा अ�ुपूाला� ��ीं कारी�े वालेा उपू�ारीं औरी सत्काारी काो 
विव�म्रताापूूववका अस्वीकाारी कारी देुता े�ं

• दुसूरीं से व्याावसानियाका सौज�या काा अ�ुरीोध ��ीं कारीता े�ं याा उ��ं ऐसा 
में�सूस ��ीं कारीाता े�ं फ़िका DXC केा साथ व्यावसाया कारी�े केा लिलाए कुाछे  
देु�ा उ�काा दुानियात्व �ै

• DXC Integrity से संबंर्धिधता फ़िकासी भाी र्धिचातंाा काी रिरीपूोटव कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

संसाध�:
Anti-Corruption Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Gifts & Hospitality 
Register

में ंएका बिबज़�ेस काॉ�फं़्रेस मंें हि�स्सा लेा री�ा/री�ी �ंू। आज केा लांचा 
मंें, मेंुझें ेDXC केा एका वंडेंरी केा प्रनितानि�र्धिध केा बगला मंें बैठा�े 
काा अवसरी लिमेंलाा। �मेंारीी अच्छेी बाताचाीता �ुई औरी उ��ं�े मेंुझें े
एका में�ंगे रेीस्टोरंीट मंें डिडें�री केा लिलाए आमेंंबित्रोंता फ़िकायाा जो उ�काी 
कंापू�ी काला रीाता आयाोक्तिजता कारी�े वालाी �ै। जब में�ें इंसकेा बारेी 
मंें अपू�े स�कामेंी काो बताायाा, ताो उस�े पूूछेा फ़िका �याा मेंुझें ेपूताा 
�ै फ़िका या� वंडेंरी इंस समेंया DXC केा एका बड़ें ेअ�ुबंध केा लिलाए 
बोलाी लागा री�ा �ै। मेंुझें ेया� बाता ��ीं पूताा �ै, लेाफ़िका� चाूंफ़िका में ं
DXC खेंरीीदुारीी काा हि�स्सा ��ीं �ंू, इंसलिलाए मेेंरीा मेंा��ा �ै फ़िका 
डिडें�री केा लिलाए जा�े मंें काोई पूरेीशा�ी ��ीं �ै। �याा या� स�ी �ै?

उपू�ारी औरी सत्काारी जो अ�याथा उपूयुा�ता �ो सकाता े�ं, लेाफ़िका� 
वे कुाछे पूरिरीक्तिस्थनितायां मंें समेंस्याा पूैदुा कारी सकाता े�ं। जब वंडेंरी 
DXC केा फ़िकासी व्यावसाया केा लिलाए बोलाी लागा री�े �ं, ताो �मंें 
अपू�ी वस्तुानि�ष्ठाताा औरी नि�ष्पूक्षाताा काा प्रदुशव� कारी�ा �ोगा। 
�मंें ऐसी फ़िकासी भाी चाीज़ से बचा�ा �ोगा क्तिजसमंें पूक्षापूाता याा 
समेंझेंौताापूूणव नि�णवया केा जोखिखेंमें काी झेंलाका मेंात्रों भाी हिदुखें री�ी 
�ो। भालेा �ी आपू बोलाी प्रफ़ि�याा मंें व्याक्ति�तागता रूपू से शालिमेंला 
��ीं �ं, लेाफ़िका� फ़िफरी भाी आपू DXC काा प्रनितानि�र्धिधत्व कारी री�े 
�ं। आपूकाो डिडें�री केा नि�मेंंत्रोंण काो विव�म्रताापूूववका अस्वीकाारी कारी 
देु�ा चााहि�ए �यांफ़िका बोलाी प्रफ़ि�याा जारीी री��े ताका इंसमंें शालिमेंला 
�ो�ा उर्धिचाता ��ीं �ोगा।

उपू�ारी औरी सत्काारी देु�े औरी 
लेा�े से �मंें अपू�े ग्राा�कां औरी 
व्याावसानियाका भाागीदुारीं केा साथ 
सकाारीात्मेंका संबंध नि�लिमेंवता कारी�े 
मंें मेंदुदु लिमेंला सकाताी �ै। �ालाांफ़िका, 
कुाछे उपू�ारी, जसेै फ़िका �ीचेा हिदुए 
गए �ं, शायादु फ़िकासी भाी पूरिरीक्तिस्थनिता 
मंें � ताो ऑ�री फ़िकाए जा सकाता े�ं 
औरी � �ी हिदुए याा प्राप्ता फ़िकाए जा 
सकाता े�ं:

• �कादु याा �कादु केा समेंताुल्या, 
जैसे फ़िका स्टॉका, डेंबेिबट कााडेंव औरी 
कुाछे पूरिरीक्तिस्थनितायां मंें, र्धिगफ़्ट 
कााडेंव*  

• फ़िकासी सरीकाारीी अर्धिधकाारीी केा 
पूरिरीवारी केा सदुस्या काो उपू�ारी याा 
सत्काारी देु�ा याा उससे लेा�ा

• प्रनितापूूनिता व ��ीं काी गई व्याक्ति�तागता 
ध�रीालिश से खेंरीीदुी गई वस्ताुएं

• ऐसी वस्तुाएं क्तिज��ं काोई दुोबारीा 
बेचा सकाताा �ै याा मेंूल्या केा बदुलेा 
ए�सचंाज कारी सकाताा �ै

• सेवा याा अ�या गैरी-�कादु लााभा 
(जैसे फ़िका रीोजगारी काा वादुा, 
व्याक्ति�तागता अ�ुग्रा�, बिबलां काा 
सीधे भाुगताा� कारी�ा आहिदु)

कृापूयाा प्रनिताबंर्धिधता उपू�ारीं औरी 
सत्काारी काी पूूरीी सूचाी केा लिलाए 
उपू�ारी औरी सत्काारी �ीनिता काो देुखंें।

*  $100 से कामें मेंूल्या केा र्धिगफ़्ट कााडेंव 
काी अ�ुमेंनिता सीलिमेंता पूरिरीक्तिस्थनितायां मंें 
दुी जा सकाताी �ै याहिदु वे (1) लाागू 
काा�ू� केा अंतागवता अ�ुमेंता �ं; (2) 
सरीकाारीी प्राप्ताकाताावओंं काो � हिदुए गए 
�ं; औरी (3) उपू�ारी ताथा सत्काारी �ीनिता 
काी अ�ुमेंनिता-पूूवव प्रफ़ि�याा काा पूाला� 
कारीता े�ं। 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html


�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 24

आहिटवफ़ि�लिशयाला इंंटेलिलाजंस काा उपूयाोग क्तिज़म्मेेंदुारीी से कारंी

हमा आहिटिकिफ़र्मिशयों� इंटेर्मि�जंुस (AI) कृी संभाावे�ाओं ंकृो अपा�ाते ेहं औरे इसकेृ उपायोंोगी केृ अ�पेाक्षि�ते 
पारिरेणामां से बचा�े कृा ध्योंा� रेखते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में बड़ें ेपूमैेंा�े पूरी अर्धिधका कुाशला औरी उत्पूादुका ब��े मंें मेंदुदु केा लिलाए AI काी उपूलाब्धताा से ब�ुता अर्धिधका उत्साहि�ता �ं। 
�मेंारीा स�ी काामें कारी�े औरी ध्याा� रीखें�े केा मेंूल्या �मंें इंस बाता केा लिलाए सचेाता कारीता े�ं फ़िका फ़िकास तारी� ताका�ीका काा उपूयाोग 
ऐसे जोखिखेंमें पूदैुा कारी सकाता े�ं, क्तिज��ं �मंें प्रबंर्धिधता कारी�ा पूड़ें सकाताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

ताका�ीका मंें अग्राणी �ो�े केा �ाता,े DXC �मेंारेी प्रदुशव� काो बढ़ाा�े औरी उत्कृाष्टताा �ेताु �मेंारीी क्षामेंताा काा विवस्ताारी कारी�े केा लिलाए 
लागाताारी �ए तारीीकां काी तालााश कारी री�ा �ै; या� समेंझेंता े�ुए फ़िका सत्यानि�ष्ठाा केा बिब�ा काोई उत्कृाष्टताा ��ीं �ै, �में या� काामें 
क्तिज़म्मेेंदुारीी से कारीता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�में AI काा उपूयाोग काब औरी कैासे कारीता े�ं, इंस बारेी मंें ग्राा�कां केा साथ पूारीदुशी �ो�ा विवश्वास काायामें कारी�े केा लिलाए 
आवश्याका �ै। वे इंस बारेी मंें आश्वस्ता �ो सकाता े�ं फ़िका वे बिब�ा काोई जोखिखेंमें उठााए �ई ताका�ीका काा लााभा उठाा री�े �ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:
• AI काा �ैनिताका तारीीकेा से उपूयाोग कारी�े काा प्रयाास कारीता े�ं क्तिजससे दुसूरीं काो �ुकासा� �ो�े काी संभााव�ा कामें से कामें �ो

• AI केा उपूयाोग काो लेाकारी पूारीदुलिशवताा बरीताता े�ं औरी इंसकाी जा�काारीी देुता े�ं

• �मेंारीी अपू�ी याा दुसूरीं काी गोपू�ीया याा मेंालिलाकाा�ा जा�काारीी काो AI टूला प्रॉम्प्ट याा अ�याथा उपूयाोग कारी�े से बचाता े�ं

• ताथ्याात्मेंका सटीकाताा, उपूयाु�ताताा औरी काॉपूीरीाइंट उल्लांघ�, साहि�क्तित्याका चाोरीी औरी एम्बेडेंडेें पूूवावग्रा� से बचा�े केा लिलाए AI 
आउटपूुट काी समेंीक्षाा कारीता े�ं

• या� सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं फ़िका AI काा �री उपूयाोग लाागू काा�ू�ं, विवनि�यामेंं औरी DXC �ीनितायां काा अ�ुपूाला� कारीताा �ै

• इंस बाता काो समेंझेंता े�ं फ़िका AI-संबंधी मेंागवदुशव� समेंया-समेंया पूरी बदुला सकाताा �ै �यांफ़िका DXC सफ़ि�या रूपू से AI टूला केा 
उर्धिचाता उपूयाोग काी खेंोज कारी री�ा �ै

• जे�रेीहिटव AI टूला काा उपूयाोग कारी�े से पू�लेा AI कााउंलिसला से अ�ुमेंनिता लेाता े�ं

• जब �मेंारेी पूास व्याावसानियाका, काा�ू�ी याा �ैनिताका प्रश्� �ं याा अनितारिरी�ता मेंागवदुशव� काी आवश्याकाताा �ो ताो AI केा ऑफ़िफस 
से संपूकाव  कारंी

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे
संसाध�:
AI Principles

Acceptable Use Policy

Sensitivity Labeling 
Policy

Information Security 
Policy

Intellectual Property 
Policy

Global Privacy and 
Data Protection Policy

�में AI काा उपूयाोग काब औरी 
कैासे कारीता े�ं, इंस बारेी मंें 

ग्राा�कां केा साथ पूारीदुशी �ो�ा 
विवश्वास काायामें कारी�े केा लिलाए 

आवश्याका �ै।
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भ्रष्टाचाारे केृ चेातेावे�ी संकेृतेकृ

वंडेंरी ताथा दुसूरेी व्याावसानियाका भाागीदुारीं काो 
संलाग्� कारी�े से पू�लेा, �में या� सुनि�क्तिश्चाता 
कारी�े केा लिलाए उ�काी जांचा-पूड़ेंतााला कारीता े
�ं फ़िका वे भाी DXC काी तारी� �ी उच्चा 
�ैनिताका मेंा�कां काा पूाला� कारीता े�ुए काामें 
कारीता े�ं। �में मेंौजूदुा संबंधं काी नि�गरीा�ी 
कारीता े�ं औरी या� उ� देुशं मंें विवशषे रूपू 
से में�त्वपूूणव �ै ज�ां भ्रष्टाचाारी �ो�े काी 
घट�ाएं अर्धिधका �ोताी �ं। �में भ्रष्टाचाारी 
केा जोखिखेंमें केा संकेातां पूरी �ज़री रीखेंता े�ं, 
जैसे फ़िका:

• सरीकाारीी अर्धिधकाारिरीयां केा साथ 
असामेंा�या रूपू से घनि�ष्ठा संबंध

• लेा�-देु� पूूरीा �ो�े से पू�लेा कामेंीश� काा 
भाुगताा� कारी�े काा अ�ुरीोध

• ऐसा शुल्का जो प्रदुा� काी गई सेवाओं ं
केा अ�ुपूाता से अर्धिधका �ै

• ऐसे सुझेंाव फ़िका �में “विवशषे संबंध” केा 
काारीण विवलिशष्ट लाोगं केा साथ काामें 
कारीता े�ं

• हि�तां काा स्पूष्ट टकारीाव

• फ़िकासी खेंचाव काो उसकाी वास्ताविवका प्रकृानिता 
से अलाग तारीीकेा से रिरीकाॉडेंव कारी�े काा 
अ�ुरीोध

भ्रष्टाचाारी केा विवरुद्ध खेंड़ें े�ं

हमा सही तेरेीकेृ से जुीतेते ेहं — �हीं तेो हमा दरूे हो जुाते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते
�मेंारेी स�ी काामें कारंी औरी सामेंुदुानियाका मूेंल्या मेंांग कारीता े�ं फ़िका �में रिरीश्वता औरी दुसूरेी भ्रष्ट तारीीकां केा 
विवरुद्ध खेंड़ें े�ं। भ्रष्टाचाारी � केावला गैरीकाा�ू�ी �ै, बक्तिल्का इंससे समेंुदुायां काो �ुकासा� भाी �ोताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�मेंारेी ग्राा�का �मेंसे अपेूक्षाा कारीता े�ं फ़िका �में उ�काा व्यावसाया बढ़ााए� औरी ईमेंा�दुारीी से आपूूनिता वकाताावओं ंकाा 
चाया� कारंी। अ�ुर्धिचाता प्रभााव से ��ीं बक्तिल्का अपेूक्षिक्षाता औरी प्रदुा� काी गई दुो�ं तारी� से लिमेंलाी उत्कृाष्टताा से 
�ी जीता लिमेंलाताी �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�री तारी� केा भ्रष्टाचाारी काा विवरीोध कारी�े से विवश्वास पैूदुा �ोताा �ै औरी दुनुि�याा काो पूताा चालाताा �ै फ़िका �में 
केावला स�ी तारीीकेा से व्याापूारी कारंीगे। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• काभाी भाी रिरीश्वता, फ़िकाकाबैका याा�ी दुलाालाी याा ऐसी काोई मूेंल्यावा� वस्तुा � ताो ऑ�री कारीता े�ं औरी � �ी 
स्वीकाारी कारीता े�ं जो — व्याावसानियाका नि�णवया काो अ�ुर्धिचाता रूपू से प्रभााविवता कारी सकाताी �ो — याा प्रभााविवता 
कारीताी �ुई लागताी �ो

• व्याावसानियाका लााभा प्राप्ता कारी�े केा लिलाए साववजनि�का अर्धिधकाारिरीयां याा फ़िकासी अ�या काो काोई मूेंल्यावा� चाीज़ 
देु�े याा वादुा कारी�े से बचाता े�ं

• सभाी लेा�-देु� सत्यानि�ष्ठाा से रिरीकाॉडेंव कारीता े�ं तााफ़िका दुी गई याा प्राप्ता �ुई फ़िकासी भाी चाीज़ काी प्रकृानिता 
स्पूष्ट औरी सटीका �ो

• ऐसा काोई भाी काायाव कारी�े केा लिलाए काभाी फ़िकासी बा�रीी पूक्षा काी सेवाएं ��ीं लेाता े�ं, क्तिजसे कारी�े काी 
अ�ुमेंनिता खेंुदु �मंें भाी ��ीं �ै

• उपू�ारी ताथा सत्काारी �ीनिता काा अ�ुपूाला� कारीता े�ं, �मेेंशा या� सोचाता े�ं फ़िका दुसूरेी लाोग �मेंारेी काामेंं काो 
फ़िकास तारी� देुखेंता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं
जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Anti-Corruption Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

Gifts & Hospitality 
Register

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

में ंएका ऐसी प्रोजे�ट टीमें काा सदुस्या �ंू जो उभारीता ेबाज़ारी मंें 
एका �याा डिडेंलाीवरीी सटंरी खेंोला�े काी याोज�ा ब�ा री�ी �ै। कुाछे 
आवश्याका सरीकाारीी पूरीलिमेंट मंें में�ी�ं से देुरीी �ो री�ी �ै। एका 
स्था�ीया अर्धिधकाारीी मेंामेंूलाी एकामेंुश्ता शुल्का देुकारी अ�ुमेंनिता काी 
इंस प्रफ़ि�याा मंें ताजे़ी लाा�े काी पेूशकाश कारी री�ा �ै। �याा �में 
भाुगताा� कारी दंु?

ऐसा लागताा �ै फ़िका या� अर्धिधकाारीी सुविवधा याा “मुेंट्ठाी गमेंव” कारी�े 
याा�ी रिरीश्वता काी मेंांग कारी री�ा �ै। या� एका ऐसे छेोटे भाुगताा� 
केा लिलाए उपूयाोग फ़िकायाा जा�े वालाा शब्दु �ै जो नि�यालिमेंता, गैरी-
विववेकााधी� औरी काा�ू�ी सरीकाारीी काायां काो सुरीक्षिक्षाता याा ताजे़ 
कारीताा �ै। यूा.एस. �ॉरेी� कारीप्ट प्रैक्ति�टसेस ए�ट औरी याू.केा. 
ब्रेाइंबरीी ए�ट समेेंता अर्धिधकाांश रीाष्�ीया काा�ू�, ब�ुता मेंामेंूलाी 
सुविवधा भाुगताा� पूरी भाी रीोका लागाता े�ं — औरी �में भाी ऐसा 
�ी कारीता े�ं। �में इं��ं रिरीश्वता केा रूपू मंें देुखेंता े�ं, क्तिजसकाा 
भाुगताा� �में काभाी ��ीं कारीता।े स्था�ीया टीमें काो या� देुखें�ा 
चााहि�ए फ़िका �याा अ�ुमेंनिता जारीी कारीा�े केा लिलाए इंस अर्धिधकाारीी केा 
अलाावा फ़िकासी औरी से बाता काी जा सकाताी �ै याा ��ीं। याहिदु वे 
पूरिरीक्तिस्थनिता काा �ला ��ीं नि�कााला पूातेा �ं, ताो DXC Integrity 
मेंदुदु कारी�े केा लिलाए तायैाारी �ै।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
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नि�ष्पूादु� से
ऐसा गनिताशीला औरी लाचाीलाा संगठा� तायैाारी �ोताा �ै,  
जो मेंूल्या नि�मेंावण औरी विवकाास काो ब�ाए रीखें सकाताा �ै।

हिहतें केृ टकृरेावे से बचंा 
�में व्याक्ति�तागता हि�तां याा रिरीश्तां से प्रभााविवता �ुए बिब�ा अपू�ी कंापू�ी औरी ग्राा�कां केा लिलाए स्मेंाटव विवकाल्पू चाु�ता े�ं।

कंृपा�ी केृ र्मिस�टमा औरे संसाध�ं कृा उपायोंोगी स्थिज़म्मेादारेी से कृरंे  
�में कंापू�ी केा लिसस्टमें औरी संसाध�ं काा उपूयाोग औरी उ�काी रीक्षाा क्तिज़म्मेेंदुारीी से कारीता े�ं, क्तिजससे �मंें उत्कृाष्टताा औरी मेंूल्या प्रदुा� कारी�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी 
�ै।

हमाारेी गीोपा�ीयों जुा�कृारेी औरे बौद्चिंधकृ संपादा कृी रे�ा कृरंे 
�में अपू�ी गोपू�ीया जा�काारीी औरी बौद्र्धिधका संपूदुा केा व्याावसानियाका मेंूल्या काो पू�चाा�ता े�ं औरी उसकाी रीक्षाा कारीता े�ं।

दसूरें केृ बौद्चिंधकृ संपादा अचिंधकृारें कृा सम्माा� कृरंे 
�में दुसूरीं केा बौद्र्धिधका संपूदुा अर्धिधकाारीं काा सम्मेंा� कारीता े�ं, �यांफ़िका �में चाा�ता े�ं फ़िका वे भाी �मेंारेी अर्धिधकाारीं काा सम्मेंा� कारंी।

सटीकृ रिरेकृॉडेि ब�ाएं औरे बरेकृरेारे रेखं 
�में सटीका रिरीकाॉडेंव रीखेंता े�ं तााफ़िका �में कुाशलाताा से संचााला� कारी सकंा औरी समेंयाोर्धिचाता, सत्यानि�ष्ठा औरी मेंूल्यावा� जा�काारीी उ� लाोगं काो उपूलाब्ध कारीा सकंा 
जो उस पूरी भारीोसा कारीता े�ं।

ईमाा�दारेी से समायों रिरेकृॉडेि कृरंे औरे �ागीते वेसू�ं 
�में श्रेमें औरी दुसूरेी खेंचाव ईमेंा�दुारीी से वसूलाता े�ं औरी गलानितायां से बचा�े केा लिलाए सावधा�ी बरीताता े�ं।

आंतेरिरेकृ जुा�कृारेी कृी सुरे�ा कृरंे 
�में काभाी भाी स्टॉका मेंाकेाट मंें व्याापूारी कारी�े केा लिलाए DXC याा फ़िकासी औरी कंापू�ी से जुड़ेंी अंदुरू�ी जा�काारीी काा � ताो उपूयाोग कारीता े�ं औरी � �ी उसे 
साझेंा कारीता े�ं।

�थायोंी संचाा��ं केृ मााध्योंमा से साझा हो�े वेा�े माूल्यों ब�ाएं 
�में उ� �ीनितायां औरी प्रफ़ि�यााओंं काो लेाकारी प्रनिताबद्ध �ं जो �मेंारेी व्यावसाया काो बढ़ाा�े केा साथ �ी व्याापूका दुनुि�याा पूरी एका सकाारीात्मेंका प्रभााव डेंालाताी �ं।

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए उत्कृृष्ट
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हि�तां केा टकारीाव से बचंा

हमा व्योंस्थिक्तेगीते हिहतें योंा रिरेश्तें से प्रेभााविवेते हुए बिब�ा अपा�ी कंृपा�ी औरे ग्रााहकृं केृ र्मि�ए �मााटि 
विवेकृल्पा चाु�ते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

DXC केा मेंूल्या मेंांग कारीता े�ं फ़िका �में �मेेंशा स�ी काामें कारंी। �में काभाी फ़िकासी चाीज़ केा अ�ुर्धिचाता �ो�े काा 
आभाास ताका ��ीं �ो�े देुता।े

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में अपू�े व्याावसानियाका नि�णवयां औरी काायां काो पूूरीी जा�काारीी, संपूूणव तायैाारीी औरी वस्तुानि�ष्ठा मेंा�दंुडेंं केा 
आधारी पूरी संचाालिलाता कारीता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

ईमेंा�दुारीी, पूारीदुलिशवताा औरी विवश्वस�ीयाताा से काामें कारी�े से विवश्वास बढ़ाताा �ै औरी उत्कृाष्टताा प्रदुा� कारीता े
री��े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 
• सफ़ि�या रूपू से उ� क्तिस्थनितायां काी पू�चाा� कारीतेा �ं जो �मेंारेी नि�जी हि�तां काो कंापू�ी केा हि�तां केा साथ 
टकारीाव मंें डेंाला सकाताी �ं

• वास्ताविवका, संभााविवता याा कार्धिथता हि�तां केा टकारीाव काो प्रकाट कारीता े�ं औरी जब �में आश्वस्ता � �ं ताो 
आवाज़ उठााता े�ं

• हि�तां केा टकारीाव काी संभााव�ा �ो�े पूरी, खुेंदु काो नि�णवया लेा�े काी प्रफ़ि�याा से अलाग कारी लेाता े�ं

• दुोस्तां औरी पूरिरीवारी काी मेंदुदु कारी�े काी इंच्छेा काो काायावस्थला पूरी �मेंारेी नि�णवयां काो प्रभााविवता ��ीं कारी�े 
देुता े�ं

• अपू�े याा अपू�े पूरिरीवारी केा सदुस्यां केा लिलाए विवत्तीया लााभा काी संभााव�ा से प्रभााविवता �ो�े से बचाता े�ं

• विवश्वास औरी पूरीस्पूरी लााभा केा आधारी पूरी व्यावसाया �ालिसला कारीता े�ं औरी संबंध नि�लिमेंवता कारीता े�ं — काभाी 
भाी अ�ुर्धिचाता उपू�ारीं याा सत्काारी केा मेंाध्यामें से ऐसा ��ीं कारीता े�ं

• कंापू�ी काी क्तिस्थनिता याा संसाध�ं केा मेंाध्यामें से प्राप्ता अवसरीं काो काभाी भाी अपू�े लिलाए ��ीं रीखेंता े�ं

• �री हिदु� काामें पूरी अपू�ा सववशे्रेष्ठा देु�े काा प्रयाास कारीता े�ं, बा�रीी �ौकारिरीयां याा अ�या गनिताविवर्धिधयां काो 
�मेंारेी व्यावसाया मंें �मेंारेी याोगदुा� मंें बाधा ��ीं ब��े देुता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

हिहतें कृा टकृरेावे क्योंा होतेा है?

DXC कामेंवचाारीी �ो�े केा �ाता,े �मंें 
नि�जी विवत्तीया हि�तां याा संबंधं काो 
काभाी भाी �मेंारेी काामें मंें नि�णवया लेा�े 
मंें �स्ताक्षाेपू ��ीं कारी�े देु�ा चााहि�ए।

हि�तां काा टकारीाव मेंौजूदु �ो सकाताा 
�ै ज�ां �में जो सोचाता े�ं व� 
व्याक्ति�तागता रूपू से �मेंारेी लिलाए — 
याा दुोस्तां याा पूरिरीवारी केा लिलाए 
सबसे अच्छेा �ो सकाताा �ै — इंससे 
काामें पूरी �मेंारीी वस्तुानि�ष्ठाताा औरी 
व्याावसानियाकाताा से समेंझेंौताा �ो 
सकाताा �ै। इंसकाा अथव या� ��ीं �ै 
फ़िका �मेंारेी व्याक्ति�तागता हि�ता DXC 
केा हि�तां से कामें में�त्वपूूणव �ं; 
बाता बस इंता�ी सी �ै फ़िका DXC 
केा लिलाए काामें कारीता ेसमेंया, �मेंारीा 
नि�णवया काा आधारी या� �ो�ा चााहि�ए 
फ़िका �मेंारेी व्यावसाया औरी ग्राा�कां केा 
लिलाए सबसे अच्छेा �याा �ै।

संसाध�:
Conflicts of Interest 
Policy

Gifts and Hospitality 
Policy

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

में ंएका डेंवेलापूरी �ंू औरी अपू�े भााई काो उसकेा ताका�ीकाी 
स्टाटवअपू केा लिलाए एका ऐपू पूरी सलाा� देुताा री�ताा �ंू। व� DXC 
केा साथ प्रनितास्पूधाव ��ीं कारीताा �ै। व� मेंुझें ेपूरीामेंशव देु�े केा लिलाए 
भाुगताा� ��ीं कारी सकाताा �ै, लेाफ़िका� व� मेंुझें ेअपू�े व्यावसाया मंें 
15 प्रनिताशता हि�स्सेदुारीी देु�े वालाा �ै। �याा इंस क्तिस्थनिता से काोई 
समेंस्याा �ै औरी मेेंरेी दुानियात्व �याा �ं?

DXC मंें आपूकेा काामें पूरी इंस बा�रीी गनिताविवर्धिध केा संभााविवता 
प्रभााव केा बारेी मंें सफ़ि�या रूपू से सोचा�े केा लिलाए आपूकाा 
ध�यावादु। �मेंारीा वचाुवअला-�स्टव वफ़िका� ग मेंॉडेंला �मंें अपू�े काामें 
काो अपू�े नि�जी जीव� केा साथ संताुलिलाता कारी�े काी सुविवधा 
देुताा �ै; साथ �ी, DXC काो �में पूरी भारीोसा �ै फ़िका �में इंस 
विवशषेार्धिधकाारी काा दुरुुपूयाोग ��ीं कारंीगे औरी �मेंसे कंापू�ी काी 
�ीनिता काा पूाला� कारी�े काी अपेूक्षाा कारीता े�ं। आपूकाो �मेंारीी 
हि�तां केा टकारीाव काी �ीनिता मंें प्रकाटीकारीण काी प्रफ़ि�याा काा पूाला� 
कारी�ा चााहि�ए। �ालाांफ़िका हि�तां केा टकारीाव काी संभााव�ा �ो सकाताी 
�ै, लेाफ़िका� इंसकाा खेंुलाासा कारी�े से इंसे उर्धिचाता रूपू से प्रबंर्धिधता 
कारी�े काा मेंौकाा लिमेंलाताा �ै। �में क्तिज� काारीकां पूरी विवचाारी कारंीगे 
उ�मंें शालिमेंला �ं आपूकाी DXC �ौकारीी मंें आपूकाी उपूलाब्धताा, 
ऊजाव औरी �ोकास मंें �स्ताक्षाेपू काी संभााव�ा; आपूकेा भााई केा 
व्यावसाया केा DXC ग्राा�का, आपूूनिता वकातााव याा प्रनितास्पूधी ब��े 
काी संभााव�ा; औरी आपूकाी प्रस्तााविवता स्वालिमेंत्व हि�स्सेदुारीी काा 
विवत्तीया में�त्व।
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हमा कंृपा�ी केृ र्मिस�टमा औरे संसाध�ं कृा उपायोंोगी औरे उ�कृी रे�ा स्थिज़म्मेादारेी से कृरेते ेहं, स्थिजुससे 
हमंा उत्कृृष्टतेा औरे माूल्यों प्रेदा� कृरे�े मंा मादद र्मिमा�तेी है।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारीी भाौनिताका, विवत्तीया, ताका�ीकाी औरी प्रनिताष्ठाा संबंधी पूरिरीसंपूवित्तयां काा — अच्छेा प्रबंधका �ो�ा �मेंारेी डिडेंलाीवरी 
कारंी, स�ी काामें कारंी औरी सामेंुदुानियाका मेंूल्यां — काा सम्मेंा� कारीताा �ै। या� �मेंारेी भाावी विवकाास केा नि�मेंावण खेंंडेंं 
काी भाी सुरीक्षाा कारीताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�मेंारीी पूरिरीसंपूवित्तयाां उस मूेंल्या काा प्रनितानि�र्धिधत्व कारीताी �ं क्तिजसे �में�े अपू�े नि�वेशकां केा लिलाए तायैाारी फ़िकायाा 
�ै। अपू�े ग्राा�कां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� द्वारीा अपू�ी प्रगनिता काो बढ़ाावा देु�े केा लिलाए �में उ�काा उपूयाोग 
समेंझेंदुारीी से कारीता े�ं। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�मेंारीी पूरिरीसंपूवित्तयाां �मेंारेी ग्राा�कां, स�कालिमेंवयां, पूयााववरीण औरी समुेंदुायां काा भाविवष्या बे�तारी ब�ा�े केा लिलाए 
प्रौद्याोर्धिगकाी काी शक्ति�ता काा उपूयाोग कारी�े मंें �मेंारीी मेंदुदु कारीताी �ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• DXC काी पूरिरीसंपूवित्तयां काो सावधा�ी से संभाालाता े�ं, उ��ं चाोरीी, धोखेंाधड़ेंी, �ुकासा� औरी �ानि� से बचााता े�ं

• �मंें संपूी गई ताका�ीकाी पूरिरीसंपूवित्तयां काी रीक्षाा कारीतेा �ं, उपूकारीणं औरी उ�केा डेंटेा काो सुरीक्षिक्षाता रीखेंता े�ं

• DXC केा स्वालिमेंत्व औरी प्रबंध� वालेा उपूकारीणं काा उपूयाोग, �मेंारीी स्वीकाायाव उपूयाोग �ीनिता केा अ�ुसारी 
क्तिज़म्मेेंदुारीी से कारीता े�ं

• फ़ि�लिशगं, सोशला इंंजीनि�यारिरीगं, मेंैलावेयारी, रंीसमेंवेयारी औरी दुसूरेी साइंबरी �मेंलां केा प्रनिता सताकाव  री�ता े�ुए �मेंारेी 
लिसस्टमें काी सुरीक्षाा कारीता े�ं, जो �मेंारेी �ेटवकाव , सूचा�ा याा संचााला� काो खेंतारेी मंें डेंाला सकाता े�ं

• उ� पूरिरीक्तिस्थनितायां काी रिरीपूोटव कारीता े�ं ज�ां �मंें संदेु� �ै फ़िका कंापू�ी काी संपूवित्त खेंतारेी मंें �ै औरी सभाी ऑडिडेंट 
औरी जांचा मंें स�याोग कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

कंापू�ी केा लिसस्टमें औरी संसाध�ं काा उपूयाोग क्तिज़म्मेेंदुारीी से कारंी

संसाध�:
Acceptable Use Policy

�मेंारीी पूरिरीसंपूवित्तयाां उस मूेंल्या काा 
प्रनितानि�र्धिधत्व कारीताी �ं क्तिजसे �में�े 

अपू�े नि�वेशकां केा लिलाए तायैाारी फ़िकायाा 
�ै। अपू�े ग्राा�कां केा लिलाए उत्कृाष्ट 
नि�ष्पूादु� द्वारीा अपू�ी प्रगनिता काो 
बढ़ाावा देु�े केा लिलाए �में उ�काा 
उपूयाोग समेंझेंदुारीी से कारीता े�ं।
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 29

�मेंारीी गोपू�ीया जा�काारीी औरी बौद्र्धिधका संपूदुा काी रीक्षाा कारंी
हमा अपा�ी गीोपा�ीयों जुा�कृारेी औरे बौद्चिंधकृ संपादा (IP) केृ व्योंावेसानियोंकृ माूल्यों कृो पाहचाा�ते ेहं औरे 
उसकृी रे�ा कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मंें अपू�े सामेंूहि�का औरी संर्धिचाता ज्ञाा� पूरी गवव �ै। या� काामें कारी�े केा तारीीकेा औरी गोपू�ीया जा�काारीी से संचाालिलाता 
�ोताी �ं, क्तिज��ं �मंें अ�र्धिधकृाता प्रकाटीकारीण से बचाा�ा चााहि�ए। 

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

याहिदु DXC काी गोपू�ीया जा�काारीी साववजनि�का �ो जाताी �ै याा याहिदु �में अपू�े IP काी रीक्षाा ��ीं कारीता े�ं, ताो �में 
अपू�ा प्रनितास्पूधी लााभा खेंो सकाता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

ग्राा�कां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कारी�े काी �मेंारीी क्षामेंताा उ� सूचा�ाओं ंकाी सुरीक्षाा पूरी नि�भावरी कारीताी �ै जो वे 
ग्राा�का औरी अ�या लाोग �मंें संपूता े�ं, साथ �ी �मेंारीी अपू�ी भाी जा�काारीी काो सुरीक्षिक्षाता कारी�ा आवश्याका �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• DXC काी गोपू�ीया जा�काारीी काी रीक्षाा कारी�े केा बे�तारीी� तारीीकां काा उपूयाोग कारीता े�ं

• DXC केा ग्राा�कां, व्याावसानियाका भाागीदुारीं औरी दुसूरेी लाोगं से जडु़ेंी गोपू�ीया जा�काारीी उर्धिचाता सुरीक्षाा केा साथ 
उ��ीं लाोगं से साझेंा कारीता े�ं जो अर्धिधकृाता �ं औरी क्तिज�केा पूास इंसे जा��े काी काोई व्याावसानियाका आवश्याकाताा �ै

• जब फ़िकासी औरी द्वारीा सु�े जा�े काा जोखिखेंमें �ो, ताो गोपू�ीया मेंामेंलां पूरी चाचााव ��ीं कारीतेा �ं

• गोपू�ीया जा�काारीी काो एक्ति��प्ट फ़िकाए बिब�ा याा दुसूरेी उर्धिचाता सुरीक्षाा उपूाया फ़िकाए बिब�ा ईमेेंला मंें ��ीं रीखेंता े�ं

• DXC काी गोपू�ीया जा�काारीी काा उपूयाोग व्याक्ति�तागता लााभा केा लिलाए याा कंापू�ी से बा�री फ़िकासी केा लााभा केा लिलाए 
काभाी भाी ��ीं कारीता े�ं

• याादु रीखेंता े�ं फ़िका DXC काी गोपू�ीया जा�काारीी काी रीक्षाा कारी�े काा दुानियात्व कंापू�ी काो छेोड़ें�े केा बादु भाी ब�ा 
री�ताा �ै

• पेूटंट, काॉपूीरीाइंट, �ेडेंमेंाकाव  औरी दुसूरीी IP सुरीक्षाा केा ज़रिरीए �मेंारेी �वाचाारी केा मेंूल्या काो उर्धिचाता रूपू से संरीक्षिक्षाता 
कारीता े�ं

• याहिदु �मेंारेी में� मंें प्रश्� याा र्धिचातंााएं �ं, ताो काा�ू�ी पूरीामेंशव लेाता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Intellectual Property 
Policy

Sensitivity Labeling 
Policy

ग्राा�कां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� 
कारी�े काी �मेंारीी क्षामेंताा उ� 

सूचा�ाओं ंकाी सुरीक्षाा पूरी नि�भावरी कारीताी 
�ै जो वे ग्राा�का औरी अ�या लाोग �मंें 
संपूता े�ं, साथ �ी �मेंारीी अपू�ी 
भाी जा�काारीी काो सुरीक्षिक्षाता कारी�ा 

आवश्याका �ै।

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html


�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 30

हमा दसूरें केृ बौद्चिंधकृ संपादा (IP) अचिंधकृारें कृा सम्माा� कृरेते ेहं, क्योंंकिकृ हमा चााहते ेहं किकृ वेे भाी हमाारेे अचिंधकृारें कृा 
सम्माा� कृरंे।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते
�मेंारीा स�ी काामें कारी�े केा मेंूल्या मंें गोल्डें� रूला: दुसूरीं से वसैा �ी व्याव�ारी कारी�े काा लिसद्धांता जैसा व्याव�ारी �में अपू�े लिलाए चाा�ता े�ं 
केा लिलाए प्रनिताबद्धताा शालिमेंला �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में अपू�ा व्यावसाया अपू�ी प्रनिताभाा औरी प्रयाास से बढ़ााता े�ं, उ� विवचाारीं काा शे्रेया लेा�े याा उ�काा दुरुुपूयाोग कारी�े से ��ीं जो �मेंारेी अपू�े 
��ीं �ं। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

एका विवश्वस�ीया काॉपूोरेीट �ागरिरीका �ो�े केा �ाता,े DXC काभाी भाी दुसूरीं केा IP काा इंस्तामेेंाला अ�ुमेंनिता लिलाए बिब�ा ��ीं कारेीगा। ऐसा कारी�ा 
गलाता �ै औरी इंसकेा काारीण DXC केा लिलाए काा�ू�ी, विवत्तीया औरी प्रनिताष्ठाा से जुड़ेंा जोखिखेंमें पूदैुा �ो सकाताा �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• दुसूरीं केा पेूटंट, काॉपूीरीाइंट, �ेडेंमेंाकाव  औरी व्याापूारी री�स्यां काा सम्मेंा� कारीता े�ं

• प्रार्धिधकाारी केा बिब�ा, फ़िकासी पूूवव नि�याो�ताा काी गोपू�ीया जा�काारीी याा IP काो � ताो DXC मंें लेाकारी आता े�ं औरी � �ी उसकाा उपूयाोग 
कारीता े�ं (औरी � �ी फ़िकासी औरी काो ऐसा कारी�े केा लिलाए प्रोत्साहि�ता कारीता े�ं)

• तातृाीया-पूक्षा काी काॉपूीरीाइंट काी गई सामेंग्राी, जैसे फ़िका सॉफ़्टवेयारी, इंमेेंज याा लिलाखिखेंता कंाटंट काा उपूयाोग कारीता ेसमेंया उर्धिचाता लााइंससं याा 
अ�ुमेंनितायाां प्राप्ता कारीता े�ं

• DXC याा DXC केा फ़िकासी ग्राा�का से संबंर्धिधता मेंालिलाकाा�ा �का वालेा डेंटेा याा IP केा चाोरीी �ो�े याा गलाता उपूयाोग �ो�े केा संदेु� काी 
रिरीपूोटव कारीता े�ं

• लाागू काॉपूीरीाइंट काा�ू�ं केा अंतागवता लेाखेंकां औरी अर्धिधकाारी धारीकां केा �ैनिताका अर्धिधकाारीं (शे्रेया औरी सत्यानि�ष्ठाा) काा सम्मेंा� कारीता े�ं

• व्याावसायाीकारीण याा प्रकााश� से पू�लेा पेूटंट रिरीव्याू बोडेंव काो IP केा नि�मेंावण केा बारेी मंें बतााकारी DXC केा अर्धिधकाारीं काी रीक्षाा कारीता े�ं

• DXC द्वारीा उपूयाोग फ़िकाए जा�े वालेा तातृाीया-पूक्षा, ओंपू�-सोसव सॉफ़्टवेयारी पूरी लाागू लााइंससं आवश्याकातााओं ंकाा सम्मेंा� कारीता े�ं

• SpeakUp Line काा उपूयाोग कारीकेा काोई भाी र्धिचातंाा याा संहिदुग्ध उल्लांघ� ताुरंीता रिरीपूोटव कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

दुसूरीं केा बौद्र्धिधका संपूदुा अर्धिधकाारीं काा सम्मेंा� कारंी
�में अपू�ा व्यावसाया अपू�ी 

प्रनिताभाा औरी प्रयाास से बढ़ााता े�ं, 
उ� विवचाारीं काा शे्रेया लेा�े याा 
उ�काा दुरुुपूयाोग कारी�े से ��ीं 

जो �मेंारेी अपू�े ��ीं �ं। 
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 31

सटीका रिरीकाॉडेंव ब�ाएं औरी बरीकारीारी रीखंें

हमा सटीकृ रिरेकृॉडेि रेखते ेहं तेाकिकृ हमा कुृश�तेा से संचाा�� कृरे सकंृ औरे समायोंोचिंचाते, सत्योंनि�ष्ठा औरे 
माूल्योंवेा� जुा�कृारेी उ� �ोगीं कृो उपा�ब्ध कृरेा सकंृ जुो उस पारे भारेोसा कृरेते ेहं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारेी नि�ष्पूादु� औरी स�याोग केा मेंूल्या �मंें जा�काारीी साझेंा कारी�े, नि�णवया लेा�े औरी कुाशलाताा मंें लागाताारी सुधारी 
कारी�े काी पे्ररीणा देुता े�ं; इंसकेा लिलाए उत्कृाष्ट रिरीकाॉडेंव औरी डेंटेा प्रबंध� काी आवश्याकाताा �ोताी �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

अपू�े ग्राा�कां औरी व्यावसाया काो बढ़ाा�े केा लिलाए, �में उस विवत्तीया औरी संचााला�-संबंधी जा�काारीी पूरी भारीोसा कारीतेा 
�ं क्तिजसे ए�सेस फ़िकायाा जा सकाताा �ो औरी जो सटीका �ो।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

एका साववजनि�का कंापू�ी �ो�े केा �ाता ेअपू�े नि�याामेंका दुानियात्वं काो पूूरीा कारी�े केा लिलाए सटीका रिरीकाॉडेंव रीखें�ा 
आवश्याका �ै। नि�वेशका औरी दुसूरेी हि�ताधारीका �मेंारेी विवत्तीया औरी संचााला�-संबंधी काायाव-प्रदुशव� केा बारेी मंें सत्यानि�ष्ठा 
औरी संपूूणव प्रकाटीकारीणं पूरी भारीोसा कारी�े केा �कादुारी �ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• व्याावसानियाका लेा�-देु�ं काो स्पूष्ट रूपू से, सटीका रूपू से औरी स�ी अवर्धिध केा लिलाए रिरीकाॉडेंव कारीता े�ं

• ग्राा�कां औरी लाीडेंरीलिशपू काो प्रोजे�ट काी प्रगनिता काी रिरीपूोटव कारीता ेसमेंया पूारीदुशी �ं

• �मंें काोई गड़ेंबड़ेंी लिमेंलाता े�ी उसे जल्दु से जल्दु ठाीका कारीता े�ं, फ़िकासी भाी प्रभााविवता काो सूर्धिचाता कारीता े�ं

• रिरीकाॉडेंव काो सुरीक्षिक्षाता रूपू से ब�ाए रीखेंता े�ं औरी उर्धिचाता �ो�े पूरी, प्रनिताधारीण काी स्थाविपूता आवश्याकातााओंं केा 
अ�ुसारी रिरीकाॉडेंव काा नि�पूटा� कारीता े�ं

• काा�ू�ी �ोल्डें काा अ�ुपूाला� कारीता े�ं औरी काभाी भाी रिरीकाॉडेंव याा डेंटेा काो ताब ताका निछेपूाता ेयाा �ष्ट ��ीं कारीता े�ं 
जब ताका फ़िका �ोल्डें �टा ��ीं लिलायाा जाताा

• धोखेंाधड़ेंी, बेईमेंा�ी याा दुसूरीी संहिदुग्ध गनिताविवर्धिध पूरी �ज़री रीखेंतेा �ं, क्तिज�मंें रिरीकाॉडेंव से �ेरीाफेरीी कारी�ा याा ताथ्यां 
काी गलाताबयाा�ी कारी�ा शालिमेंला �ै

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Records and Data 
Management Policy

अपू�े ग्राा�कां औरी व्यावसाया 
काो बढ़ाा�े केा लिलाए, �में उस 
विवत्तीया औरी संचााला�-संबंधी 
जा�काारीी पूरी भारीोसा कारीता े�ं 
क्तिजसे ए�सेस फ़िकायाा जा सकाताा 

�ो औरी जो सटीका �ो।
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 32

हमा श्रेमा औरे दसूरेे खचाि ईमाा�दारेी से वेसू�ते ेहं औरे गी�नितेयोंं से बचा�े केृ र्मि�ए सावेधा�ी बरेतेते े
हं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारेी नि�ष्पूादु� औरी स�ी काामें कारी�े केा मेंूल्या समेंया काो �ैका कारी�े औरी शुल्का लागा�े मंें ईमेंा�दुारीी औरी 
सटीकाताा काी मेंांग कारीता े�ं। इंससे सूर्धिचाता व्याावसानियाका नि�णवया लेा�े मंें औरी कुाशला आपूूनिता व औरी मेंांग प्रबंध� 
कारी�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

समेंया औरी खेंचाव काी ताुरंीता औरी सावधा�ीपूूववका रिरीकाॉडिडें�ग कारी�े से DXC काो प्रोजे�ट रिरीसोलिस�ग संबंधी 
आवश्याकातााओंं काा पूूवाव�ुमेंा� लागा�े, श्रेमें दुरीं काी गण�ा कारी�े औरी सटीका इं�वॉइंस तायैाारी कारी�े मंें मेंदुदु 
लिमेंलाताी �ै। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

ईमेंा�दुारीी से समेंया औरी खेंचाव काी रिरीपूोटव ब�ाए रीखें�े से DXC काो एका जवाबदेु�, भारीोसेमेंंदु व्याावसानियाका 
भाागीदुारी केा रूपू मंें स्थाविपूता कारी�े मंें मेंदुदु लिमेंलाताी �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• दैुनि�का याा साप्तााहि�का समेंया रिरीपूोटव काो समेंया पूरी पूूरीा कारीता े�ं 

• �मेंारीी �ीनितायां केा अ�ुसारी, समेंया औरी अ�या लाागतां काा सटीका शुल्का लेाता े�ं 

• काभाी भाी जा�बूझेंकारी गलाता खेंाता ेपूरी शुल्का ��ीं लागाता े�ं याा अ�ुर्धिचाता तारीीकेा से लाागता मंें बदुलााव ��ीं 
कारीता े�ं

• काभाी भाी दुसूरेी लाोगं काो टाइंमेंकाीविपूगं औरी दुसूरेी शुल्का लागा�े संबंधी �ीनितायां काा उल्लांघ� कारी�े केा लिलाए 
नि�देुलिशता ��ीं कारीता े�ं

• खेंचाव प्रनितापूूनिता व केा दुावे सटीका ढंंग से औरी ईमेंा�दुारीी से सबलिमेंट कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

ईमेंा�दुारीी से समेंया रिरीकाॉडेंव कारंी औरी लाागता वसूलंा

संसाध�:
Time Entry Policy

C.A.R.E. केा साथ सुपूरीवाइंज़ 
कारंी 
योंहिद आपा दसूरें कृो सुपारेवेाइज़ कृरेते ेहं, तेो आपा उ�केृ समायों औरे 
�ागीते प्रेभाारे कृी सटीकृतेा केृ र्मि�ए जुवेाबदेह होते ेहं। आपाकृो टीमा 
केृ सद�योंं कृो ऐसी प्रेविवेस्थिष्टयोंं केृ माहत्वे पारे ज़ोरे दे�ा चााहिहए जुो: 

• पाणूि हं। क्तिज�मंें सारीी ज़रूरीी जा�काारीी �ै

• सटीकृ हं। जो स�ी गनिताविवर्धिध, समेंयाावर्धिध औरी अकााउंट दुशावता े�ं

• भारेोसेमांद हं। जो उस पूरी भारीोसा कारी�े वालेा लाोगं काो समेंया पूरी 
औरी सच्चाी जा�काारीी देुता े�ं

• �नैितेकृ हं। जो DXC काी �ीनितायां औरी मूेंल्यां से संगता �ं
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 33

आंतारिरीका जा�काारीी काी सुरीक्षाा कारंी

हमा कृभाी भाी �टॉकृ मााकेृट मंा व्योंापाारे कृरे�े केृ र्मि�ए DXC योंा किकृसी औरे कंृपा�ी से जुुड़ेंी 
अदंरू�ी जुा�कृारेी कृा � तेो उपायोंोगी कृरेते ेहं औरे � ही उसे साझा कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में गैरी-साववजनि�का जा�काारीी काो � बतााकारी अपू�े सामेंुदुानियाका औरी स�ी काामें कारी�े केा मेंूल्यां काा सम्मेंा� 
कारीता े�ं, क्तिजसे अ�याथा अंदुरू�ी जा�काारीी केा �ामें से जा�ा जाताा �ै, क्तिजसकाा गलाता उपूयाोग प्रनिताभूानितायां काा 
व्याापूारी कारी�े केा लिलाए फ़िकायाा जा सकाताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में � केावला DXC काी अंदुरू�ी जा�काारीी काी रीक्षाा कारी�े केा लिलाए क्तिज़म्मेेंदुारी �ं, बक्तिल्का उस जा�काारीी केा 
लिलाए भाी जो �मंें ग्राा�कां औरी दुसूरेी लाोगं �े संपूी �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

इं�साइंडेंरी �ेडिडेंगं काी रीोकाथामें कारीकेा, �में विवत्तीया बाज़ारीं काी पूारीदुलिशवताा औरी ईमेंा�दुारीी काी सुरीक्षाा कारी�े काी 
अपू�ी क्तिज़म्मेेंदुारीी नि�भााता े�ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• अंदुरू�ी जा�काारीी काा उपूयाोग काभाी भाी DXC केा याा साववजनि�का रूपू से �ेडें काी जा�े वालाी फ़िकासी भाी 
कंापू�ी केा शयेारी मंें �ेडिडेंगं कारी�े केा लिलाए ताब ताका ��ीं कारीता े�ं — जब ताका फ़िका ऐसी जा�काारीी काो 
साववजनि�का ��ीं फ़िकायाा जाताा

• अंदुरू�ी जा�काारीी कंापू�ी से बा�री केा फ़िकासी भाी व्याक्ति�ता से साझेंा ��ीं कारीता े�ं, क्तिज�मंें पूरिरीवारी केा 
सदुस्या, रिरीश्तादेुारी याा दुोस्ता भाी शालिमेंला �ं

• स�कालिमेंवयां केा साथ उता�ी �ी अंदुरू�ी जा�काारीी साझेंा कारीता े�ं क्तिजता�ी उ�केा लिलाए जा��ा आवश्याका �ै

• अंदुरू�ी जा�काारीी काा गलाताी से खेंुलाासा �ो�े से रीोका�े काा ध्याा� रीखेंता े�ं

• “हिटविपूगं” से बचाता े�ं — फ़िकासी भाी कंापू�ी केा बारेी मंें में�त्वपूूणव, गैरी-साववजनि�का जा�काारीी फ़िकासी भाी ऐसे 
व्याक्ति�ता काो देु�ा जो उस जा�काारीी केा आधारी पूरी नि�वेश याा व्याापूारी कारी�े केा लिलाए आकाविषवता �ो सकाताा �ै

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

अदंरू�ी जुा�कृारेी क्योंा होतेी है 
औरे हमा इसकृी रे�ा कैृसे कृरेते ेहं?

विवत्तीया बाज़ारी पूारीदुशी �ो�े पूरी 
कुाशलाताा औरी नि�ष्पूक्षाताा से काामें 
कारीता े�ं। इंसकाा अथव �ै फ़िका फ़िकासी 
भाी नि�वेशका काो उस जा�काारीी 
ताका पू�ंुचा केा मेंाध्यामें से अ�ुर्धिचाता 
लााभा प्राप्ता � कारी�े हिदुयाा जाए जो 
साववजनि�का ��ीं �ै।

अपू�े काामें केा दुौरीा�, �मंें DXC 
(याा ऐसी दुसूरीी कंापूनि�याां क्तिज�केा 
साथ �में व्यावसाया कारीता े�ं) केा 
बारेी मंें ऐसी जा�काारीी पूताा चाला 
सकाताी �ै जो आमें लाोगं काो ��ीं 
पूताा �ै। या� जा�काारीी पूताा �ो�े 
से �में “इं�साइंडेंरी” ब� जाता े
�ं। इंसकाा उपूयाोग कारीकेा स्टॉका 
याा कंापू�ी काी दुसूरीी प्रनिताभूानितायाां 
खेंरीीदु�ा, बेचा�ा याा उ��ं रीीलाोकेाट 
कारी�ा �ी “इं�साइंडेंरी �ेडिडेंगं” 
का�लााताा �ै। या� गैरीकाा�ू�ी �ै। 
ऐसी जा�काारीी दुसूरीं काो भेाज�ा 
तााफ़िका वे �ेडें कारी सकंा — क्तिजसे 
“हिटविपूगं” का�ा जाताा �ै — या� भाी 
गैरीकाा�ू�ी �ै।

इं�साइंडेंरी �ेडिडेंगं कारी�े पूरी भाारीी 
जुमेंाव�ा लागायाा जा सकाताा �ै औरी 
या�ां ताका फ़िका जेला भाी �ो सकाताी 
�ै।

संसाध�:
Insider Trading Policy

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

मेेंरेी भााई �े �ाला �ी मंें अपू�ी �ौकारीी गंवाई �ै। व� अपू�े 
नि�वेश पूोटव�ोलिलायाो काो फ़िफरी से संताुलिलाता कारी�ा चाा�ताा �ै औरी 
उस�े मेंुझेंसे पूूछेा �ै फ़िका �याा में ंउसे DXC केा स्टॉका मंें 
नि�वेश कारी�े काी सलाा� दुूंगा/दुूंगी। मेंुझें ेजा�काारीी �ै फ़िका DXC 
जल्दुी �ी एका ऐसे क्षाेत्रों मंें �ई पेूशकाश काी घोषणा कारी�े वालाा 
�ै क्तिजसमंें विवकाास काी अपूारी संभााव�ा �ै। मेेंरेी लिलाए, या� बाता 
DXC केा स्टॉका काो एका शा�दुारी खेंरीीदु ब�ाताी �ै। �याा में ंया� 
सुझेंाव अपू�े भााई केा साथ साझेंा कारी सकाताा/सकाताी �ंू?

बिबल्कुाला ��ीं। आपूकेा पूास जो जा�काारीी �ै उसे अब ताका 
साववजनि�का रूपू से साझेंा ��ीं फ़िकायाा गयाा �ै औरी बेशका या� 
नि�वेश से जुड़ें ेफ़िकासी नि�णवया केा लिलाए प्रासंर्धिगका �ोगी। इंससे 
या� में�त्वपूूणव गैरी-साववजनि�का जा�काारीी ब� जाताी �ै औरी इंसे 
अपू�े भााई काो देु�ा अ�ुर्धिचाता व्याापूारी लााभा का�लााएगा। अपू�े 
भााई से का�ं फ़िका दुभुाावग्यावश, आपू उ��ं इंस समेंया काोई सलाा� 
��ीं देु सकाता/ेसकाताी �ं; उसे अपू�ा रिरीसचाव खेंुदु कारी�ा �ोगा 
याा फ़िकासी पेूशवेरी काी सलाा� लेा�ी �ोगी। जब भाी आपू इंस बारेी 
मंें अनि�क्तिश्चाता �ं फ़िका आपूकेा पूास DXC याा दुसूरीी कंापू�ी केा 
बारेी मंें जो जा�काारीी �ै व� अदंुरू�ी जा�काारीी �ै याा ��ीं, ताो 
मेंागवदुशव� केा लिलाए DXC Integrity याा DXC Legal से संपूकाव  
कारंी।
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हमा उ� �ीनितेयोंं औरे प्रेकि�योंाओंं कृो �ेकृरे प्रेनितेबद्ध हं जुो हमाारेे व्योंवेसायों कृो बढ़ाा�े केृ साथ ही 
व्योंापाकृ दनुि�योंा पारे सकृारेात्माकृ प्रेभाावे डेा�तेी हं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारीी संव��ीयाताा काी प्रनिताबद्धताा �मेंारेी मेंूल्यां मंें नि�हि�ता �ै। वे �मंें या� याादु हिदुलााताी �ं फ़िका �मेंारेी व्याावसानियाका 
संचााला�ं मंें विवत्तीया, सामेंाक्तिजका औरी पूयााववरीणीया विवचाारीं काो संतुालिलाता कारी�ा �यां में�त्वपूूणव �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में साझेंा वकै्तिश्वका चाु�ौनितायां काा सामें�ा कारी�े केा लिलाए अपू�े ग्राा�कां औरी समेंुदुायां केा साथ स�याोग कारीता े�ं। 
�में बड़ें ेपूमैेंा�े पूरी हि�ताधारीकां काो लााभा प्रदुा� कारीता े�ुए DXC केा पूयााववरीणीया प्रभााव काो कामें कारी�े काा प्रयाास 
कारीता े�ं। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

एका बड़ें ेवकै्तिश्वका नि�गमें केा रूपू मंें, �में समेंझेंता े�ं फ़िका समेंाज �मंें संचााला� काा लााइंससं देुताा �ै। �में खेंुदु काो 
औरी अपू�े व्याावसानियाका भाागीदुारीं काो �में पूरी फ़िकाए गए भारीोसे काो संरीक्षिक्षाता कारी�े केा लिलाए जवाबदेु� ठा�रीाता े�ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• या� मेंा�ता े�ं फ़िका संव��ीया मूेंल्या सजृ� विवकाास काी मेंा�लिसकाताा औरी भाविवष्या काी पूरीवा� से शुरू �ोताा �ै 

• दुीघवकाालिलाका व्याापूारी औरी सामेंुदुानियाका संबंध ब�ा�े केा लिलाए लिसफव  लेा�-देु� से अर्धिधका विवश्वास काो प्राथलिमेंकाताा 
देुता े�ं

• �मेंारेी प्रदुशव� केा पूयााववरीणीया औरी सामेंाक्तिजका — साथ �ी विवत्तीया आयाामेंं — केा लिलाए जवाबदेु�ी अपू�ाता े�ं; �में 
अंतारीरीाष्�ीया स्तारी पूरी मेंा�याताा प्राप्ता मेंा�कां औरी रूपूरेीखेंाओं ंकेा आधारी पूरी साववजनि�का खेंुलाासे कारीता े�ं

• कााबव� उत्सजव� औरी काागज़ केा उपूयाोग काो कामें कारी�े औरी ऊजाव औरी पूा�ी केा अपू�े उपूयाोग मंें दुक्षाताा बढ़ाा�े 
केा लिलाए व्याावसानियाका प्रफ़ि�यााओंं औरी व्याक्ति�तागता काायां काो संशोर्धिधता कारीता े�ं

• DXC काी मेंूल्या शृंखेंलाा मंें संव��ीयाताा, �ैनिताका संचााला� केा प्रनिता प्रनिताबद्धताा बढ़ाातेा �ं; �में भ्रष्टाचाारी, 
आधुनि�का गुलाामेंी औरी भेादुभााव जैसी अस्वीकाायाव प्रथाओं ंपूरी रीोका लागाता े�ं

• काायाव पूरिरीवेश मंें विवश्वास औरी में�ोवैज्ञाानि�का सुरीक्षाा काो बढ़ाावा देुता े�ं, तााफ़िका �मेंारेी लाोग लांबे समेंया ताका 
आरीामेंदुायाका, व्यास्ता औरी उत्पूादुका में�सूस कारी सकंा

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

स्थायाी संचााला�ं केा मेंाध्यामें से साझेंा �ो�े वालेा मेंूल्या ब�ाएं

संसाध�:
Commitment to the 
Paris Agreement

Environmental Policy

Environmental, Social 
and Governance 
documents

Environment, Social 
and Governance 
Strategy

Health and Safety 
Policy

Human Rights 
Statement

Modern Slavery 
Statement

UN Global Compact 
letter

�मेंारीी संव��ीयाताा काी प्रनिताबद्धताा 
�मेंारेी मेंूल्यां मंें नि�हि�ता �ै। वे �मंें या� 
याादु हिदुलााताी �ं फ़िका �मेंारेी व्याावसानियाका 
संचााला�ं मंें विवत्तीया, सामेंाक्तिजका औरी 

पूयााववरीणीया विवचाारीं काो संतुालिलाता कारी�ा 
�यां में�त्वपूूणव �ै।
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नि�ष्पूादु� से
�मेंारीा प्रभााव औरी पू�ंुचा बढ़ाताी �ै �यांफ़िका �में उ� लाोगं काो 
सेवाएं देुता े�ं जो �में पूरी नि�भावरी कारीता े�ं।

स्थिज़म्मेादारेी से सोसि कृरंे 
�में ताका�ीका, सामेंर्धिग्रायाां औरी सेवाएं �नैिताका रूपू से औरी संव��ीया रूपू से सोसव कारीता े�ं औरी अपू�े व्याावसानियाका भाागीदुारीं से भाी 
या�ी कारी�े काी अपेूक्षाा कारीता े�ं।

विवेश्वेस�ीयों भाागीीदारे चुा�ं  
�में ऐसे व्याावसानियाका भाागीदुारी चुा�ता े�ं जो उत्कृाष्टताा, �ैनिताका आचारीण औरी क्तिज़म्मेेंदुारी जोखिखेंमें प्रबंध� काो लेाकारी �मेंारीी 
प्रनिताबद्धताा अपू�ाता े�ं।

अपू�े साझेंदेुारीो केा साथ उत्कृृष्ट
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क्तिज़म्मेेंदुारीी से सोसव कारंी

हमा तेकृ�ीकृ, सामाचिंग्रायोंां औरे सेवेाएं �नैितेकृ रूपा से औरे संवेह�ीयों रूपा से सोसि कृरेते ेहं औरे अपा�े 
व्योंावेसानियोंकृ भाागीीदारें से भाी योंही कृरे�े कृी अपेा�ा कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�ैनिताका रूपू से सोसव कारी�े काो लेाकारी �मेंारीी प्रनिताबद्धताा काो अपू�ा�े वालेा आपूूनितावकाताावओं ंकेा साथ �ी काामें कारीकेा, 
�में अपू�े सामेंुदुानियाका, ध्याा� रीखें�े औरी स�ी काामें कारी�े केा मेंूल्यां काा सम्मेंा� कारीता े�ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

आपूूनिता वकाताावओं ंकाी तारी� �ी, �में अपू�े ग्राा�कां औरी समेंुदुायां केा साथ भाागीदुारीी कारीकेा पूूरेी DXC काी आपूूनिता व 
शृंखेंलाा मंें सकाारीात्मेंका बदुलााव लााता े�ं। DXC क्तिज़म्मेेंदुारी आपूूनिता व शृंखेंलाा केा लिसद्धांता इंस संबंध मंें �मेंारीी 
प्रनिताबद्धताा औरी अपेूक्षााएं ताया कारीता े�ं। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

DXC केा आकाारी औरी वैक्तिश्वका पूदुर्धिचा�� काा अथव �ै फ़िका �मंें अपू�े पूूरेी इंकाोलिसस्टमें मंें लाीडेंरीलिशपू औरी 
सकाारीात्मेंका प्रभााव केा अवसरी काा लााभा उठाा�ा �ोगा। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा:

• चाा�ता े�ं फ़िका आपूूनिता वकातााव DXC क्तिज़म्मेेंदुारी आपूूनिता व शृंखेंलाा लिसद्धांतां औरी मेंा�वार्धिधकाारी; स्वास्थ्या एवं सुरीक्षाा; 
नि�ष्पूक्षा श्रेमें प्रफ़ि�यााओंं; टकारीाव पैूदुा कारी�े वालेा लिमें�रीला; पूयााववरीण; रिरीश्वता औरी भ्रष्टाचाारी; ताथा समेंा�ताा केा 
संबंध मंें लाागू काा�ू�ं काा अवश्या पूाला� कारंी

• नि�यालिमेंता रूपू से �ैनिताका औरी वाखिणक्ति�याका मेंापूदंुडें केा आधारी पूरी �मेंारेी प्रमेंुखें आपूूनिता वकाताावओं ंकेा काायाव-प्रदुशव� 
काा आकाला� कारीता े�ं

• खेंरीीदुारीी काी प्रफ़ि�याा काो अ�ुर्धिचाता प्रभााव से सुरीक्षिक्षाता कारीता े�ं, क्तिजसमंें भााई-भाताीजावादु, अ�ुर्धिचाता उपू�ारी औरी 
सत्काारी ताथा रिरीश्वता याा भ्रष्टाचाारी केा दुसूरेी प्रकाारी शालिमेंला �ं

• अपू�ी आपूूनिताव शृंखेंलाा मंें पू�चाा�ी गई समेंस्यााओंं पूरी तुारंीता काारीववाई कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Responsible Supply 
Chain Principles

Environmental Policy

Human Rights 
Statement

Modern Slavery 
Statement

DXC केा आकाारी औरी वैक्तिश्वका 
पूदुर्धिचा�� काा अथव �ै फ़िका �मंें 
अपू�े पूूरेी इंकाोलिसस्टमें मंें 

लाीडेंरीलिशपू औरी सकाारीात्मेंका प्रभााव 
केा अवसरी काा लााभा उठाा�ा �ोगा।
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हमा ऐसे व्योंावेसानियोंकृ भाागीीदारे चुा�ते ेहं जुो उत्कृृष्टतेा, �ैनितेकृ आचारेण औरे स्थिज़म्मेादारे जुोखिखमा 
प्रेबंध� कृो �ेकृरे हमाारेी प्रेनितेबद्धतेा अपा�ातेे हं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�में अपू�े व्याावसानियाका भाागीदुारीं से स�ी काामें कारी�े काी अपेूक्षाा कारीता े�ं �यांफ़िका वे उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� केा लिलाए 
�मेंारेी साथ स�याोग कारीता े�ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में मेेंरिरीट औरी अपू�े ग्राा�कां ताथा व्यावसाया काी आवश्याकातााओंं केा आधारी पूरी वंडेंरी औरी आपूूनितावकातााव चाु�ता े�ं। 
उ��ं काायाव-प्रदुशव� औरी �ैनिताका आचारीण केा �मेंारेी सटीका मेंा�कां काो पूूरीा कारी�ा �ोगा।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�मेंारेी भाागीदुारीं केा काायां औरी व्याावसानियाका प्रफ़ि�यााओंं काा DXC पूरी सीधा प्रभााव पूड़ेंताा �ै। �में इंस बाता पूरी 
ज़ोरी देुता े�ं फ़िका वे इंस तारी� से काामें कारंी क्तिजससे �में�े अपू�े ग्राा�कां औरी ज�ताा केा साथ जो विवश्वास ब�ायाा �ै 
व� बरीकारीारी री�े। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• जोखिखेंमें-आधारिरीता उर्धिचाता पूरिरीश्रेमें केा मेंाध्यामें से �ौकारीी केा लिलाए स�ी भाागीदुारीं काा चाया� कारीता े�ं, क्तिजसमंें 
उ�केा �ैका रिरीकाॉडेंव औरी ईमेंा�दुारीी केा लिलाए प्रनिताष्ठाा पूरी सावधा�ीपूूववका विवचाारी कारी�ा शालिमेंला �ै

• गुणवत्ता, मेंूल्या, सेवा औरी �मेंारीी व्याावसानियाका आवश्याकातााओंं काो पूूरीा कारी�े काी क्षामेंताा जैसे वस्ताुनि�ष्ठा 
मेंा�दंुडेंं केा आधारी पूरी संभााविवता औरी मेंौजूदुा भाागीदुारीं काा मेंूल्याांका� कारीता े�ं

• अपू�े भाागीदुारीं से अपेूक्षाा कारीता े�ं फ़िका वे इंस संहि�ताा औरी DXC �ीनितायां केा साथ लागाताारी काामें कारंीगे औरी 
सभाी आवश्याका DXC प्रलिशक्षाण पूूरीा कारंीगे

• लेा�-देु� केा मेंूल्या याा रिरीश्ता ेकाी अवर्धिध काी पूरीवा� फ़िकाए बिब�ा, सभाी मेंौजूदुा औरी संभााविवता भाागीदुारीं केा साथ 
समेंा� औरी नि�ष्पूक्षा व्याव�ारी कारीता े�ं

• �मेंारेी भाागीदुारी �मंें जो गोपू�ीया जा�काारीी औरी बौद्र्धिधका संपूदुा संपूतेा �ं, उसकाी रीक्षाा वसेै �ी कारीता े�ं जैसे 
फ़िका व� �मेंारीी अपू�ी �ो

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

विवश्वस�ीया भाागीदुारी चुा�ं

संसाध�:
Responsible Supply 
Chain Principles

Supplier Contracting 
and Purchasing Policy

Third-Party Risk 
Management Policy

�में अपू�े व्याावसानियाका 
भाागीदुारीं से स�ी काामें कारी�े 
काी अपेूक्षाा कारीता े�ं �यांफ़िका 
वे उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� केा लिलाए 
�मेंारेी साथ स�याोग कारीता े�ं।
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नि�ष्पूादु� से
�में अपू�े री��े औरी काामें कारी�े काी जग�ं पूरी सकाारीात्मेंका 
बदुलााव लाा सकाता े�ं।

एकृ �वेरे मंा संपे्रे�ण कृरंे 
�में स्पूष्ट, सुसंगता औरी ईमेंा�दुारीी से फ़िकाए गए संवादु केा मेंाध्यामें से अपू�े ब्रेांडें औरी हि�ताधारीका संबंधं काा नि�मेंावण कारीतेा �ं।

रेाजु�ीनितेकृ प्रेकि�योंा मंा स्थिज़म्मेादारेी से सं�ग्� हं 
�में रीाज�ीनिताका प्रफ़ि�याा मंें सोचा-विवचाारी कारीकेा हि�स्सा लेाता े�ं, व�ीं अपू�े समेंुदुायां मंें सकाारीात्मेंका बदुलााव लााता े�ुए दुनुि�याा भारी मंें 
DXC केा हि�तां काा समेंथव� कारीता े�ं।

माा�वे अचिंधकृारें कृा सम्माा� औरे उ�कृी रे�ा कृरंे
�में अपू�े संचााला� औरी प्रभााव क्षाेत्रों मंें मेंा�वार्धिधकाारीं केा प्रनिता सम्मेंा� रीखेंता े�ं।

हमाारेे समाुदायोंं मंा नि�वेेश कृरंे 
�में अपू�े समेंुदुायां काी समेंदृ्र्धिध मंें मेंदुदु कारी�े केा लिलाए अपू�ा समेंया, प्रनिताभाा औरी संसाध� नि�वेश कारी�े केा लिलाए प्रनिताबद्ध �ं।

अपू�े समेंुदुायां केा लिलाए उत्कृृष्ट
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एका स्वरी मंें संपे्रषण कारंी 

हमा �पाष्ट, सुसंगीते औरे ईमाा�दारेी से किकृए गीए संवेाद केृ मााध्योंमा से अपा�े ब्रांांडे औरे हिहतेधारेकृ 
संबंधं कृा नि�माािण कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

चाूंफ़िका �में �मेेंशा अपू�ी बाता रीखें�े काा प्रयाास कारीता े�ं, इंसलिलाए �मंें साववजनि�का रूपू से, व्याक्ति�तागता रूपू से औरी 
ऑ�लााइं� जो कुाछे भाी का�ता े�ं उसमंें विवचाारीशीला, पूारीदुशी औरी ईमेंा�दुारी �ो�ा चााहि�ए।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में जा�ता े�ं फ़िका पूूछेतााछे काो �ंडेंला कारी�े याा DXC काी ओंरी से संवादु कारी�े केा लिलाए �मेंारीी संवादु औरी 
नि�वेशका संबंध टीमें केा विवलिशष्ट काौशला औरी अ�ुभाव पूरी काब भारीोसा कारी�ा �ै।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

ग्राा�कां, नि�वेशकां औरी दुसूरेी हि�ताधारीकां केा साथ प्रमेंाखिणका औरी सम्मेंा�ज�का तारीीकेा से संवादु कारी�े से विवश्वास 
औरी नि�ष्ठाा नि�लिमेंवता �ो सकाताी �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• �मेेंशा पेूशवेरी तारीीकेा से संवादु कारीता े�ं, चाा�े तारीीकाा काोई भाी �ो

• काॉपूोरेीट संचाारी याा नि�वेशका संबंध काो फ़िकाए गए मेंीडिडेंयाा, विवश्लेाषका याा शयेारी�ोल्डेंरी केा अ�ुरीोधं काो उर्धिचाता रूपू 
से देुखेंता े�ं

• DXC काी ओंरी से ताभाी बाता कारीता े�ं जब आपू ऐसा कारी�े केा लिलाए अर्धिधकृाता �ोता े�ं

• नि�जी रीाया काो DXC काी आर्धिधकाारिरीका क्तिस्थनिता से सा� ताौरी पूरी अलाग रीखेंता े�ं

• DXC केा ब्रेांडें केा लिलाए क्तिज़म्मेेंदुारी एंबेसेडेंरी ब��े केा मेंौकेा काा �ायादुा उठााता े�ं

• या� सोचा�े केा लिलाए रुकाता े�ं फ़िका का�ीं सोशला मेंीडिडेंयाा केा पूोस्ट काी गलाता व्यााख्याा ताो ��ीं काी जा सकाताी �ै 
याा का�ीं व� लाोगं केा रूपू मंें याा DXC केा रूपू मंें �में पूरी बुरीा असरी ताो ��ीं डेंाला सकाताी �ै

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Brand Central

Financial Disclosures 
to the Public

Social Media Policy

र्मिमासा� द्वारीा �ेतातृ्व 

में ंअपू�ी LinkedIn �ीडें मंें स्�ोला कारी री�ा था औरी DXC काी 
एका पूोस्ट पूरी फ़िकाए गए एका कामंेंट �े मेेंरीा ध्याा� खेंींचाा। मेेंरीी 
�ज़री मंें, व� कामंेंट एका में�त्वपूूणव समेंस्याा केा मेंामेंलेा मंें DXC 
काी क्तिस्थनिता काो लेाकारी अ�ुर्धिचाता रूपू से आलाोचा�ात्मेंका था। इंसकेा 
जवाब मंें मेंुझें ेअपू�ा खुेंदु काा कामंेंट पूोस्ट कारी�ा �ै औरी DXC 
केा पूक्षा मंें खेंड़ें े�ोकारी फ़िकासी त्रोंहुिटपूूणव ताकाव  काी ओंरी इंशारीा कारी�ा 
�ै। �याा में ंसम्मेंा�ज�का री�ता े�ुए या� स्पूष्ट कारी सकाताा �ू�, 
फ़िका या� मेेंरीी अपू�ी नि�जी रीाया �ै?

या� ब�ुता अच्छेी बाता �ै फ़िका आपू DXC केा एंबेसेडेंरी ब��ा 
चाा�ता े�ं औरी सोशला मेंीडिडेंयाा केा साथ अपू�े जुड़ेंाव केा बारेी मंें 
विवचाारीशीला �ं। DXC केा स�कामेंी �ो�े केा �ाता,े याहिदु आपू ऐसा 
पेूशवेरी तारीीकेा से कारीता े�ं औरी दुशावता े�ं फ़िका आपू कंापू�ी काी 
ओंरी से बाता ��ीं कारी री�े �ं, ताो आपू ज�ताा केा बीचा अपू�ी 
रीाया रीखें�े केा लिलाए स्वतांत्रों �ं। �यांफ़िका या� फ़िकासी आर्धिधकाारिरीका 
DXC पूोस्ट से संबंर्धिधता �ै, इंसलिलाए आपूकाो जो कामंेंट हिदुखेंा 
�ै उसे शायादु काम्याुनि�केाश� �े पू�लेा �ी देुखें लिलायाा �ै। आपूकाो 
पूुक्तिष्ट कारी�ी चााहि�ए फ़िका �याा वे इंससे अवगता �ं औरी इंसकाा 
उर्धिचाता समेंाधा� कारी सकाता े�ं। 
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हमा रेाजु�ीनितेकृ प्रेकि�योंा मंा सोचा-विवेचाारे कृरेकेृ हिह�सा �ेते ेहं, वेहीं अपा�े समाुदायोंं मंा सकृारेात्माकृ 
बद�ावे �ाते ेहुए दनुि�योंा भारे मंा DXC केृ हिहतें कृा समाथि� कृरेते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते
�में �री फ़िकासी काो अपू�े �ागरिरीका अर्धिधकाारीं काा प्रयाोग कारी�े केा लिलाए प्रोत्साहि�ता कारीकेा अपू�े ध्याा� रीखंें औरी 
सामेंुदुानियाका मूेंल्यां काा सम्मेंा� कारीता े�ं। क्तिज� मेंुद्दुं काी �में पूरीवा� कारीता े�ं उ�काा समेंथव� कारी�े मंें, �में 
व्याक्ति�तागता रीाज�ीनिता काो कंापू�ी से अलाग कारीता े�ं।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

समेंया-समेंया पूरी, DXC रीाज�ीनिताका उम्मेंीदुवारीं काा समेंथव� कारी सकाताा �ै याा ऐसे काा�ू� काी वकाालाता कारी 
सकाताा �ै क्तिजससे �मेंारेी व्यावसाया औरी ग्राा�कां काो लााभा �ो। 

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�में सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं फ़िका एका कंापू�ी केा रूपू मंें औरी व्याक्ति�तायां केा रूपू मंें, �मेंारीी रीाज�ीनिताका भाागीदुारीी उर्धिचाता 
औरी पूारीदुशी �ो। ऐसा कारी�े से विवश्वास काी रीक्षाा �ोताी �ै औरी �मेंारीी प्रनिताष्ठाा काो �ुकासा� �ो�े से बचाायाा जाताा 
�ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• लिस�व  अपू�े समेंया औरी ध� काा इंस्तामेेंाला कारीकेा रीाज�ीनिताका प्रफ़ि�याा मंें व्याक्ति�तागता रूपू से शालिमेंला �ोता े�ं

• DXC काी ओंरी से अ�ुमेंनिता लिलाए बिब�ा रीाज�ीनिताका उम्मेंीदुवारीं याा पूाहिटवयां काी पैूरीवी याा समेंथव� कारी�े से 
बचाता े�ं

• DXC काी संपूवित्तयां, सुविवधाओंं याा दुसूरेी संसाध�ं काा इंस्तामेेंाला नि�जी रीाज�ीनिताका प्रनिताभाार्धिगताा केा संबंध मंें 
कारी�े से बचाता े�ं

• अगरी �में ऑफ़िफस केा लिलाए चाु�ाव लाड़ें�े काी याोज�ा ब�ा री�े �ं, ताो DXC Integrity काो सूर्धिचाता कारीता े�ं

• DXC काी फ़िकासी रीाज�ीनिताका काारीववाई सलिमेंनिता मंें स्वैक्तिच्छेका रूपू से याोगदुा� देुता े�ं औरी काभाी भाी स�कालिमेंवयां 
याा व्याावसानियाका भाागीदुारीं पूरी ऐसा कारी�े काा दुबाव ��ीं डेंालाता े�ं

• सभाी लाागू काा�ू�ं, पैूरीवी औरी प्रकाटीकारीण काी आवश्याकातााओंं केा साथ-साथ Government Affairs & 
Interactions Policy काा अ�ुपूाला� कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

रीाज�ीनिताका प्रफ़ि�याा मंें क्तिज़म्मेेंदुारीी से संलाग्� �ं

संसाध�:
Government Affairs & 
Interactions Policy

�में सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं फ़िका एका कंापू�ी केा 
रूपू मंें औरी व्याक्ति�तायां केा रूपू मंें, �मेंारीी 

रीाज�ीनिताका भाागीदुारीी उर्धिचाता औरी पूारीदुशी �ो। 
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�मेंारेी स�कालिमेंवयां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी ग्राा�कां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी भाागीदुारीं केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु�

�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 41

मेंा�व अर्धिधकाारीं काा सम्मेंा� औरी उ�काी रीक्षाा कारंी

हमा अपा�े संचाा�� औरे प्रेभाावे �ेत्र मंा माा�वेाचिंधकृारें केृ प्रेनिते सम्माा� रेखते ेहं।

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारीी पूरीवा� कारी�े औरी सामेंुदुानियाका मूेंल्या �मंें DXC केा लिलाए सीधे काामें कारी�े वालेा याा अ�याथा समेंथव� कारी�े 
वालेा प्रत्येाका व्याक्ति�ता केा मेंौलिलाका अर्धिधकाारीं काा सम्मेंा� औरी सुरीक्षाा कारी�े केा लिलाए मेंजबूरी कारीता े�ं। 

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

�में ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां केा लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� ताभाी प्रदुा� कारीता े�ं याहिदु इंसमंें शालिमेंला �री फ़िकासी से 
सम्मेंा�, नि�ष्पूक्षाताा औरी गरिरीमेंा केा साथ व्याव�ारी फ़िकायाा जाए।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

DXC �मेंारेी संचााला�ं औरी समेंुदुायां मंें सकाारीात्मेंका सामेंाक्तिजका बदुलााव काो बढ़ाावा देु�े केा लिलाए �मेंारेी आकाारी 
औरी वकै्तिश्वका पू�ंुचा काा उपूयाोग कारी�े केा लिलाए प्रनिताबद्ध �ै। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• लाागू काा�ू�ं औरी �ैनिताका मेंा�कां काा पूाला� कारीता े�ुए नि�ष्पूक्षा रीोजगारी औरी मुेंआवजे़ काी प्रथाओं ंकेा लिलाए 
प्रनिताबद्ध री�ता े�ं

• �मेंारेी वकै्तिश्वका संचााला� औरी आपूूनिताव शृंखेंलाा मंें बाला श्रेमें याा जबरी� श्रेमें केा उपूयाोग काी नि�दंुा औरी नि�षेध 
कारीता े�ं

• हि�संा, उत्पूीड़ें�, धमेंकाी औरी अ�या असुरीक्षिक्षाता याा विवघट�काारीी क्तिस्थनितायां से मेंु�ता एका सुरीक्षिक्षाता औरी स्वस्थ 
काायाव पूरिरीवेश प्रदुा� कारीता े�ं

• विवविवधताा काो बढ़ाावा देुता े�ं औरी सभाी केा लिलाए समेंा� अवसरी औरी उर्धिचाता व्याव�ारी सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं

• काायावस्थला पूरी अपूमेंा�ज�का आचारीण औरी उत्पूीड़ें� काो रीोकाता ेऔरी उसकाा समेंाधा� कारीता े�ं

• संगठा� काी स्वतांत्रोंताा ब�ाए रीखेंता े�ं औरी सामेंूहि�का सौदेुबाज़ी केा अर्धिधकाारी काो मेंा�याताा देुता े�ं

• व्याक्ति�तागता रूपू से पू�चाा��े याोग्या जा�काारीी औरी व्याक्ति�तागता डेंटेा केा साथ-साथ संवेदु�शीला जा�काारीी केा 
काा�ू�ी उपूचाारी औरी गोपू�ीया प्रबंध� काो सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ं

• मेंा�वार्धिधकाारी संबंधी र्धिचातंााओं ंकाी प्रभाावी रिरीपूोहिट�ग, जांचा औरी नि�वारीण काी सुविवधा प्रदुा� कारीता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं
जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

संसाध�:
Abusive Conduct & 
Harassment Policy

Global Diversity and 
Non-Discrimination 
Policy

Health and Safety 
Policy

Human Rights 
Statement

Modern Slavery 
Statement

�में ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां केा 
लिलाए उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� ताभाी 
प्रदुा� कारीता े�ं याहिदु इंसमंें 

शालिमेंला �री फ़िकासी से सम्मेंा�, 
नि�ष्पूक्षाताा औरी गरिरीमेंा केा साथ 

व्याव�ारी फ़िकायाा जाए।
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�मेंारेी नि�वेशकां केा लिलाए  
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�मेंारेी समेंुदुायां केा लिलाए  
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� विवषया-वस्तुा SpeakUp Line 42

हमा अपा�े समाुदायोंं कृी समादृ्चिंध मंा मादद कृरे�े केृ र्मि�ए अपा�ा समायों, प्रेनितेभाा औरे संसाध� नि�वेेश 
कृरे�े केृ र्मि�ए प्रेनितेबद्ध हं। 

माूल्यों औरे सं�कृृनिते

�मेंारीा सामेंुदुानियाका मेंूल्या �मंें उ� समेंुदुायां मंें अथवपूूणव प्रभााव लाा�े केा ऐसे तारीीकेा तालााश�े केा लिलाए पे्ररिरीता कारीताा 
�ै क्तिज�मंें DXC संचााला� कारीताा �ै।

ग्रााहकृ औरे व्योंवेसायों

अपू�े उद्याोग मंें वैक्तिश्वका लाीडेंरी �ो�े केा �ाता,े DXC �मेंारेी स�कालिमेंवयां केा उ� समेंुदुायां पूरी पूड़ें�े वालेा प्रभााव काा 
लााभा उठाा�े केा लिलाए ताका�ीका काी शक्ति�ता काा उपूयाोग कारीताा �ै क्तिज�मंें वे री�ता े�ं औरी काामें कारीता े�ं।

विवेश्वेास औरे प्रेनितेष्ठाा

�मेंारेी समेंुदुायां मंें एका सफ़ि�या भाागीदुारी �ो�े से � केावला �मेंारेी उद्देुश्या काी भााव�ा मेंज़बूता �ोताी �ै, बक्तिल्का या� 
उ� लाोगं काा सम्मेंा� भाी अक्तिजवता कारीताा �ै जो �मेंारेी साथ काामें कारी�े पूरी विवचाारी कारी सकाता े�ं। 

हमा उत्कृृष्ट नि�ष्पााद� तेब कृरेते ेहं जुब हमा: 

• अपू�ा समेंया, ऊजाव औरी प्रनिताभाा ऐसे प्रोजे�ट मंें लागाता े�ं क्तिज�से �मेंारेी समेंुदुायां काो आगे बढ़ा�े मंें मेंदुदु 
लिमेंलेा

• DXC-प्रायाोक्तिजता समेंुदुाया मंें स्वयांसेवा देु�े केा अवसरी मंें भााग लेाता े�ं

• नि�जी स्तारी पूरी स्वेच्छेा से सेवा कारीता े�ं, बशता ेइंससे �मेंारीी �ौकारीी काी क्तिज़म्मेेंदुारिरीयां मंें व्यावधा� उत्पू�� � 
�ो याा हि�तां केा अ�या टकारीाव नि�लिमेंवता � �ं

• कंापू�ी केा �ंडें काो दुा� कारी�े याा कंापू�ी केा �ामें पूरी याोगदुा� कारी�े से पू�लेा उर्धिचाता अ�ुमेंनिता प्राप्ता कारीता े�ं

• धमेंावथव काायां मंें याोगदुा� देु�े याा सामेंुदुानियाका याोगदुा� केा बदुलेा मंें कुाछे भाी मेंांग�े केा लिलाए दुसूरीं पूरी दुबाव 
डेंाला�े से बचाता े�ं

प्रेनितेबद्ध हं

जुुडं़ें

नि�ष्पााद� कृरंे

�मेंारेी समेंुदुायां मंें नि�वेश कारंी

संसाध�:
Charitable Giving 
Policy

�मेंारेी समेंुदुायां काा विवेकृास कृरे�ा
DXC उ� जुगीहं मंा एकृ सकृारेात्माकृ प्रेभाावे �ा�े केृ र्मि�ए 
प्रेनितेबद्ध है जुहां हमा रेहते ेहं औरे कृामा कृरेते ेहं। हमंा उ� सभाी 
पाह�ं पारे गीवेि है स्थिजु�मंा हमाारेे सहकृमाी हिह�सा �ेते ेहं। योंहां दो 
उदाहरेण हिदए गीए हं:

Manchester United Foundation केृ साथ हमाारेी 
भाागीीदारेी। DXC �े याुवा लाोगं काो सश�ता ब�ा�े केा लिलाए 
ताका�ीका काा उपूयाोग कारी�े वालाी पू�ला पूरी Manchester 
United Foundation केा साथ स�याोग फ़िकायाा �ै, जसेै फ़िका 
4-साला काा शैक्षाखिणका काायाव�में, Digital Futures Academy 
जो याू.केा. केा गे्राटरी मेंै�चेास्टरी मंें सेकंाडेंरीी स्कूाला केा विवद्याार्धिथवयां 
काी डिडेंक्तिजटला औरी सोशला क्तिस्काला नि�लिमेंवता कारी�े मंें मेंदुदु कारीताा 
�ै, क्तिज�काी आवश्याकाताा उ��ं समेंुदुाया केा लाीडेंरी ब��े केा लिलाए 
�ोताी �ै।

DXC Dandelion Program। DXC Dandelion Program 
एका ऐसा समेंग्रा रीोज़गारी अ�ुभाव �ै जो ऑहिटज़्में, ध्याा�-अभााव/
अनिता सफ़ि�याताा विवकाारी औरी डिडेंस्लेाक्ति�सयाा से पूीडिड़ेंता लाोगं काी 
उस समेंया स�ायाताा कारीताा �ै जब वे IT उद्याोग मंें दुीघवकाालिलाका 
कारिरीयारी ब�ा�े काा प्रयाास कारी री�े �ोता े�ं। DXC काायावस्थला 
मंें DXC �याूरीोडेंायावलिसवटी स�ायाताा सलाा�काारीं से ऑ�साइंट 
प्रलिशक्षाण, सलाा� औरी वकाालाता उपूलाब्ध कारीवा कारी, �यूारीोडेंायावसव 
स�कालिमेंवयां काी सफलाताा काो प्राथलिमेंकाताा देुताा �ै। 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/hi/gui/32161/index.html
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स�कालिमेंवयां,

DXC Integrity काा �ेतातृ्व कारी�ा मेेंरीा सौभााग्या �ै। मेेंरीी टीमें काा लिमेंश� �में सभाी काो स�ी काामें कारीकेा DXC केा व्यावसाया 
काो आगे बढ़ाा�े केा लिलाए पे्ररिरीता कारी�ा, मेंागवदुशव� देु�ा औरी सक्षामें ब�ा�ा �ै। जब �में इंस बाता पूरी �ोकास कारीता े�ं फ़िका �में 
दुसूरीं केा साथ फ़िकास तारी� बाताचाीता कारीता े�ं औरी अपू�े लाक्ष्या कैासे �ालिसला कारीता े�ं, ताब �में विवश्वास नि�लिमेंवता कारीता े�ं औरी 
एका ऐसी सकाारीात्मेंका, �ैनिताका संस्कृानिता मंें याोगदुा� देुता े�ं जो �मेंारेी मेंूल्यां मंें रीचाी-बसी �ोताी �ै। इंसकाी स�ायाताा से �में इंस 
आत्मेंविवश्वास केा साथ काायावस्थला पूरी अपू�े प्रामेंाखिणका व्याक्ति�तात्व केा साथ आता े�ं फ़िका �में विवचाारीं, प्रश्�ं औरी र्धिचातंााओं ंकेा बारेी 
मंें बोला�े केा लिलाए सश�ता �ं। इंस बाता काो ध्याा� मंें रीखेंता े�ुए, �में अपू�े ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां काो उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� प्रदुा� 
कारी�े केा अवसरीं काो अपू�ाता े�ुए �मेंारेी व्यावसाया केा जोखिखेंमेंं काो कामें कारीता े�ं।

अपू�ी आवाज़ उठाा�े औरी सत्यानि�ष्ठाा केा साथ उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� काी अपू�ी प्रनिताबद्धताा केा लिलाए आपूकाा ध�यावादु। 

भावदुीया,

माो माोह�े�कंृपा 
वाइंस पे्रलिसडंेंट, प्रमेंुखें �ैनिताकाताा औरी अ�ुपूाला� अर्धिधकाारीी 
DXC Technology

�मेंारेी
माुख्यों �नैितेकृतेा औरे अ�ुपाा�� अचिंधकृारेी काा समेंापू� संदेुश

“जब �में इंस बाता पूरी �ोकास 
कारीता े�ं फ़िका �में दुसूरीं केा साथ 
फ़िकास तारी� बाताचाीता कारीता े�ं 
औरी अपू�े लाक्ष्या कैासे �ालिसला 
कारीता े�ं, ताब �में विवश्वास 

नि�लिमेंवता कारीता े�ं औरी एका ऐसी 
सकाारीात्मेंका, �ैनिताका संस्कृानिता मंें 
याोगदुा� देुता े�ं जो �मेंारेी मेंूल्यां 

मंें रीचाी-बसी �ोताी �ै।”
— मेंो मेंो�लेा�कंापू



© 2024 DXC Technology कंापू�ी। सवावर्धिधकाारी सुरीक्षिक्षाता।

DXC Technology केृ बारेे मंा
DXC Technology (NYSE: DXC), IT काो आधुनि�का ब�ाता,े डेंटेा आफ़िकाव टे�चारी काो अ�ुकूालिलाता कारीता ेऔरी साववजनि�का, नि�जी औरी �ाइंबिब्रेडें �लााउडें मंें 
सुरीक्षाा औरी स्केालेाबिबलिलाटी सुनि�क्तिश्चाता कारीता े�ुए वकै्तिश्वका कंापूनि�यां काो उ�केा लिमेंश�-में�त्वपूूणव लिसस्टमें औरी संचााला� चालाा�े मंें मेंदुदु कारीताा �ै। दुनुि�याा काी 
सबसे बड़ेंी कंापूनि�याां औरी साववजनि�का क्षाेत्रों केा संगठा� अपू�े सभाी IT इंस्टेट मंें काायाव-प्रदुशव�, प्रनितास्पूधावत्मेंकाताा औरी ग्राा�का अ�ुभाव केा �ए स्तारीं काो बढ़ाा�े 
वालाी सेवाएं नि�याोक्तिजता कारी�े केा लिलाए DXC पूरी भारीोसा कारीता े�ं। इंस बारेी मंें DXC.com पूरी औरी अर्धिधका जा�ं फ़िका �में अपू�े ग्राा�कां औरी स�कालिमेंवयां काो 
उत्कृाष्ट नि�ष्पूादु� कैासे प्रदुा� कारीता े�ं।

DXC साववजनि�का

https://dxc.com
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