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Unternehmensweite Online — Datenschutzerklarung

1 Unser Anspruch

Bei DXC Technology (DXC) geht unser Engagement fiir den Datenschutz liber die gesetzlichen und behdérdlichen
Mindestanforderungen hinaus. Wir streben nach erstklassigem Datenschutz und Datenschutzmanagement. Dies
erfordert eine solide Organisation fur den Datenschutz und ein wirksames Programm zur Einhaltung des
Datenschutzes. Mit diesen MalRhahmen zielt DXC darauf ab, die sich standig andernden und immer komplexeren
regulatorischen Standards einzuhalten, vertragliche Datenschutzverpflichtungen zu erfillen und Vertrauen bei
unseren Mitarbeitern, Kunden und Geschaftspartnern aufzubauen.

2 Zweck der Erklérung

Diese unternehmensweite Online-Datenschutzerklarung (Datenschutzerklarung) beschreibt den Ansatz, die
Anforderungen und Erwartungen von DXC in Bezug auf die Erfassung, Nutzung, Speicherung und Ubertragung
personenbezogener Daten, wo immer wir tatig sind.

3 Umfang

Vorbehaltlich der folgenden Ausnahmen gilt diese Datenschutzerklarung fiir alle DXC-Websites und
Dienstleistungen. Eine Datenschutzrichtlinie oder -erklarung, die speziell fir einen bestimmten DXC-Service, ein
bestimmtes Programm oder eine Tochtergesellschaft von DXC gilt, kann diese Datenschutzerklarung ersetzen
oder erganzen. Die Datenschutzerklarung regelt auch die Offline-Erhebung und -Verarbeitung
personenbezogener Daten von DXC und seinen Kunden, Geschaftspartnern, Bewerbern, Mitarbeitern und
ehemaligen Mitarbeitern (zusammen ,betroffene Personen’). Wenn ein Vertrag mit einem Kunden andere
Anforderungen definiert, haben diese Vorrang.

4 Programmatischer Ansatz

Als Teil der DXC Integrity-Organisation hat DXC ein umfassendes Angebot an integrierten Programmen und
Initiativen flr Ethik und Compliance sowie fur Privatsphare und Datenschutz etabliert. Diese fordern und
unterstiitzen die verantwortungsvolle Erfassung, Nutzung, Speicherung und Ubertragung personenbezogener
Daten.

4.1 Organisation

o DXC Integrity wird durch Vorstandsbeschluss begriindet und tbertragt die funktionale Fihrung und
Aufsicht tber diesbezlgliche Programme dem Vizeprasidenten und Chief Ethics and Compliance Officer.
Zu den wichtigsten Programmen gehéren: Ethics & Compliance und Global Data Protection (GDP).

e Die Mission von DXC Integrity ist es, eine Kultur der Leistung mit Integritat zu unterstitzen, die ethisches
Verhalten fordert, unsere Unternehmenswerte starkt und die Einhaltung des Verhaltenskodex, der
internen Richtlinien und des Gesetzes sicherstellt.

e Fragen der Privatsphare und des Datenschutzes werden durch das GDP-Programm geregelt. Das GDP-
Programm wird vom Group Data Protection Officer von DXC mit Sitz in der Europaischen Union (EU)
geleitet.
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e Das GDP-Programm ist verantwortlich und rechenschaftspflichtig fiir die Beratung der Unternehmen von
DXC zu Best Practices bei der Einhaltung des Datenschutzes. Wir haben Richtlinien, Compliance-
Prozesse, Technologien, physische Kontrollen und Sicherheitsmalinahmen entwickelt, die die Erfassung,
Nutzung, Speicherung und Ubertragung personenbezogener Daten regeln, um die Einhaltung
gesetzlicher und behérdlicher Anforderungen sicherzustellen. Wir koordinieren die Anwendung mehrerer
Disziplinen — Ethik und Compliance, Rechtspraxis, Personalmanagement, Informationssicherheit,
physische Sicherheit und andere —, um unsere Ziele in Bezug auf Datenschutz und
Datenschutzmanagement zu erreichen.

4.2 Compliance-Richtlinien, -Standards und -Prozesse

e DXC hat eine globale Datenschutzrichtlinie verabschiedet, die die allgemein anerkannten
Datenschutzgrundsatze widerspiegelt, die fur die Erfassung, Nutzung, Speicherung und Verarbeitung
personenbezogener Daten gelten.

e Darlber hinaus fordern umfassende Compliance-Standards und -Verfahren einen konsistenten
Datenschutz bei den Geschaftsbereichen und Unternehmen von DXC.

e Das GDP-Team fiihrt bei Bedarf eine Datenschutzbewertung fiir neue und geanderte Dienste, Systeme
und Prozesse durch. Ziel ist es, potenzielle Probleme friihzeitig zu erkennen und zu I6sen, bevor sie
schwerwiegend werden.

4.3 Mitarbeiterkommunikation und -schulung

o DXC Mitarbeiter, einschlieRlich Auftragnehmer und Zeitarbeiter, werden regelmanig ber die Bedeutung
von Privatsphare und Datenschutz geschult und flr datenschutzbezogene Fragen und Risiken
sensibilisiert. Training tiber den Schutz der Privatsphare und des Datenschutzes ist in den
Einstellungsprozess fiir neue Mitarbeiter integriert. Sensibilisierung erfolgt Gber regelmafige
Mitarbeiterkommunikationen. Obligatorische Schulungen zum Schutz der Privatsphare und des
Datenschutzes sind Teil der jahrlichen Schulung zum Verhaltenskodex.

4.4 Risikobewertung, Uberwachung und Auditierung

e DXC flihrt regelmafig Risikobewertungen durch, um Risiken fiir Privatsphare und Datenschutz zu
identifizieren, zu bewerten, zu priorisieren und zu verringemn.

e DXC Uberwacht und priift seine Datenschutzrichtlinien und -verfahren, um Datenschutzrisiken zu
minimieren.

4.5 Behandlung von Vorfallen

e DXC hat robuste Verfahren zur Behandlung von Datenschutzvorfallen implementiert und betreibt ein 24/7
Incident Response Center, das im Falle einer vermuteten oder bestatigten Datenschutzverletzung rund
um die Uhr kontaktiert werden kann. Diese MalRnahmen ergénzen die regulatorischen und vertraglichen
Meldepflichten.

4.6 Interdisziplindre Partnerschaften

e Das GDP-Programm stltzt sich auf Kooperationspartnerschaften mit kritischen Geschéaftsbereichen und
anderen Unternehmensfunktionen wie Cybersicherheit, Informationstechnologie, Recht und
Personalwesen, um die Ziele der Einhaltung des Datenschutzes zu erreichen.

4.7 Flexibles Servicemodell

e Das globale Servicemodell von DXC ist so konzipiert, dass es umfassend und flexibel ist, um die
Datenschutzanforderungen hochsensibler, regulierter und klassifizierter Datenumgebungen zu erfillen.
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4.8 Schlichtungsverfahren

e Wir bieten unseren Mitarbeitern und Kunden einen zentralen Ansprechpartner flr datenschutzbezogenen
Angelegenheiten, unabhangig von Region, Geschaft oder Dienstleistung. Bei Fragen kontaktieren sie
bitte DXC Datenschutz per Email an privacy@dxc.com.

5 Definitionen

In diesem Abschnitt werden verschiedene Begriffe definiert, die in dieser Richtlinie haufig verwendet werden.
5.1 Geschiftsbereich

Eine juristische Person oder Organisation von DXC, einschlieflich:
o Konzermngesellschaften

e Tochtergesellschaften, Personengesellschaften oder Berufsverbande, Zweigniederlassungen und deren
Tochtergesellschaften und operative Einheiten.

5.2 Cookies

Eine Reihe von Informationen, die eine Website zu Tracking-Zwecken auf dem Computer eines Besuchers
speichert. Der Internetbrowser des Besuchers stellt dem Website-Betreiber diese Information jedes Mal zur
Verfugung, wenn der Besucher auf die Website zurlickkehrt.

5.3 Kundendaten

Personenbezogene Daten eines DXC-Kunden, die Informationen Uber das Unternehmen, seine Mitarbeiter,
Kunden, Geschaftspartner oder Lieferanten enthalten kdnnen.

5.4 Datenverarbeitung

Die Erfassung, Nutzung, Speicherung oder Ubertragung personenbezogener Daten durch DXC. Es ist notwendig,
dass DXC personenbezogene Daten verarbeitet, um seine Beziehung zu seinen Kunden, Mitarbeitem,
Geschaftspartnem und anderen Dritten (betroffenen Personen) zu verwalten; Die Verarbeitung erfolgt in
Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen.

5.5 Betroffene Person

Eine Person, unabhangig davon, ob sie identifiziert oder identifizierbar ist, deren personenbezogene Daten der
Datenverarbeitung durch DXC unterliegen. Zu den betroffenen Personen gehéren Kunden, Geschéaftspartner,
Bewerber, aktuelle und ehemalige Mitarbeiter, Auftragnehmer und Zeitarbeiter von DXC.

5.6 DXC-Standorte und -Dienstleistungen

Alle Websites, Domains und Dienste, die sich im Besitz von DXC und deren Tochtergesellschaften befinden.

5.7 Personenbezogene Daten

Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare lebende Person beziehen und zur
Unterscheidung oder Ruckverfolgung der Identitat einer Person verwendet werden kdnnen, entweder allein oder
in Kombination mit anderen Informationen, die mit einer bestimmten Person verknipft oder verknipfbar sind.

5.8 Sensible personenbezogene Daten

Verarbeitung personenbezogener Daten, die einen hdheren Schutz erfordemn, da sie sensibel sind und
bestimmten Einschrdnkungen durch Datenschutzgesetze unterliegen. Dazu gehdren: staatliche Identifikatoren,
genaue Geolokalisierung, rassische oder ethnische Herkunft, politische Uberzeugungen, religiose
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Uberzeugungen, genetische oder biometrische Daten, psychische oder physische Gesundheit, sexuelle
Orientierung und Informationen Uber eine Gewerkschaftsmitgliedschaft.

6 Grundsatzerklaru ng

6.1 Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

DXC kann personenbezogene Daten im Zusammenhang mit einer Vielzahl von Interaktionen, die Sie als
betroffene Person mit DXC haben kénnen, erheben und verarbeiten. Dazu gehdren der Zugriff auf DXC-Websites
oder -Dienste, Abonnieren des Newsletters, Einstellungs- und Beschaftigungsprozesse, Kommunikation mit DXC-
Reprasentanten, oder den Kauf von Waren oder Dienstleistungen.

6.1.1 Die von uns erfassten personenbezogenen Daten

Soweit gesetzlich vorgeschrieben und zuldssig, und in Abhangigkeit der jeweiligen Dienstleistung, kann DXC die
folgenden Informationen sammeln und verwenden:

-Ihr Name und andere Kontaktinformationen
-Kommunikationspraferenzen und -details

-Anmelde- und Authentifizierungsinformationen
-Online-Profilinformationen

-Online-Aktivitat

-Informationen zum Kauf

-Zahlungsmethoden und Historie

-Informationen Uber das/die Gerat(e), das/die Sie verwenden
-Informationen Gber den/die von Ihnen genutzte(n) Dienst(e)
-Support-Informationen

-Cookies

-Informationen Gber soziale Medien

-Geburtsdatum

-Kopie des Ausweisdokuments

-Zahlungsinformationen

-Einstellungen fir Abonnements

-Finanz- und Kredithistorie

-Standortinformationen

6.1.2 Freiwillig zur Verfiigung gestellte personenbezogene Daten

DXC erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten Uber Sie in Verbindung mit vielen unserer
Dienstleistungen, mit dem Ziel, unseren Service fiir Sie zu verbessem und lhnen die bestmdgliche Erfahrung bei
der Nutzung der Dienstleistungen zu bieten. Wenn Sie unseren Webshop oder unsere Website nutzen, werden
Sie moglicherweise aufgefordert, ein Konto zu erstellen, das personenbezogene Daten wie Name, Postanschrift,
E-Mail-Adresse oder Kreditkarteninformationen enthalten kann. Wenn Sie DXC kontaktieren, miissen Sie
madglicherweise Kontaktinformationen angeben. Bei der Kommunikation mit DXC werden alle Mitteilungen von
uns Ubermittelt und gespeichert. Bitte beachten Sie, dass Sie unter Umstanden freiwillig personenbezogene
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Daten bereitstellen, wenn: i) Sie mit DXC Uber Telefonanrufe, Chats, E-Mails, Webformulare, soziale Medien und
andere Kommunikationsmethoden kommunizieren; ii) Sie Marketingmaterialien von DXC abonnieren; oder iii) Sie
sich um eine Stelle bewerben.

6.1.3 Personenbezogene Daten, die aus anderen Quellen erhoben wurden

DXC kann auch Informationen (iber Sie aus anderen Quellen erheben, um uns dabei zu helfen, unsere
Informationen zu korrigieren oder zu erganzen, die Qualitdt oder Personalisierung unserer Dienstleistungen fur
Sie zu verbessemn und Betrug zu verhindern oder aufzudecken.

6.2 Verwendung personenbezogener Daten

Wir werden |hre personenbezogenen Daten in dem Rahmen erheben und verarbeiten, wie dies gesetzlich erlaubt
oder gefordert wird. Eine rechtliche Grundlage zur Erhebung oder Verarbeitung besteht zum Beispiel, wenn:

(1) Sie eingewilligt haben, dass wir die personenbezogenen Daten erheben oder verarbeiten.

(2) unserer Verwendung lhrer personenbezogenen Daten ein berechtigtes Interesse zugrunde liegt, welches Ihre
Personlichkeitsrechte angemessen berlcksichtigt.

(3) die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, um einen Vertrag mit lhnen zu erfillen oder
Schritte zu unternehmen, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlieRen.

(4) unsere Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, um einer einschlagigen gesetzlichen oder
behordlichen Verpflichtung nachzukommen.

6.2.1 Erfiillung lhrer Transaktionsanfrage

Wir verwenden |hre personenbezogenen Daten, um Anfragen beziglich der Produkte oder Dienstleistungen von
DXC, Marketingmaterialien oder anderen Dingen zu erfiillen, die Malnahmen von DXC erfordern. Um lhre
Anfrage zu erfiillen, kdnnen wir Informationen an Dritte weitergeben, einschlief3lich Untemehmen von DXC und
Geschaftspartnem, die an der Erflllung beteiligt sind. Im Zusammenhang mit einer Transaktion kbnnen wir Sie
auch im Rahmen unserer Kundenzufriedenheitsumfragen oder zu Marktforschungszwecken kontaktieren; Ein
solcher Kontakt erfolgt in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und Vorschriften.

6.2.2 Personalisierung lhrer Erfahrung auf unseren Websites

Wir kdnnen die iber Sie gesammelten Informationen verwenden, um lhnen ein personalisiertes Erlebnis auf
unseren Websites zu bieten, indem wir Ihnen Inhalte zur Verfligung stellen, die Sie interessieren oder die
Navigation auf unseren Websites erleichtern kdnnten. Wir verwenden die Daten, die wir wahrend lhrer Zeit auf
unseren Websites sammeln, um Ihre zuklnftige Erfahrung zu verbessem. Die Daten, die beim Surfen auf
unseren Websites gesammelt werden, werden analysiert und verwendet, um Statistiken zu erstellen, die uns
helfen, unsere Website, Produkte und Dienstleistungen fir Sie zu verbessern.

6.2.3 Technischer Support

Wir kénnen |hre personenbezogenen Daten verwenden, um technischen Support fir DXC-Produkte oder -
Dienstleistungen anzubieten, die Sie gekauft haben. Der technische Support kann unter Umstanden Zugriff auf
Daten beinhalten, die Sie uns zur Verfigung gestellt haben oder die sich auf lnrem System befinden. Diese
Kundendaten kdénnen Informationen tber Sie, die Mitarbeiter, Kunden, Partner oder Lieferanten lhres
Unternehmens enthalten. Diese Datenschutzerklarung gilt nicht fur unseren Zugriff auf oder unseren Umgang mit
Ihren Kundendaten auf Systemen, die nicht im Besitz oder unter der Kontrolle von DXC sind. In solchen Fallen
werden der Umgang und die Verarbeitung lhrer Kundendaten durch die vertraglichen Bedingungen zwischen
Ihnen und DXC und seinen Konzerngesellschaften geregelt.
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6.2.4 Marketing

Die Informationen, die Sie DXC zur Verfugung stellen, sowie die Informationen, die wir rechtmaRig Gber Sie
sammeln, kdnnen von DXC fiir Marketingzwecke verwendet werden. Sie kdnnen sich dafiir
entscheiden/abmelden, um DXC die Verwendung lhrer Daten zu gestatten. Sie kénnen sich jederzeit daflr
entscheiden, keine Marketingmaterialien von uns zu erhalten. Jede Marketing-E-Mail, die wir Ihnen senden,
enthalt Anweisungen, wie Sie sich abmelden kénnen. Alternativ kénnen Sie sich von Marketingmitteilungen
abmelden, indem Sie das DXC Preference Center besuchen oder sich direkt an DXC unter privacy@dxc.com
wenden.

Einige unserer Angebote kdnnen Co-Branding sein, da sie sowohl von DXC als auch von Dritten, wie z. B. DXC
Alliance Partnern, gesponsert werden. Wenn Sie sich fiir diese Angebote anmelden, beachten Sie, dass lhre
Daten von diesen Dritten erfasst oder an diese weitergegeben werden kénnen. Sie sollten sich mit deren
Datenschutzrichtlinien vertraut machen, um ein Verstandnis dafiir zu bekommen, wie sie mit Informationen tber
Sie umgehen.

6.2.5 Rekrutierung

Im Zusammenhang mit einer Bewerbung — unabhangig davon, ob sie auf einer DXC-Website oder anderweitig
ausgeschrieben ist — kdnnen Sie uns Informationen Uber sich selbst zur Verfligung stellen, z. B. einen Lebenslauf
oder einen Lebenslauf. Wir kdnnen diese Informationen bei DXC und in unseren Konzerngesellschaften
verwenden, um Ihre Bewerbung zu bewerten.

6.2.6 Uberwachung oder Aufzeichnung von Anrufen, Chats und anderen Interaktionen

Bei bestimmten Online-Transaktionen kénnen Sie uns anrufen oder wir Sie anrufen. Sie kénnen auch Online-
Chats beinhalten. DXC kann solche Interaktionen tberwachen und in einigen Fallen aufzeichnen, um Mitarbeiter
zu schulen, Qualitatssicherung zu betreiben oder um Beweise fiir eine bestimmte Transaktion oder Interaktion
aufzubewahren.

6.2.7 Mobile Anwendungen und Nutzung von Informationen in sozialen Medien

DXC stellt mobile Anwendungen auf verschiedenen Marktplatzen zum Download zur Verfligung. DXC setzt auch
Social-Media-Tools auf einigen seiner Websites ein, darunter Foren, Wikis, Blogs und andere Social-Media-
Plattformen. Diese Tools fordern die Zusammenarbeit zwischen denjenigen, die sich fur ihre Nutzung registriert
haben.

Wenn Sie diese Anwendungen herunterladen und verwenden oder sich fir die Nutzung dieser Social-Media-
Tools registrieren, werden Sie moglicherweise aufgefordert, bestimmte personenbezogene Daten anzugeben.
Diese Anwendungen und Tools kdnnen auch erganzende Datenschutzerklarungen mit spezifischen Informationen
zu Erfassungs- und Verarbeitungspraktiken enthalten. Wir empfehlen lhnen, diese erganzenden Erklarungen zu
lesen, um zu verstehen, wie die Tools und Anwendungen |Ihre Daten verarbeiten kdnnen.

Alle anderen von Ihnen veroffentlichten Inhalte, wie z. B. Bilder, Informationen, Meinungen oder andere Arten von
personenbezogenen Daten, die Sie anderen Teilnehmern auf diesen sozialen Plattformen oder Anwendungen zur
Verfligung stellen, unterliegen nicht dieser Datenschutzerklarung. Vielmehr unterliegen solche Inhalte den
Nutzungsbedingungen dieser Anwendungen oder Plattformen und allen zusatzlichen Richtlinien und
Datenschutzinformationen, die in Bezug auf ihre Nutzung bereitgestellt werden, sowie dem Verfahren, mit dem
Sie lhre Inhalte aus solchen Tools entfernen kdnnen. Sie sollten sich dariiber im Klaren sein, dass die Inhalte, die
Sie auf solchen Social-Computing-Plattformen verdffentlichen, anderen innerhalb und auerhalb von DXC zur
Verfligung gestellt werden kénnen.

6.2.8 Automatisierte Entscheidungsfindung

Wir werden keine MalRnahmen ergreifen, die erhebliche Auswirkungen auf Sie haben, die ausschlieRlich auf einer
automatisierten Entscheidungsfindung beruhen, es sei denn, wir haben eine rechtmafige Grundlage dafur und
wir haben Sie darlber informiert.

Titel der Richtlinie: Online-Datenschutzerklarung fir Unternehmen | Inhaber der Richtlinie: DXC Integrity | Datum des
Inkrafttretens: 14. August 2024 6


https://connect.dxc.technology/DXC-Global-Preference-Center.html
mailto:privacy@dxc.com
mailto:privacy@dxc.com

3XC DXC Integrity DXC Public

TECHNOLOGY GLOBAL DATA PROTECTION

6.2.9 Schutz der Rechte und des Eigentums von DXC

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kénnen wir Ihre Daten auch verwenden oder weitergeben, um die
Rechte oder das Eigentum von DXC, unseren Geschéaftspartnern, Lieferanten, Kunden oder Dritten zu schiitzen,
wenn wir berechtigten Grund zu der Annahme haben, dass diese Rechte oder dieses Eigentum beeintrachtigt
wurden oder werden kénnten. Dartber hinaus behalten wir uns das Recht vor, lhre personenbezogenen Daten
offenzulegen, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist und wenn wir der Ansicht sind, dass die Offenlegung
erforderlich ist, um unsere Rechte oder die Rechte anderer zu schiitzen oder um einem Gerichtsbeschluss, einer
Strafverfolgung oder einem Gerichtsverfahren nachzukommen.

6.3 Weitergabe personenbezogener Daten

6.3.1 Globaler Schutz

DXC wird lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte verkaufen. Als globales Untemnehmen mit
grenzlberschreitenden Geschéaftsprozessen, Managementstrukturen und technischen Systemen kann DXC
Informationen Uber Sie innerhalb von DXC weitergeben und sie in Lander der Welt Gbertragen, in denen wir
geschéftlich tatig sind, vorbehaltlich der oben genannten Verwendungszwecke und in Ubereinstimmung mit
dieser Datenschutzerklarung. Diese Datenschutzerklarung und unsere internen Richtlinien und Praktiken sind so
konzipiert, dass sie ein weltweit einheitliches Schutzniveau flir personenbezogene Daten bieten.

6.3.2 Dienstleister und Biindnispartner

DXC beauftragt Dienstleister, Lieferanten und andere Blindnispartner in verschiedenen Landern, unsere
Geschéftsablaufe zu verwalten oder zu unterstiitzen, professionelle Dienstleistungen zu erbringen,
Kundendienste und Lésungen bereitzustellen oder anderweitig Informationen in unserem Auftrag zu verarbeiten.
Es ist die Praxis von DXC, von solchen Dienstleistern, Lieferanten und Blindnispartnern zu verlangen, dass sie
personenbezogene Daten und andere vertrauliche Informationen in Ubereinstimmung mit dieser
Datenschutzerklarung behandeln.

6.3.3 Umstrukturierung des Unternehmens

Es kdnnen Umstande eintreten, unter denen DXC aus strategischen oder anderen geschaftlichen Griinden
beschlie3t, Untemmehmen in einigen Landern zu verkaufen, zu kaufen, zu fusionieren oder anderweitig zu
reorganisieren. Eine solche Transaktion kann die Offenlegung personenbezogener Daten an potenzielle oder
tatsachliche Kaufer oder den Erhalt solcher Informationen von Verkaufern beinhalten. DXC wird bei dieser Art von
Transaktionen einen angemessenen Schutz fir Informationen sicherstellen.

6.3.4 Obligatorische Angaben

DXC wird personenbezogene Daten nur im gesetzlich erlaubten oder vorgeschriebenen Umfang offenlegen, z. B.
wenn wir verpflichtet sind, Ihre personenbezogenen Daten offenzulegen, um einer gesetzlichen Verpflichtung
nachzukommen oder unsere gesetzlichen Rechte zu begriinden, auszuiben oder zu verteidigen.

6.4 Wahlmoglichkeiten und Datenschutzgrundsatze

Im Allgemeinen ist keine Registrierung erforderlich, um Zugang zu DXC-Websites zu erhalten. Wenn Sie sich
jedoch dafiir entscheiden, bestimmte Dienstleistungen, bestimmtes Material oder Informationen zu erhalten, ist
fur bestimmte DXC-Websites Ihr Abonnement erforderlich. In diesem Zusammenhang kann DXC
personenbezogene Daten von Ihnen sammeln, einschliellich lhres Namens, lhrer Telefonnummer, Ihrer E-Mail-
Adresse oder anderer Informationen, die Sie zu verschiedenen Zeiten zur Verfugung stellen; Zum Beispiel, wenn
Sie ein Online-Formular ausfillen oder eine Online-Community anfordern oder daran teilnehmen.

Sie kdnnen lhre Entscheidungen tiber Abonnements oder allgemeine Mitteilungen jederzeit andern. Sie kdnnen
dies in Ihren Kontoeinstellungen tun oder sich jederzeit GUber die Links am Ende jeder E-Mail oder tber das DXC
Preference Center abmelden.
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Bitte beachten Sie, dass es nicht mdglich ist, sich von Mitteilungen, die in erster Linie auf die Verwaltung von
Geschéftsbeziehungen abzielen, abzumelden; Dazu gehoéren Vertrage, Support- oder andere Verwaltungs- und
Transaktionsmitteilungen, bei denen der Hauptzweck der Kommunikation nicht werblicher Natur ist.

6.5 Grenziiberschreitende Dateniibermittiungen

Wenn personenbezogene Daten auRerhalb der Grenzen eines Landes Ubertragen werden, verpflichten wir uns,
sicherzustellen, dass besondere Sicherheitsvorkehrungen zum Schutz der Daten getroffen werden.

6.5.1 Einhaltung internationaler Standards

Die Datenschutzrichtlinien und -standards von DXC berticksichtigen die wichtigsten Datenschutzgrundsatze und -
Rahmenwerke auf der ganzen Welt sowie deren Anderungen. Beispiele hierfiir sind: Leitlinien der Organisation
fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) zum Schutz der Privatsphare und des
grenziberschreitenden Verkehrs personenbezogener Daten; Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) der
Européaischen Union (EU); Datenschutzgesetz des Vereinigten Konigreichs GroRbritannien (UK);
Datenschutzrahmenwerk der Asiatisch-Pazifischen Wirtschaftskooperation (APEC); Kanadas Gesetz zum Schutz
personenbezogener Daten und elektronischer Dokumente (PIPEDA); Brasiliens allgemeines Datenschutzgesetz
(LGPD); und das australische Datenschutzgesetz.

6.5.2 Ubermittlung personenbezogener Daten in der EU/im Vereinigten Kénigreich GroRbritannien

DXC verwendet rechtmaRige Datenlibertragungsmechanismen flir personenbezogene Daten, die aus einem EU-
Mitgliedstaat oder dem Vereinigten Konigreich stammen. Dazu gehdéren die EU-Standardvertragsklauseln (SCCs)
und/oder das UK International Data Transfer Agreement (IDTA).

DXC hat ein konzeminternes Datenverarbeitungs- und -iibertragungsabkommen (IGDTA) (iber die Ubertragung
und Verarbeitung personenbezogener Daten innerhalb der DXC-Gruppe weltweit; dazu gehéren die EU-
Standardvertragsklauseln und das britische IDTA. Das IGDTA stellt einen angemessenen, grenzibergreifenden
Schutz personenbezogener Daten sicher, einschlieRlich solcher Daten, die aus der EU oder dem Vereinigten
Kodnigreich stammen und grenziiberschreitend ibertragen und von anderen Untermehmen der DXC-Gruppe
aulerhalb der EU und des Vereinigten Konigreichs verarbeitet werden.

Bereits vor der Einfiihrung des IGDTA hat DXC entsprechende Datenlbertragungsvereinbarungen, einschliel3lich
der EU-Standardvertragsklauseln und des britischen IDTA implementiert, um die Ubermittlung
personenbezogener Daten unserer Kunden weltweit zu legitimieren; Dazu gehéren solche Kundendaten, die fur
die Durchfiihrung von Kunden- und Untemehmensgeschaften zwischen den USA und den EU/UK-Staaten
erforderlich sind. Diese Vereinbarungen sind auch heute noch in vollem Umfang in Kraft und wirksam.

6.6 Informationssicherheit, Richtigkeit und Aufbewahrung

Informationssicherheit hat fir DXC einen hohen Stellenwert. Um personenbezogene Daten und andere
vertrauliche Informationen zu schitzen und ihre Integritdt zu wahren, haben wir angemessene administrative,
technische und physische Sicherheitsvorkehrungen getroffen. Diese sollen den unbefugten Zugriff, die unbefugte
Verwendung oder Offenlegung personenbezogener Daten verhindern. Dritten, mit denen wir personenbezogene
Daten teilen, unterliegen den gleichen hohen Informationssicherheitsstandards.

Wir wenden die gleiche Sorgfalt an, um die Richtigkeit personenbezogener Daten zu gewahrleisten. Wir
bewahren personenbezogene Daten nur so lange auf, wie gesetzlich vorgeschrieben oder zulassig und in
Ubereinstimmung mit der DXC Richtlinie fiir Datenaufbewahrung.

Weitere Informationen finden Sie in der DXC-Ubersicht iiber technische und organisatorische MaRnahmen
(TOMs). Wie aus den TOMs hervorgeht, unterhalt DXC ein Privacy Information Management System (PIMS), das
eine ISO/IES 27701-Zertifizierung fir strategische globale und regionale Lieferzentren erhalten hat.

Titel der Richtlinie: Online-Datenschutzerklarung fir Unternehmen | Inhaber der Richtlinie: DXC Integrity | Datum des
Inkrafttretens: 14. August 2024 8


https://dxc.com/content/dam/dxc/projects/dxc-com/us/pdfs/privacy/DXC_Technology_TOMs.pdf

3XC DXC Integrity DXC Public

TECHNOLOGY GLOBAL DATA PROTECTION

6.7 Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten

Entsprechend dem fiir sie geltenden Recht, gewahrt DXC lhnen angemessenen Zugang zu den
personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben. Wir geben lhnen auch die Moglichkeit, Ihre
Daten zu Uberprifen und zu korrigieren oder um Anonymisierung oder Léschung zu bitten. Um lhre Privatsphare
und Sicherheit zu schitzen, werden wir angemessene Schritte unternehmen, um lhre Identitat zu Gberprifen,
bevor wir Zugriff auf Ihre Daten gewahren. Wir kdnnen beispielsweise ein Passwort und eine Benutzer-1D
verlangen, um sich bei einer Anwendung anzumelden, und/oder andere eindeutige personliche Identifikatoren.
Um lhre Zugriffsanfrage einzureichen, senden Sie bitte eine E-Mail an DXC Global Data Protection (GDP) unter
privacy@dxc.com und geben Sie lhren Namen, lhre Beziehung zu DXC Technology und Ihr Land bzw. lhren
Wohnsitz an.

6.8 Streitbeilegung

DXC ist stets bemUht, alle Datenschutzbeschwerden beziglich der Erfassung und Verwendung lhrer
personenbezogenen Daten durch DXC zu Iésen. Bitte senden Sie alle datenschutzbezogenen Beschwerden oder
Anfragen an privacy@dxc.com.

Sie kénnen sich auch an Ihre zusténdige nationale Datenschutzbehdrde wenden und um Hilfe bitten. DXC
verpflichtet sich auch zur Koordination und Zusammenarbeit mit Aufsichtsbehérden, wie z. B. den
Datenschutzbehdrden der EU und des Vereinigten Konigreichs.

6.9 Datenschutz fiir Kinder

Wir erheben wissentlich keine personenbezogenen Daten von Kindern. Erwachsene, die mit DXC interagieren,
sollten darauf achten, keine Informationen Gber Kinder preiszugeben.

6.10 Cookies und andere Technologien

6.10.1 Begriindung und Kontrollen

Durch das Sammeln von Cookies oder die Nutzung der Speicherfunktionen eines Intemetbrowsers ist DXC
besser in der Lage, die Besucher unserer Websites und ihre Zugriffspraferenzen auf die Website zu identifizieren.
DXC kann Informationen verwenden, die von Cookies oder lokaler Speicherung abgeleitet werden, um lhnen als
Website-Besucher Informationen auf Websites zu bieten, die denen ahneln, die Sie zuvor besucht haben. Auf
diese Weise sind wir besser in der Lage, Ihren Besuch auf unseren Websites zu personalisieren und Sie zu
Informationen zu fiihren, die fiir Sie wahrscheinlich von besonderem Interesse sind, basierend auf Ihrem
vorherigen Browserverlauf. Wir bieten den Besuchern unserer Websites die Moglichkeit, die Sammlung und
Platzierung von Cookies zu kontrollieren. Wenn Sie nicht mdchten, dass Cookies auf Ihrem Computer platziert
werden, sollten Sie Ihren Browser so einstellen, dass er Cookies ablehnt, bevor Sie unsere Websites besuchen.
Bitte beachten Sie jedoch, dass ohne die Hilfe von Cookies bestimmte Funktionen der Website moglicherweise
nicht ordnungsgemarf funktionieren. Wenn Sie Werbe-Cookies von Drittanbietem einschranken méchten, konnen
Sie die "Do Not Track"-Funktion Ihres Browsers aktivieren.

Bitte beachten Sie, dass unsere Websites standig aktualisiert werden und sich die von uns verwendeten Cookies
im Laufe der Zeit andern. Wenn Sie weitere Fragen zur Verwendung eines bestimmten Cookies haben, zégern
Sie bitte nicht uns zu kontaktieren.

6.10.2 Eingebettete Inhalte von Drittanbietern

Websites von DXC betten gelegentlich Inhalte von Websites Dritter ein, wie z. B. YouTube fur Videos. Auf
unseren Websites ist es erlaubt, Inhalte liber soziale Netzwerke zu teilen, jedoch nur auf lhren Wunsch. Das
Einbetten und Teilen von Inhalten kann dazu fuhren, dass Cookies von den Websites Dritter platziert werden.
DXC hat keinen Einfluss auf die Verbreitung dieser Cookies. Bitte besuchen Sie diese Websites von
Drittanbietern, wenn Sie mehr Gber deren Verwendung von Cookies und ahnlichen Tools erfahren méchten.
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6.11 Online-Werbung

DXC nutzt Werbesysteme von Drittanbietern, um Inhalte auf unserer externen Website zu bewerben. Diese
Dienste verwenden haufig Cookies und Pixel-Tags, um gezielte DXC-Werbung basierend auf Ihren Aktivitaten
und Interessen bereitzustellen.

6.12 Datenschutzerklarung fiir potenzielle Bewerber

In der Datenschutzerklarung flr potenzielle Bewerber von DXC wird erlautert, wie wir personenbezogene Daten
verarbeiten, die Sie mdglicherweise angeben mussen, wenn Sie sich Uber unsere Karriere-Website auf offene
Stellen bei Unternehmen der DXC-Gruppe bewerben. Die Datenschutzerklarung fiir potenzielle Bewerber erganzt
diese unternehmensweite Datenschutzerklarung und sollte in Verbindung mit ihr gelesen werden.

6.13 DXC Store

Die Datenschutzrichtlinie von DXC fir Nutzer von store.dxc.com erlautert, wie DXC personenbezogene Daten
schitzt, die uns von den Nutzemn unserer E-Commerce-Einzelhandelswebsite zur Verfligung gestellt werden. Die
Datenschutzrichtlinie, die fiir die Nutzer von store.dxc.com gilt, ergdnzt und sollte in Verbindung mit dieser
unternehmensweiten Datenschutzerklarung gelesen werden.

6.14 Externe Links

DXC-Websites oder -Dienste konnen zu Ihrem Vorteil und Ihrer Information Links zu Anwendungen, Produkten,
Dienstleistungen oder Websites von Drittanbietern enthalten. DXC hat keine Kontrolle tiber diese Websites Dritter
oder deren Datenschutzpraktiken, die von den Praktiken von DXC abweichen konnen. Wir beflirworten keine
Websites und Datenschutzpraktiken Dritter und geben keine Zusicherungen dazu ab. Alle personenbezogenen
Daten, die Sie diesen Dritten zur Verfiigung stellen und die von ihnen erhoben werden, fallen nicht unter diese
Datenschutzerklarung. Wir empfehlen Ihnen, die Datenschutzrichtlinien jeder von lhnen besuchten Website zu
lesen, bevor Sie die Erfassung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zulassen.

Wir kénnen Social-Media-Funktionen bereitstellen, die es Ihnen erméglichen, Informationen mit lhren sozialen
Netzwerken zu teilen und mit DXC und seinen Konzerngesellschaften auf Social-Media-Websites zu interagieren.
Die Nutzung dieser Funktionen kann dazu fiihren, dass Informationen Uber Sie erfasst oder weitergegeben
werden. Wir empfehlen lhnen, die Datenschutzrichtlinien und -einstellungen auf den Social-Media-Websites, mit
denen Sie interagieren, zu Uberprifen, um sicherzustellen, dass Sie die Informationen verstehen, die von diesen
Websites gesammelt, verwendet und weitergegeben werden kdnnen.

7 Anfragen und Kontakt

DXC behalt sich das Recht vor, diese Datenschutzerklarung ohne vorherige Ankiindigung regelmafig zu
Uberprifen und zu aktualisieren.

Wir schatzen lhre Meinung; Wenn Sie Kommentare oder Fragen zu dieser Datenschutzerklarung, dem Umgang
von DXC mit Ihren personenbezogenen Daten oder einer méglichen Verletzung lhrer Privatsphéare haben, senden
Sie eine E-Mail an DXC Global Data Protection unter privacy@dxc.com.

Wir behandeln lhre Anfragen oder Beschwerden vertraulich. Unser Vertreter wird sich innerhalb einer
angemessenen Frist nach Erhalt Ihrer E-Mail mit Ihnen in Verbindung setzen. Wir werden uns bemuhen Ihre
Anfrage zeitnah und angemessen zu beantworten.

Weitere Informationen und Anleitungen erhalten Sie, indem Sie sich an lhre ortliche Datenschutzbehdrde
wenden.
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8 Versionsgeschichte

Veroffentlichung - 16. November 2020
Erste Uberarbeitung — 25. Februar 2022
Zweite Uberarbeitung — 9. Juni 2022
Dritte Uberarbeitung - 14. August 2024
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