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juega hoy en día un gran rol en los negocios. 
Así que hacerlo es crítico para atraer y 
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Optimizar la experiencia del empleado 
juega hoy en día un gran rol en los 
negocios. Así que hacerlo es crítico para 
atraer y retener el talento, y por tanto, 
para el éxito.

• Aprovechan los datos sobre la
experiencia del usuario, tecnológicos
y de operaciones para monitorear el
centro de trabajo y medir la percepción
del empleado

• Impulsan una mejora continua a través
de la inteligencia y del conocimiento del
empleado en tiempo real

• Entregan experiencias de siguiente
nivel para el centro de trabajo

Solución de Colaboración 
DXC integra la herramienta Quatrics 
EmployeeXM dentro de sus soluciones 
Modern Workplace para ayudar a las 
compañías a incrementar la colaboración, 
la productividad y el compromiso de 
los colaboradores, así como a atraer 

talento en un ambiente competitivo de 
contratación. DXC capta los datos de 
experiencias de Qualtrics EmployeeXM y 
los integra con los tecnológicos y los de 
operaciones de Modern Workplace. En 
conjunto, ambas soluciones recolectan 
información de todos los servicios 
para centros de trabajo, incluyendo 
el de administración de dispositivos, 
el de soporte y las herramientas de 
colaboración.

La tecnología innovadora Experience 
Cube de DXC usa los conjuntos de datos 
de  experiencia de usuario, operativos y 
tecnológicos, para proveer a los clientes 
conocimiento muy valioso e inteligencia 
en tiempo real acerca de la percepción 
del empleado. La solución de Qualtrics 
impulsa la mejora continua por medio 
de la recolección de esa constante 
retroalimentación del usuario.

Actualmente es crucial que los 
trabajadores disfruten de una gran 
experiencia. Esta es clave para crear un 
equipo comprometido, entusiasmado 
respecto a su trabajo y ansioso por 
construir negocios más fuertes.

Eleva la experiencia de            
Modern Workplace  
Pon la experiencia del empleado en primer lugar            
con DXC Technology y Qualtrics
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+440
clientes de centros de 
trabajo en 70 países  

7.1 
Millones de 
Dispositivos 

+5
Millones de 
computadoras 
de escritorio 
administradas

+1
Millón de 
dispositivos 
de movilidad 
administrados

+31
Millones de interacciones 
de soporte al año en 50 
lenguajess 

Datos de DXC muestran 
un 20%d e incremento 
en la productividad 
de los empleados 
comprometidos.

Aprende más en
dxc.com/
experiencemanagement

DXC lidera en servicios para centros de trabajo:


