
十分なトレーニングを提供できていない組織に比べ、最適なトレーニングを提供できた組織は72%もユーザー満足度が高い
という調査結果*もあり、従業員エンゲージメントの維持・向上といった観点からも、トレーニング環境の整備は企業にとって非常
に重要な課題です。
SAP Enable NowはSAPシステムを業務で使用するユーザー向けに、eラーニング、ユーザードキュメント、コンテキスト依存ヘ
ルプなどをすばやくシンプルに作成できるツールです。SAPシステムの稼働開始やアップグレードに先行して使用すれば、プロジェ
クトのコスト削減につながります。また、稼働開始後には、教育ツールだけでなく情報共有サイトとしても利用できるため、ユーザー
の人事異動に対しても柔軟に対応することができます。

・ SAPシステムが稼働開始する前後のトレーニングコストを大幅に削減
・ 稼働開始後、稼働中のユーザーからの問合せを大幅に削減
・ ユーザーが効率的かつ正しい入力方法を習得することで、入力時間を短縮
・ SAP Solution Managerのビジネスプロセスと連携可能
・ SAPシステム以外の操作マニュアルやMicrosoft Officeの操作方法、ソフトスキルトレーニングなど、
  様々な教育資料を柔軟に共有することが可能

※SAPおよび記載されているすべてのSAP製品およびサービス名称はドイツのSAP SEやその他世界各国における登録商標または商標です。

*IDC White Paper, sponsored by SAP, “Game Changer: The Transformative Impact of Training” October 2020

SAP Enable Nowの特長

SAP Enable Nowの主な機能

Producerと呼ばれるクライアントツールが用意されており、様々な教育コンテンツ
を簡単にわかりやすく作成できます。

わかりやすいユーザーインターフェスで操作マニュアルを
シンプルに短時間で作成

デスクトップアシスタントは、業務使用中にSAP Enable Nowで作成したコンテンツ
をタイムリーに閲覧できる機能です。

ユーザーが操作するSAPシステムの画面上にガイドを表示

Webアシスタントは、Fiori標準で用意されているヘルプを編集することが可能な
ツールです。

SAP S/4HANAの画面（Fiori）に標準で搭載された
ヘルプの編集

SAP® Enable Now
導入支援サービス

SAPユーザーにとって最適な
eラーニングコンテンツ作成ツール



本サービスに関する
お問合せ先

SAPサービス　
jpn_eca_info@dxc.com
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DXCテクノロジーの SAPサービスチーム

95% 875社以上 500万以上 リーダー

35年以上 9,000名以上 5,500名以上 60カ国以上

世界トップレベルの独立系ITサービス専業企業であるDXC Technology は、SAP社とグローバルパートナーとして戦略的提携をしており、35年以上に
わたりサービスを提供しています。豊富な実績とサービス提供体制により、お客様のSAP環境をエンドツーエンドでサポートします。

日本語が堪能なコンサルタントがリモートでご支援します
オフショアを活用することによりリーズナブルなコストで導入可能

お客様の導入シナリオに応じたコストが試算でき、投資対効果の算出ができます
導入シナリオをパッケージ化してお見積可能です

ライセンス契約から導入支援までワンストップでご支援します
サービスと併せて、SAP Enable Nowのライセンスも販売致します

DXCのSAP Enable Now導入支援サービスの特徴

機能一覧

DXCテクノロジー・ジャパンに関する最新情報 ○Webサイト dxc.com/jp/　○Facebookページ facebook.com/DXCJapan/　○Twitter twitter.com/DXCJapan_PR

コンテンツ構成の作成と編集

コンテンツ作成者へのタスクの割り当て

ユーザー管理

学習管理/コース割当

アプリケーションのレコーディング

ドキュメンテーションの作成

シミュレーションプロジェクトの編集

クイズプロジェクトの作成と編集

ブックページの作成および編集

アプリケーション内ヘルプの作成および編集

学習コンテンツの再生

アプリケーション内ヘルプの再生
（ガイドツアー、コンテキストヘルプ）

Webアプリケーション

Manager Webエディタ Web Assistant Producer Instant Producer デスクトップ
アシスタント

デスクトップアプリケーション

https://www.dxc.com/jp
https://www.facebook.com/DXCJapan
https://twitter.com/DXCJapan_PR



